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PRINCIPALES ABREVIATIONS

AWIPH : Agence Wallonne pour I'Intégration de la persomandicapée (Service
wallon d’aide aux personnes handicapées)

BAP / PAB : Budget d'assistance personnelle / persoonlijkestesgiebudget

CARA : Centre d'Aptitude a la Conduite et d'Adaptatios déhicules

CECLR / CGKR: Centre pour I'égalité des chances et la luttereolet racisme /
Centrum voor Gelijkheid van Kansen en voor Racissgiding

CEDH : Convention européenne des droits de 'homme

CIDE : Convention internationale des droits de I'enfant

CLB : Centra voor Leerlingenbegeleiding (Flandre)

COCOF : Commission communautaire francaise

COCOM/ GGC : Commission communautaire commune / Gemeenschiapeli
Gemeenschapscommissie

CPAS/ OCMW : Centres publics daction sociale / Openbare Centomr
Maatschappelijk Welzijn

CPMS : Centres Psycho-Médico-Sociaux (Communauté fraagais

De Lijn : Société flamande de transport public

DPB : Dienststelle der Deutschsprachigen Gemeinschaft Hérsonen mit einer
Behinderung (Service germanophone d’aide aux paesohandicapées)

FOREM : Office wallon de la formation professionnelle et tiemploi (Région
wallonne)

IEFH / IGVM : Institut pour I'Egalité des Femmes et des hommiestituut voor de
Gelijkheid van Vrouwen en Mannen

IJH : Integrale JeugdHulp (Flandre)

ONE : Office de la Naissance et de 'Enfance (Communaat€aise)

PHARE : Projet « Personne handicapée autonomie rechesctté® COF)

RTBF : Radio Télévision Belge Francophone

SNCB / NMBS : Société Nationale des Chemins de fer Belge / Nalé®oMaatschappij
der Belgische Spoorwegen

SPF / FOD :Service Public Fédéral / Federale Overheidsdienst

SPP / POD :Service Public de Programmation / Programmatorisdverheidsdienst
SRWT : Société Régionale Wallonne du Transport

STIB / MIVB : Société des Transports Intercommunaux de BruxélMaatschappij
voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel

TEC : Transport en Commun (Société wallonne de trangpduiic)

VAPH : Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicagefice flamande
d’aide aux personnes handicapées)

VDAB : Vlaamse dienst voor arbeidsbemiddeling en berqeesiing (Flandre)

VGC : Vlaamse Gemeenschapscommissie

VRT : Vlaams Radio Televisie

Remarque a caractere général pour I'ensemble du ragort : I'utilisation du genre
masculin a été adoptée afin de faciliter la lectureet n'a aucune intention
discriminatoire.
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Introduction

Introduction relative a la répartition des compéterces de la politigue en faveur des
personnes handicapées dans |'état fédéral belge

1. Depuis 1993, la Belgique est un Etat fédérat ales communautés et des régions.
Chaqgue niveau de pouvoir dispose de compétencasceatiaines matieres. La politique
a I'égard des personnes handicapées releve deediff§ instances.

2. Actuellement, l'autorité fédérale dispose dempétences résiduaires (notamment en
matiére de handicap : l'allocation de remplacemeet revenus et [l'allocation
d'intégration), tandis que les communautés et nsgexercent les compétences qui leur
sont attribuées. Les communautés sont compéteatedgs matiéres personnalisables,
linguistiques et culturelles, telles que I'enseigeat, les soins de santé et la culture.
Les régions sont compétentes pour les matieres lgde territoire, telles que
I'agriculture, I'’économie, les travaux publics etlbgement.

3. Apercu des différentes instances concernées :
- Fédéral: SPF Sécurité sociale;
- Flandre : Cellule &elijke Kansen in Vlaanderenet Agence flamande d’aide aux
personnes handicapées (VAPH);
- Région wallonne : Agence Wallonne pour I'Intégratides Personnes handicapées
(AWIPH) ;
- Région de Bruxelles-Capitale: Ministere de la Régie Bruxelles-Capitale;
- Communauté francgaise: Ministére de la Communaat&tise;
- Communauté germanophone: Dienststelle fir PersaieBehinderung (DPB) ;
- Région bilingue de Bruxelles-Capitale (matieres samautaires);
= Commission communautaire francaise (COCOF): Servibruxellois
francophone des personnes handicapées ;
= Commission communautaire flamande (VGC): Admiaigtn de la
Commission communautaire flamande ;
= Commission communautaire commune (COCOM): Admaigin de la
Commission communautaire commune.

Articles 1 a 4 : Principes généraux de la Conventio

4. 1l n'y a pas en Belgique de définition uniquetdndicap, mais il en existe plusieurs
qui different selon les critéres utilisés. La loi &7 février 1987 relative aux allocations
aux handicapés établit une distinction en fonctier'allocation attribuée:

- Une allocation de remplacement de revenus est déed la personne handicapée qui est
agée d'au moins 21 ans et qui, au moment de tinttoon de la demande, est agée de
moins de 65 ans. En outre, son état physique athfggye doit réduire sa capacité de gain a
un tiers ou moins de celle d'une personne 'valide'.

- Une allocation d’'intégration est accordée a lagane handicapée qui est agée d'au moins
21 ans et qui, au moment de l'introduction de laatele, est agée de moins de 65 ans. En
outre, un manque ou une réduction d’autonomiealaitr été constaté(e).

La disposition relative aux aménagements raisomsabst basée sur l'article 5 de la
directive européenne 2000/78/CE portant sur latioréa'un cadre général en faveur de
I'égalité de traitement en matiére d'emploi etrdedil : «afin de garantir le respect du
principe de I'égalité de traitement a I'égard degrgonnes handicapées, des
aménagements raisonnables sont préxulse concept d’'aménagement raisonnable est
Mise en ceuvre de la Convention des Nations Unlatwe aux droits des personnes
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défini dans la plupart des textes Iégaux anti-disioation (sur base de I'article 5 de la
directive européenne 2000/78/CE) comme lesesures appropriées, prises en fonction
des besoins dans une situation concréte, pour péena une personne handicapée
d’'accéder, de participer et progresser dans les dioes pour lesquels cette loi est
d’application, sauf si ces mesures imposent a Fdgde la personne qui doit les

adopter une charge disproportionnge

5. La politique flamande en faveur des personnes bapdes est menée par la VAPH
(en ce qui concerne la mise en ceuvre de la pdititamande en matiére d'assistance
aux personnes handicapées), mais elle s’'inscrieggmt depuis 2010 dans le cadre de
la politiqgue d'Egalité des chances (qui développe approche verticale et transversale
du handicap et de l'accessibilité). Le décret flasndu 7 mai 2004 relatif & la création
de la VAPH et le décret du 10 juillet 2008 portant le cadre de la politique flamande
de I'égalité des chances et de traitement, donnkaddicap la définition suivante :
«tout probleme important et de longue durée de pixdition d’'une personne da a
l'interférence entre des troubles de fonctionnenamtnature mentale, psychique, ou
sensorielle, a des limitations dans I'exécutionati\é@tés et a des facteurs personnels et
externes.

6. Le décret du 6 avril 1995 de la Région wallorglatif a I'intégration des personnes
handicapées définit le handicap de la maniere steva«(...) est considérée comme
handicapée toute personne mineure ou majeure prEsienne limitation importante de

ses capacités d’intégration sociale ou professitlensuite a une altération de ses
facultés mentales, sensorielles ou physiques, q@erdre la nécessité d'une
intervention de la sociéte

7. Le décret du 19 juin 1990 portant création &ienststelle der Deutschsprachigen
Gemeinschaft fir Personen mit einer BehinderungBP¥P définit le handicap de la
maniere suivante : « des troubles physiques, pgyelj mentaux ou sensoriels durables
qui au regard des différentes barrieres empéchenpléine, efficace et égale
participation dans la société ».

8. L'article 1 (6) du décret du 22 octobre 2009ad€OCOF définit ainsi le handicap :
«le désavantage social résultant d'une déficiencedome incapacité qui limite ou
empéche la réalisation d'un réle habituel par rappa I'age, au sexe, aux facteurs
sociaux et culturels.

9. Les personnes handicapées et les organisatibfesgeprésentent sont impliquées et
représentées de maniére structurelle dans laquadities personnes handicapées via les
organes d’avis :

- Fédéral: Conseil Supérieur National des Personaeslidapées (CSNPH) ;

- Flandre: Il n'existe pas d’organe d’avis regroupastdifférents domaines politiques, mais
il y a plusieurs organes sectoriels (comme le haitgo consultatif du VAPH, le groupe de
travail Integrale Jeugdhulpou la concertation des utilisateurs dans le doen&iavail et
handicap).

- Région Wallonne: Commission wallonne de la persdraralicapée ;

- Communauté francaise: la Commission consultativdadngue des signes qui a pour
mission de remettre au gouvernement de la Comméfieautcaise, soit d'initiative, soit a sa
demande, des avis et propositions sur toutes tsgmatiques concernant l'utilisation de
la langue des signes ;

- Communauté germanophone: les personnes handicaipsegjue leurs représentants sont
représentés au sein du Conseil d’administratioDeB ;
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En outre, tant au niveau fédéral, régional, comrmtaige ou local, la société civile,
agissant de maniére reconnue dans le cadre deagpedi générales, est également
associée et participe pleinement a la fonctionuid e I'application de la Convention
(par exemple, implication de la Ligue belge destdrde I'nomme, La ligue belge des
Droits de l'enfant, etc.). En Flandre, dans le eatl la politique en matiere d'égalité
des chances, des consultations sont organiséedesvessociations de terrain ad hoc
(par exemple via la méthode ouverte de coordinatid’heure actuelle, une réflexion
est en cours avec la société civile afin de déteemisi une structure formelle
consultative serait appropriée en Flandre, et gdetime celle-ci peut-elle avoir.

Article 5 : Egalité et non-discrimination

10. L'égalité des personnes handicapées et lactimtecontre la discrimination sont
établies dans la Constitution belge (articles 1@1tet dans les |égislations prises par
les différents niveaux de pouvoirddu niveau fédéral le dispositif anti-discriminatio
est mis en ceuvre dans les trois lois anti-discation du 10 mai 2007:

- Laloi générale anti-discrimination ;

- Laloi antiracisme ;

- Laloisur le genre.

Comme tout le monde, les personnes handicapéemese servir des lois. Afin de
garantir leur protection juridigue compléte, dessores ont été prévues comme des
interpretes, dont des interpretes en langue deesig

Conformément a la loi du 15 février 1993 portamdtation du CECLR (modifiée par les
lois du 25 février 2003 et du 10 mai 2007), le CIRCést chargé de traiter des cas de
discrimination, basée par exemple sur un handicap.

La loi du 10 mai 2007 visant a lutter contre cexaiformes de discrimination (ci-aprés
dénommeée « loi anti-discrimination ») interdit tedbrme de discrimination directe ou
indirecte, d'injonction de discriminer ou d'intireid entre autres sur la base d'un
handicap ou de I'état de santé actuel ou futuraiaurs, elle impose de procéder a des
ameénagements raisonnables pour les personnes apéesc Le refus de procéder a ces
aménagements peut également étre considéré comnaeteirdiscriminatoire. La loi
anti-discrimination s'applique a de nombreux domside la vie publique: I'emploi, le
secteur des biens et des services, toute acticib@ognique, sociale, culturelle ou
politique, la sécurité sociale et la protectionialec et la mention dans une piece
officielle ou dans un proces-verbal. Elle permet @igtimes de discrimination de faire
valoir leurs droits et de porter I'affaire devamt twibunal civil : tribunal du travail,
tribunal du commerce ou de premiere instance. tdersette procédure civile, la victime
peut se prévaloir du renversement de la charge geeluve, c'est-a-dire que lorsque la
victime invoque des faits permettant de présunetistence d’'une discrimination, il
appartient a la partie défenderesse de prouvémua pas eu discrimination. Si le juge
reconnait l'existence d’une discrimination, il pauoctroyer une indemnité forfaitaire a
la victime.

11. Gelijke Kansen in Vlaandereméne — parallelement & une politique d'égalité des
chances proactive et transverSaleune politique de non-discrimination, en exéautio
de quatre directives européenhesdu décret portant le cadre de la politique dade

de I'égalité des chances et de traitement du 1@tj@008. Ce décret interdit toute
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discrimination sur la base entre autres d'un hapdet d'un état de santé, tant dans le
secteur public que dans le secteur privé et ces apnadre du travail, de la formation
professionnelle, des services de placement, des sei santé, de I'enseignement, de la
fourniture de biens et services et de la partiaipad des activités en dehors de la sphére
privée. Le refus de procéder a des aménagementnraibles (article 2) est considéré
comme une forme de discrimination. Le décret comepates sanctions et des
procédures destinées a imposer le respect de tgmsitions. Il prévoit en outre le
renversement de la charge de la preuve dans |l&guoe civile. L'instance accusée de
discrimination directe ou indirecte devra donc peyu'absence de discrimination dans
son chef. En exécution de ce décret, des ‘pointealgact discriminationont été
instaurés dans treize grandes villes flamandes.pGiegs de contact offrent un soutien
aux victimes de discrimination et interviennentnafle mettre fin au comportement
discriminatoire. Si la médiation n'aboutit & aucgodution, les parties sont renvoyées a
des instances susceptibles de leur fournir unestassie juridique, ou de les orienter,
comme par exemple le CECLR. Outre le reglement jooidique des plaintes, ils
mettent également en place des actions prévergiveintegrent pour ce faire dans le
réseau local d'associations et d'organisationshdmdicap fait partie des motifs de
discrimination autour desquels ces points de ©bntEveloppent leurs activités.
L'enregistrement des plaintes se fait via la bardgidonnées centralisée METIS (voir
article 31). La collaboration entre les points datact et le CECLR est régie par une
convention conclue vigelijke Kansen in Vlaanderen

La politique de non-discrimination comprend égalehies éléments suivants :

- La politigue flamande de I'emploi doit étre orga@sconformément aux principes de la
participation proportionnelle et de I'égalité daitement; la base |égale se trouve dans
le décret flamand relatif a la participation prapmrelle sur le marché de I'emploi du 8
mai 2002.

- Les éleves qui, en vertu d'un rapport d'inscriptisont orientés vers un type
d'enseignement spécialisé, ont par principe letddei s'inscrire dans I'école ou
I'établissement de leur choix. Ce droit est instais le décret du 28 juin 2002 relatif a
I'égalité des chances en éducation. L'autoritéageold'une école de I'enseignement
fondamental ordinaire et de I'enseignement secomdailinaire peut cependant inscrire
un éleve avec un rapport d'inscription enseignerapétial pour les types 1 & 7 (voir
article 24) sous la condition résolutoire de lastatation que les moyens de I'école ne
sont pas suffisants pour faire face aux besoin<ifigpdes de I'éléve quant a
I'enseignement, la thérapie et la prestation dessdi'autorité scolaire décide du refus
de linscription apres concertation avec les parettle Centre d'accompagnement
scolaire (CLB). Le décret comporte également uoedaiure de protection juridique.

- La discrimination sur la base de l'origine ethnigaenationalité, le sexe, I'orientation
sexuelle, I'origine sociale, les convictions id@mdmes, philosophiques, religieuses ou
l'insolvabilité financiere est interdite par I'a@édu gouvernement flamand du 15
décembre 2000 relatif & la gestion de la qualittsdas structures d'intégration sociale
des personnes handicapées.

12. Toute forme de discrimination directe ou indieesur la base d'un handicap est
interdite par le décret du gouvernement wallon duo@embre 2008 relatif a la lutte
contre certaines formes de discrimination, compbétéla suite par le décret du 19 mars
2009* Ces mesures s'appliquent & toutes les persommeg)dur le secteur public que
pour le secteur privé, y compris les organismesligaiten ce qui concerne : la
protection sociale, y compris les soins de samé;dvantages sociaux; l'orientation
professionnelle; l'insertion socioprofessionnelie;placement des travailleurs; I'octroi
d'aides a la promotion de I'emploi; I'octroi d'a@det de primes & I'emploi, ainsi que
d'incitants financiers aux entreprises, dans leecae la politique économique, en ce
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compris I'économie sociale; la formation professille, y compris la validation des
compétences; la fourniture des biens et servicéssaut a la disposition du public
indépendamment de la personne concernée et quofferts en dehors de la sphere de
la vie privée et familiale, ainsi qu'aux transactiaqqui se déroulent dans ce cadre, y
compris en matiere de logement; l'acces, la ppdimn et tout autre exercice d'une
activité économique, sociale, culturelle ou polisgaccessible au public. Le décret
stipule que toute forme de discrimination direateirdirecte basée sur un handicap est
interdite. Il prévoit en outre des dispositions pénales. Des,plarticle 15 (6) prévoit
que tout refus de mettre en place des aménagemasstmnables pour une personne
handicapée constitue une forme de discrimination.

13. Le 12 décembre 2008, la Communauté francasggpeouvé un Décret relatif a la
lutte contre certaines formes de discriminationn{deelle basée sur le handicap). Ce
Décret transpose plusieurs directives européénmegs s'applique a toutes les
compétences de la Communauté frangaise. Dans te dad'article 13 de la Directive
2000/43/CE du Conseil du 29 juin 2000 relative amige en ceuvre du principe de
I'égalité de traitement entre les personnes satiaction de race ou d'origine ethnique,
la Communauté francaise a désigné deux organepandénts. L’Institut pour I'égalité
des femmes et des hommes (IEFH) pour la discrimoimabasée sur le sexe, et le
CECLR pour la discrimination basée sur la racgel'@orientation sexuelle, la religion,
le handicap, I'état civil, la naissance, la fortuee opinions politiques, I'état de santé ou
I'origine sociale.

Des protocoles de collaboration ont été signéseelatrCommunauté francaise et la
Région wallonne, et ces deux organes indépendafits de leur conférer la
compétence pour :

- traiter des situations individuelles relatives aligcriminations fondées sur les différents
criteres protégeés.

- rendre des avis et recommandations aux autoritésncmautaires.

- mener la conduite d’études sur des thématiques $ida lutte contre les discriminations.

- organiser linformation et la sensibilisation dubfio et du personnel des services du
gouvernement de la Communauté francaise et dekegrgui en dépendent au sujet des
dispositifs légaux existant en matiére de lutteteotes discriminations et des mesures
concréetes qui peuvent étre mises en ceuvre a oette f

14. Les discriminations sur la base entre autias lthndicap et de I'état de santé actuel

ou futur, tant dans le secteur public que privéegten matiére de travail, de formation

professionnelle, de services de placement et darlegt, sont interdites dans la Région

de Bruxelles-Capitale en vertu de quatre directeig®péennes anti-discrimination qui

ont été transposées via 3 ordonnances :

- Ordonnance du 4 septembre 2008 visant a promolaaitiversité et a lutter contre la
discrimination dans la fonction publique régionataxelloise;

- Ordonnance du 4 septembre 2008 relative a la ¢ottére la discrimination et & I'égalité de
traitement en matiére d'emploi;

- Ordonnance du 19 mars 2009 portant modification'atdonnance du 17 juillet 2003
portant le Code bruxellois du Logement.

15. Concernant la situation des mineurs étrangandibapés, les autorités flamandes et
la COCOF ont annoncé que d'ici le début 2012 as tatd, I'assistance aux personnes
handicapées serait accessible a tous les minearsohdition de séjour actuellement
applicable sera supprimée, a l'instar de ce qéja été fait en Région wallonne.
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Article 6 : Les femmes handicapées

16. Depuis février 2002, la Constitution belge g#taexplicitement le principe
d’égalité des femmes et des hommes (article 1Q).diferents pouvoirs légiférent et
développent des politigues en matiere d’égalitéecles femmes et les hommes dans le
cadre de leurs compétences respectives. Au nigelual, outre la loi du 10 mai 2007
luttant contre les discriminations fondées surdres la loi du 12 janvier 2007 vise a
intégrer la dimension de genre dans toutes lesiquadis fédérales en vue d’éviter ou de
corriger d'éventuelles inégalités entre les femmes les hommes (loi
gendermainstreamingL’Institut pour I'égalité des femmes et des hoesnest chargé
d’apporter une assistance juridique aux victimeslideriminations fondées sur le sexe
et joue un rOle important de soutien et daccompagnt de la loi
gendermainstreaming

17. La législation des diverses communautés ebmégionsideére le sexe, tout comme le
handicap, comme des critéres de discriminatiop.aldonc lieu d'utiliser les canaux ad
hoc pour introduire une plainte en cas de disciatom sur la base du sexe (et/ou d'un
handicap).

18. Un cadre général et harmonisé pour lutter eomdr discrimination fondée
notamment sur le sexe et sur un handicap a étésarélease du décret relatif a la lutte
contre certaines formes de discrimination adoptda&ommunauté francaise en date
du 12 décembre 2008.

Article 7 : Les enfants handicapés

19. L'intérét de l'enfant (sans aucune distinctiest)considéré comme primordial dans
toute décision qui le concerne (Constitution belgecle 22bis, paragraphe 4). Aucune
distinction n'est prévue entre les enfants, selditsprésentent ou non un handicap (Loi
du 8 avril 1965 relative a la protection de la jesse). Le handicap sera toutefois
toujours pris en compte lors d'un jugement du trédde la jeunesse. Ainsi, les enfants
souffrant d'un trouble mental qui ont commis uritdééront placés dans une institution
psychiatrique pour enfants (cf. Loi du 26 juin 1989ative a la protection de la
personne des malades mentaux (article 43 de luld@ avril 1965)). Tout enfant a la
possibilité de parler ou d'agir au tribunal, sauflenfant se trouve sous statut de
minorité prolongée.

20. En ce qui concerne les assistances adapt&esnpfignts avec une affection ou un
handicap peuvent, entre 0 et 21 ans, bénéficier siipplément d'allocations familiales.
Le handicap ou l'affection de I'enfant est évadué la base de 3 piliers :
les consequences physiques et mentales du haralicdg'affection ;
- les conséquences pour la participation de I'erdala vie quotldlenne (mobilité, capacité
d'apprentissage, hygiéne corporelle, etc.) ;
- les conséquences pour le ménage (traitement mgdiégalacements nécessaires, adaptation
de I'environnement, etc.).

21. Larticle 7 de la Convention, tout comme lidg 23 de la Convention
internationale des droits de l'enfant (CIDE), rdlgpd’applicabilité aux enfants
handicapés des quatre principes directeurs ded:Ca savoir la non-discrimination,
I'intérét supérieur de I'enfant, le droit a la véela survie et au développement et le droit
a la participation. Tous ces principes sont au sd@mplicitement compris dans les
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Iégislations pertinentes fédérales et des entédérées. En application du principe de
participation et dans la continuité du droit a ilard expression et du droit d'étre

entendu, tels qu'énumérés sous larticle 7.3 deCdmvention, les autorités belges
accentuent également l'intérét d’informations asitées et de mécanismes de plainte
accessibles.

22. Les communes et provinces flamandes, ainsil@y@ommission communautaire
flamande sont invitées, lors de I'élaboration dedegolitiques, a analyser l'accessibilité
aux organisations de la jeunesse et de s'intérpiseparticulierement a des groupes-
cibles spécifiques (décret flamand du 14 févriedR@eelatif aux politiques locales en
matiére de jeunesse et d'animation des jeunes20B6, les autorités flamandes, plus
précisément la section Jeunesse, ont lancé unofiducteur « Diversiteit in het
gemeentelijk jeugdbeleid » : les 5 provinces fladean devaient consacrer 20% du
montant réservé de la subvention au soutien dgditsation régionale de la jeunesse
pour les enfants et les jeunes porteurs d’'un hapdita position |égale des mineurs
dans le cadre de I'Aide intégrale a la Jeunessd) @st réglée par le Décret du 7 mai
2004. En exécution de ce décret, les textes dehibwes ont été reformulés pour tenir
compte des tres jeunes enfants, des enfants paésemt handicap mental et des enfants
allophones. Les dispositions du décret s'appligsant restrictions aux facilités pour
les mineurs.

23. Afin de favoriser l'inclusion des enfants haragiés, 'AWIPH a signé en 2010 deux
protocoles de collaboration : I'un avec [I'Office th Naissance et de I'Enfance (ONE)
et l'autre avec Direction Générale de I'Aide adadesse (DGAJ).

24. Aucune distinction n'est faite entre les erdfegit les adultes dans la Région de
Bruxelles-Capitale (cf. I'Ordonnance du 7 noveml#@02 de la Commission
communautaire commune de la Région de Bruxellest&aprelative aux centres et
services de l'aide aux personnes, et ses arré&#éscdtion qui s'appliquent a toutes les
personnes handicapées).

25. Le décret du 4 mars 1999 de la Commission camantaire frangaise de la Région

de Bruxelles-Capitale relatif a l'intégration séei@t professionnelle des personnes
handicapées s'applique a toutes les personneshpgéds, quel que soit leur age.

Article 8 : Sensibilisation

26. Depuis 2003, le CECLR organise des séance®rdiation et de sensibilisation
destinées a faire prendre conscience aux persdramecapées de leurs droits inscrits
dans la législation anti-discrimination et a shitiser les différents acteurs de la
société (employeurs, organisations syndicales, efle) magistrats, police, etc.) a cette
législation. Le CECLR, surtout depuis la ratificatide la Convention par la Belgique, a
informé ces groupes-cibles des dispositions lIégalatenues dans la Convention, ety a
consacré une partie importante de son rapport 42008. Parallelement, le CECLR a
publié¢ en 2009 une dizaine de brochures destinéafoamer différents secteurs
(horeca, services publics, commerces, transpogent@nt, etc.) sur le concept
d'aménagement raisonnable, ainsi qu'une brochsténde aux personnes handicapées
« Discrimination des personnes avec un handicap -orinétions et conseils
pratiqgues».
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27. La présence plus faible des personnes handisagsns les circuits du travail, de
I'éducation et des loisirs réduit la visibilité des personnes dans la société. C'est ainsi
gue naissent les stéréotypes et les préjugés. Edgamfont partie de ces acteurs par
excellence dont I'impact influe sur les processémboration de ces modes de pensée.
Les personnes présentant une limitation fonctidanapparaissent moins dans les
médias que ce que l'on pourrait escompter si lorbase sur les statistiques de la
démographie en Belgique. De plus, la maniere @oparole leur est donnée confirme
souvent les stéréotypes. C'est pourdbelijke Kansen in Vlaanderem développéine
Banque de données Expértui rassemble les coordonnées d’experts des eiiffgr
groupes a risques, parmi lesquels figurent desopees handicapées. L'objectif
poursuivi est de faire plus souvent apparaitr@éesonnes handicapées de maniére non-
stéréotypée dans les médias, et davantage susdadiedeur expertise qu'en fonction de
leur limitation fonctionnell. La banque de donnépsut étre consultée par les
journalistes et les étudiants en journalisme. D&flitl, I'asbl GRIP a lancé, avec le
soutien deGelijke Kansen in Vlaanderemne campagne de sensibilisation aux droits
des personnes handicapées contenus dans la Comtehti VAPH effectue un travail

de sensibilisation en faveur de l'intégration decies personnes handicapées, via entre
autres une revue trimestrielle destinée aux peesohandicapées, Handblad», ainsi
gue des brochures d'information thématiques etsdesmces d'information dans des
universités et autres organismes.

28. L'AWIPH meéne des séances d'information et deapagnes de sensibilisation sur
le handicap. Celles-ci s'adressent aussi bien aureg qu'aux adultes (en vertu du
décret du gouvernement wallon du 6 avril 1995 ifekatl'intégration des personnes
handicapées).

29. En 2009, un protocole de coopération a étéésapire la Communauté frangaise,
I''EFH et le CECLR, dans le cadre de I'exécutiorDderet du 12 décembre 2008 relatif
a la lutte contre certaines formes de discrimimatidobjectif poursuivi est de fournir

des informations. Des campagnes d'information dét @ganisées, comme «La
discrimination s'arréte ici ! » (février 2010), «sBPrimination toi-méme » (octobre

2010)

De plus, la RTBF organise chaque année une gractinade sensibilisation sur la
situation des personnes handicapées, appelée “€apt4iffuse tous les mois une
émission (« Ca bouge ») qui permet de faire dé@oawr public les multiples facettes
du travail des associations qui favorisent I'ingéggm des personnes handicapées ou qui
simplifie leur vie quotidienne.

30. Le DPB ceuvre a la sensibilisation sur la pldeg personnes handicapées dans la
société. Il publie notamment lelrfoblatt », une revue trimestrielle gratuite consacrée a
la vie quotidienne des personnes handicapéesai#®0 exemplaires. Des brochures
d'information sont également éditées. La plus réceantient une version facile a lire
de la Convention relative aux droits des persorfmsdicapées. En outre, le DPB
organise régulierement des conférences thématiques.

31. Chaque année, la Région de Bruxelles-Capitganise la Quinzaine de I'Egalité

des Chances et de la Diversité qui cible quatreaifs :

- L'accroissement de la visibilité de la politiquel'égalité des chances et de la diversité dans
la Région de Bruxelles-Capitale;

- La sensibilisation des Bruxellois au réle de laiBédpruxelloise en général et dans le cadre
de I'égalité des chances et de la diversité efcphet;
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- L'information du grand public — en vue de leur jgfgtition active — sur les activités des
organisations pour I'égalité des chances actives daRégion de Bruxelles-Capitale;

- La promotion de la mise en place de réseaux ethdiges d'expériences entre les
organisations bruxelloises pour I'égalité des chanc

Les projets subsidiés dans le cadre de la Quinz2id doivent s'inscrire dans la

politique régionale de I'Egalité des chances goite parmi ses objectifs prioritaires la

lutte pour I'émancipation et la participation @&gakntre autres des personnes

handicapées. La cellule Egalité des chances/Di¢ersi Ministére de la Région de

Bruxelles-Capitale soutient diverses associationieer accordant des subventions pour

des projets liés a I'égalité des chances et a Jargiié. En 2010, les projets de

sensibilisation suivants ont été subventionneés

- Centre de vie "Semaine culturelle": projet destingermettre aux personnes présentant un
handicap mental de pouvoir s'exprimer artistiqugndans I'espace public.

- L'Institut Royal pour Sourds et Aveugles : Collocaleordant le théme de la sensorialité
"Chemin des sens...chemin des connaissances".

32. La Commission communautaire francaise, et madiculiérement le Service
bruxellois francophone des personnes handicapésts,cleargée de fournir des
informations aux personnes handicapées et de dagsilbopinion publique (en vertu
de l'article 3 du Décret du 4 mars 1999 de la Ca@simh communautaire francaise de
la Région de Bruxelles-Capitale relatif a l'intégra sociale et professionnelle des
personnes handicapées). Plusieurs initiatives @npéses dans ce cadre, comme par
exemple une campagne de sensibilisation « Chermdéefaide ne doit pas étre un
handicap » et le Journal PHARE (Personne handicap@&aomie recherchée) dont plus
de 10.000 exemplaires sont tirés deux fois par taque s'adresse aussi bien a des
personnes handicapées qu'a des personnes du sktqaarsonnes handicapées afin de
les informer sur des themes comme la jeunesselendicap, les aides individuelles,
I'intégration dans le milieu scolaire,...

Article 9 : Accessibilité

33. A tous les niveaux de pouvoirs, les différeattieurs concernés sont conscients de
importance de la dimension d’accessibilité poarrpettre aux personnes handicapées
de vivre de facon indépendante et de participen@heent a tous les aspects de la vie,
sur la base de I'égalité avec les autres. Si qecslevra encore étre particulierement
amélioré a l'avenir, de nombreuses mesures onfpgses pour favoriser I'acces a
I'environnement physique, aux transports, a l'infation et a la communication, et aux
autres équipements et services destinés au public.

34. Dans le cadre du programme Politique des GeNies (PGV), I'Etat Fédéral

conclut des contrats « ville durable » avec dixtsélles et communésen région

flamande, wallonne et bruxelloise pour réaliser gegets locaux. Ces programmes
locaux doivent répondre a trois objectifs : la potion de la cohésion sociale, la
diminution de I'empreinte écologique, et la conttibn au rayonnement des villes. Une
grande partie des fonds PGV est destinée a laianéde logements ou d’équipements
sociaux (services sociaux, espaces publics, maderguartiers...). Dans le cadre de
I'attention portée a la diversité et a la multitcwhlité, le SPP Intégration Sociale veille
lors de la préparation des projets, a ce que s@igié autant que possible I'objectif de
I'accessibilité pour les personnes a mobilité rédat pour les personnes handicapées.
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35. En FlandreGelijke Kansen in Vlaandergirend un grand nombre d’initiatives avec

les acteurs, apporte son soutien aux autres semticgouvernement flamand et veille a

sensibiliser et a informer un large public, et antipulier le secteur de la construction.

Ces initiatives sont réglés par le décret du 10ejuR008 qui définit le cadre de la

politique flamande en termes d’égalité des chaetede traitement. Celui-ci organise

notamment la coopération structurelle avec un teriambre d'acteurs de la société
civile.!® Parmi ces initiatives, il faut notamment souligner

- Différentes mesures d'accompagnement ont été mesesplace pour promouvoir
I'implémentation de I'arrété sur l'accessibilité, en collaboration avec deswstde terrain
et certains organismes de représentation des ectdst

- Un site internet_(www.toegankelijkgebouw)bet un manuel ont été créé pour informer des
normes, de la réglementation et des recommandatomgernant l'accessibilité des
batiments.

- La base de données « Toegankelijk Vlaanderen» dudilsie sur le site internet
www.toevla.bg représente un inventaire de [I'accessibilité dsntres culturels,
installations de bien-étre, espaces verts, batsnefficiels, maisons de jeunes, lieux du
patrimoine, ...

36. Le gouvernement wallon prévoit la mise en ceudes programmes visant
notamment a « rendre accessibles aux personneschp@es les établissements et
installations destinés au public, les lieux d’édiscg de formation et de travail ainsi
gue la voirie » (article 8 du décret du 06 avribdJelatif a I'intégration des personnes
handicapées). L'AWIPH a donc mis en place un progna d’initiatives spécifiques
destiné au financement de projets développés parsdevices experts en matiere
d’accessibilité et de mobilité. Ce programme a motent pour objectif I'information,

la sensibilisation et la promotion de I'accesdibilet de la mobilité auprés du grand
public, des architectes, de la société civile, etgseprises, des hommes de métier et des
autorités publiques.

37. En Communauté francaise un cadre général acrég pour lutter contre la
discrimination fondée notamment sur un handicaglér@ar le décret du 12 décembre
2008 relatif a la lutte contre certaines formesliderimination). Pour se faire, ce décret
définit la notion d’aménagements raisonnabilesles secteurs concernés par cefté-ci

38. La Région de Bruxelles-Capitale a mis en plateoordinateur régional en matiére

d’accessibilité globale dans la cellule égalité desnces et la diversité du ministére de
la région de Bruxelles-capitale. Ce coordinateursed le gouvernement bruxellois et

doit développer un plan d'action sur I'accessibititobale (avec un budget de 50 000
euros). Il travaille en collaboration avec une elfirme qui regroupe un grands

nombres d’acteurs concernés (autorités publiquescéations, ...) et qui a pour tache

de relayer les informations en la matiére et dedmmer les actions nécessaires. La
Région de Bruxelles-capitale soutient égalementalesociations du terrain par des
subsides facultatifs pour des projets qui concdrbégalité des chances et la diversité.

En 2010 le projet Rarticipatie en mobiliteit> a été subsidi¥.

39. Les principes de base en matiére d’accessiloiés batiments sur le territoire de la
Communauté germanophone sont déterminés par Eawmét gouvernement de la
Communauté germanophone du 12 juillet 2007 relatifk dispositions visant
I'accessibilité d’infrastructures subsidiées aurspanes handicapées. Dans ce contexte,
le DPB offre gratuitement l'assistance d’'un ardattéea tous les maitres d’ouvrage
mettant en place une infrastructure accessible udlicp En outre, le DPB subsidie
'adaptation de logements aux besoins d'un habitaamdicapé. D’autre part, du
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matériel spécifique est disponible a la location. mBatiere de logement social, un
appartement sur 4 doit répondre aux dispositioasa#ssibilité. Cependant, les travaux
d’aménagements dans des batiments existants guiierément postposés en raison de
changements de site prévus. Tel est notammentsleles infrastructures de l'internat

pour enfants handicapés a Eupen.

40. A Bruxelles, une attention particuliere estt@eéad I'accessibilité aux personnes a
mobilité réduite (intégré dans tous les reglemedéxrétés par la Commission

communautaire commune). La COCOM soutient et firaBgalement différentes

associations pour améliorer I'accessibilité desdigublics’® L'accés des personnes

handicapées et de leurs chiens d'assistance a &tésebts publics est réglé par

'ordonnance déja mentionnée du 18 décembre 20GRive a l'accés des chiens

d'assistance aux lieux ouverts au public et s@tead’exécution.

41. La notion d’aménagement raisonnable est débiarde décret du 9 juillet 2010 de la

COCOF relatif a la lutte contre certaines formesliderimination et a la mise en ceuvre
du principe de I'égalit¢ de traitemefit.Ce décret prévoit également le champ
d’application de I'aménagement raisonnabfl&n outre, I'arrété du 28 mai 2009 relatif

a l'agrément des services spécialisés en matiexecessibilité de I'espace social aux
personnes handicapées habilite certains servicestifier de I'accessibilité de I'espace

social aux personnes handicapées et ce sur lggahnique, architectural, fonctionnel,

et comportemental.

Transport publics :

42. Concernant lgail :

- Sur le plan législatif, plusieurs dispositions été prise en matiere d'infrastructures dans
les gares (quais, zones d’accés, en incluant Issifee des personnes handicapées et a
mobilité réduite)® et de sanctions applicables en cas de violatisnddeits et obligations
des voyageurs ferroviairés.

- Des mesures d’accessibilité relatives au droit antzbilité personnelle des personnes
handicapées sont stipulées dans les contrats dergesntre I'Etat fédéral et les trois
sociétés du Groupe SNCB. Celles-ci s'engagent dantja un accés équitable et non
discriminatoire au transport ferroviaire et d'assufutilisation optimale de celui-ci. Ces
mesures comprennent notamment celles relativescéelsibilité par ascenseurs, rampes ou
dispositifs équivalents d’'un ensemble de garesolire, la SNCB améliore les accés aux
gares sur base d'une planification et d’'un choig déspositifs en concertation avec les
entreprises ferroviaires, et en partenariat ave€deseil supérieur national des personnes
handicapées. Lors de I'achat de nouveau matér&n la SNCB s'engage a prévoir des
équipements spécifiques pour les personnes a dot@tiuite, ainsi que pour les déficients
visuels et auditifs. La SNCB offre différentes faés tarifaires, soit avec une carte
'‘Accompagnateur Gratuibu une_'Carte Nationale de réduction sur les ‘Sparts en
commun' Par ailleurs, elle collabore avec des sociétéaxie équipées pour le transport de
personnes en chaise roulante a partir de 17 gardisposant pas d’assistance vers une gare
offrant une assistance.

43. En matiere déransport aérien, le réglement (CE) N°1107/2006 du Parlement
européen et du Conseil du 5 juillet 2006 concerniast droits des personnes
handicapées et des personnes a mobilité rédugqu@iles font des voyages aériens a
été transposé dans la loi belge et établit deseségtlatives a la protection et a
l'assistance en faveur des personnes handicapéks gtersonnes a mobilité réduite.
Quant au droitaritime et fluvial belge, il prévoit que les personnes handicapées ou a
mobilité réduite jouissent d'un traitement non dismatoire et de la fourniture gratuite
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d'une assistance spécialisée a leur intentiondtam les terminaux portuaires qu'a bord
des navires, ainsi qu'un dédommagement financieasrde perte ou de dégradation de
leur équipement de mobilité. Ce méme droit prépait ailleurs des régles minimales
quant a l'information de I'ensemble des passageemt et au cours de leur voyage,
ainsi qu'une information générale sur leurs drdiss les terminaux et & bord des
navires.

by

44. Les sociétés de transport régionales veillegdlednent a l'accessibilité des

personnes handicapées :

- Le gouvernement flamand prévoit dans le contragesgtion de la société régionale de
transport De Lijn des engagements en matiére dsadmété des transports publics
réguliers : augmentation de I'accessibilité physigconception universelle, avertissements
visuels et sonores, indications en braille, ...)pggchologiques (cognitives, informatifs,
...). En outre, le gouvernement flamand finance énatd des services de transport
personnalisés pour les personnes qui, en raisteudéandicap, ne peuvent pas utilisent les
transports publics réguliers.

- Le contrat de gestion 2005-2010 conclu entre laid®égvallonne, la Société Régionale
Wallonne du Transport (SRWT) et la Société de Tpartsen commun (TEC) prévoit, en
termes d’objectifs spécifiques, la généralisatiomgpessive des bus a plancher surbaissé et
les quais adaptés aux personnes a mobilité rédriigs. particulierement, le groupe TEC
s’est engagé a exécuter le plan de renouvellementatdériel roulant, adopté par le Conseil
d’administration de la SRWT du 7 octobre 2004, eoquérant notamment
systématiquement des bus répondant aux normesed&ibdité optimale. Cela permettrait
encore davantage d’améliorer la mobilité des perssmandicapées car les bus a plancher
surbaissés circulent seulement selon des horggesfisiues, et sont parfois remplacés sans
préavis par d'anciens bus. En outre, il faudralerei€galement a la sensibilisation des
chauffeurs aux questions de handicap (par exereplenatiere de stationnement adéquate
aux arréts) et aux problemes particuliers en milietal, moins desservis, notamment
pendant les week-ends, quand les services pubbcscdorte a porte » ne sont pas
disponibles.

- Le contrat de gestion de la Société des Transjpmdscommunaux de Bruxelles (STIB) a
développé une stratégie globale pour l'accessitilit réseau de la STIB aux personnes a
mobilité réduite. Le plan stratégique 2008-2012 pmnd des actions concrétes et vise a
mieux coordonner les initiatives et a centralisgrfdrmation. Ces projets comprennent
notamment linstallation d'ascenseurs supplémestaidans les stations de métro,
I'installation de points d'information orale powslpersonnes aveugles et malvoyantes et
I'accessibilité des nouvelles lignes de bus et tp@ur personnes en fauteuil roulant. La
STIB propose aussi des minibus spéciaux pour tespa@rt de porte a porte des personnes
ayant une déficience visuelle ou physique. En decgacerne les métros, 20 stations sont
accessibles aux personnes a mobilité réduite ptdgramme de rénovation des stations
prend en compte les aspects d’accessibilité. Uise @n charge peut étre demandée une
heure a I'avance pendant la journée. Tous les bua &TIB disposent de plancher bas et
les nouveaux autobus et trams sont équipés d'umperaescamotable qui les rend
accessibles pour les personnes en fauteuil roulant.

45. Concernant normes et directives techniquedivetaa I'accessibilité, différentes

mesures ont été prises.

- En Flandre, l'arrété du gouvernement du 5 juin 2@8blit un réglement régional
d'urbanisme concernant l'accessibilité. Ce regldnfait partie du Décret cadre sur la
planification régionale et a pour objectif le remiEment de l'accessibilité des batiments
publics (nouvelles constructions, reconstructiorangformation ou construction de
batiments publics ou de parties publiques de béatisneléclaration obligatoire, systeme
consultatif obligatoire, ...).

- En Région wallonne, il faut se référer au Code Walle 'Aménagement du Territoire, de
I'Urbanisme et du Patrimoine et de I'Energie (CWAJIR), en particulier les articles 414
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(qui précise la liste des batiments et espacedicput privés, destinés a un usage collectif
ou ouverts au public, qui doivent étre accessiblepublic & mobilité réduite) et 415 (qui
prévoit les caractéristiques techniques et ardhitales auxquelles doivent répondre les
catégories de batiments et d'espaces désignés).

En Région Bruxelles-Capitale, les regles d'aménagesn de I'espace public pour
I'accessibilité des personnes handicapées ont réiies dans le Réglement Régional
d'Urbanisme (Titre VII). Des infrastructures plygsifiques, comme les intersections avec
feux de circulation équipées d'un systéme de sgaidwn, les dalles tactiles et des systémes
de guidage au sol, améliorent aussi le confort pesirpersonnes ayant une déficience
visuelle. La région de Bruxelles-capitale a égalanmiaboré, en collaboration avec les
associations concernées, un vade-mecum sur « lseonpes a mobilité réduite dans
I'espace public » qui explique, dans le cadre deoleception ou la refonte de l'espace
public, les solutions techniques disponibles erction des types de handicap.

Article 10 : Droit a la vie

46. La Constitution belge ne contient pas une disiom spécifique qui protege le droit
a la vie. L’article 23 souligne seulement le dd#tmener une vie conforme a la dignité
humaine. Cependant, l'article 2 de la Conventioropéenne des droits de I'hnomme
(CEDH), qui garantit le droit & la i® a un effet direct en droit belge. Cette protectio
juridique a travers la CEDH s'applique sans disicration aux personnes handicapées.

47. La peine de mort a été abolie en Belgique (8zla 14 bis de la Constitution). Nul
ne peut étre arbitrairement privé de sa vie. Cettge s'applique sans discrimination
aux personnes handicapées.

48. La loi belge autorise I'euthanasie (loi du 28i002) dans des conditions trés
strictes. Ces conditions ne distinguent pas selanlg personne souffre ou non d’un
handicap et 'accompagnement a la prise de décigioive également & s’appliquer aux
personnes handicapées. L'euthanasie n’est toutp&ssautorisée pour les mineurs et
majeurs incapable$.

49. En ce qui concerne linterruption volontaire gimssesse - IVG (article 348 et
suivants du Code Pénal), elle n'est autorisée elgid®@e que lorsqu’'une femme
enceinte, que son état place en situation de détrés demande a un médecin, aprés
compléete information et I'écoulement d’'un délai d&flexion. Le Code pénal ne
distingue pas selon que la femme enceinte souffreom d’un handicap. En principe,
VG n’est autorisée gu’avant la fin de la douziénsemaine de la conception.
Toutefois, lorsque la poursuite de la grossesseemgtéril grave la santé de la femme
ou lorsqu'il est certain que I'enfant a naitre st@int d'une affection d'une particuliere
gravité et reconnue comme incurable au moment dgndistic, une IVG pourra étre
pratiguée avec le concours d'un deuxieme médeoint, hvis sera joint au dossier.
L’accompagnement & la prise de décision trouveedgaht a s’appliquer aux personnes
handicapées.

Article 11 : Situations de risque et situations d'vgence humanitaire

50. Les services d'incendie et la Protection cimdemeéenent pas des actions spéciales de
sensibilisation en ce qui concerne les personneditepées. Néanmoins, les services
en gquestion veillent tout spécialement a la séuliés personnes handicapées. La
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Protection civile assure par exemple le transped gersonnes handicapées et des
personnes a mobilité trés réduite qui ne peuvestypdiser les moyens de transport
classiques. Autre exemple, lors de ses intervesitida Protection civile prend
spécialement soins des personnes handicapées netdantons d’inondations ; des
prises en charge spécifiques sont organisées.

51. Lorsqu’il se produit en Belgique une situatidimrgence (incident nucléaire ou
chimique, forte tempéte, tremblement de terre, paglectrique,...), les autorités
nationales, provinciales ou communales responsabiesla sécurité alertent la
population via différents canaux : les médias, deenes placées autour des sites
nucléaires et Seveso ou encore via les voiturgmtiee avec haut-parleur. Dans le but
de pouvoir également les avertir, le Service PubBdéral Intérieur collabore depuis
plus d’'un an avec la kédération Francophone des Sourds de BelgigUEFSB), la «
Federatie van Vlaamse DovenorganisatieSFEVLADO) et TELECONTACT pour
mettre au point un projet dénomméAterte de crise par SM3. Concretement, ce
projet permettra d’envoyer un SMS aux personnesdssuet malentendantes en cas de
catastrophe industrielle majeure, de calamités ®@uodte autre situation d’urgence.
Chaque fois que les sirenes retentiront en Belgilgsepersonnes inscrites a ce nouveau
service sur le site de Télécontact recevront autigoeement, dans leur langue, un
message précisant l'incident et la conduite a t€ette nouvelle procédure développée
pour les personnes sourdes et malentendantes weets® progressivement en place
durant le dernier trimestre de I'année 2011.

52. La Défense belge ne fait aucune différenceeelets personnes auxquelles elle
fournit son appui, en particulier de différencesdgfavoriseraient les civils handicapés
par rapport aux autres civils. Lors des opératiertgrieures, la Défense agit avec
humanité et en conformité avec les régles du dkb@me si les militaires ne sont pas
spécifiguement formés ni ne disposent pas de nehgpécialisé, I'appui aux personnes
handicapées est fourni selon les regles du bon eteds respect des personnes. Les
questions relatives aux personnes handicapéeggal@ment abordées dans le cadre de
la politique générale de la Défense relative ailardité. La réglementation interne sur
ce sujet est en cours de finalisation et pourmitenir, en marge de ceux relatifs aux
personnes handicapées travaillant au sein de lanBéf des éléments supplémentaires
concernant la prise en compte des personnes haedgalans les zones d’engagement
des militaires belges.

Article 12 : Reconnaissance de la personnalité juliue dans des

conditions d’'éqalité

53. En droit belge, chaque individu majeur est yomés capable de tous les actes de la
vie civile (article 488 du Code civil). L'aptituda acquérir et a exercer des droits
subjectifs est la regle, & moins qu'’il n’ait ételdéé incapable par la loi (article 1123 du
Code civil). Les incapacités des majeurs ne peuvent découler qaéne décision
judiciaire constatant que les conditions légales sb remplies, selon les régles de
procédure particuliéres

54. Des lors, les personnes qui sont inaptes sarrale leur état mental et qui n’ont fait

'objet d’aucune mesure légale de nature & rédowrea supprimer leur capacité
juridique conservent leur entiere capacité d’exexci Elles administrent leurs biens et
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personne ne peut, en raison de leur état mentaleadeur lieu et place, cet état et ce
déreglement étant aux yeux de la loi inexistants.

55. La loi prévoitplusieurs régimes d’incapacités lls se distinguent, notamment, par
leurs conditions d’application, I'incapacité qui @écoule et le régime de protection mis
en place.

- l'interdiction judiciaire (articles 489 et suivants du Code civil) S'appicaux personnes qui
sont dans un état habituel d’'imbécillité ou de déree Elle enléve a celui qui en est frappé
I'administration de ses biens et le gouvernemergalpersonne, et 'empéche d’accomplir
valablement des actes juridiques. Elle entrainmike sous tutelle dont le principe est la
représentation.

- le statut deminorité prolongée(articles 48Bis et suivants du Code civil) s'applique aux
personnes atteintes d’'arriération mentale gravenireeur prolongé est assimilé quant a sa
personne et a ses biens a un mineur de moins dasli e statut de la minorité prolongée
est fondé sur la représentation.

- la mise sousonseil judiciaires’applique aux faibles d’esprit (article 1247 dodé civil) et
aux prodigues (article 513 et suivants du Codd)ciglle a pour effet de limiter la capacité
d’exercice de celui qui en est I'objet. Il ne pplus accomplir seul les actes énumérés par la
loi et est soumis & un régime d’assistance.

- l'administration provisoire (articles 488is a) a k) du Code civil) s'applique a toute
personne majeure inapte a gérer ses biens a caummndtat de santé, quelle gu’en soit la
définition médicale. L'incapacité juridique est Itée a la sphére de la gestion des biens de
sorte que, sous réserve de son discernement,celieve I'entiére capacité d'exercice de
ses droits strictement personnels. L’administratiprovisoire est un régime de
représentation et d’assistance.

56. Ces incapacités sont organisées par la ti#s fins de protectionLa limitation de
la capacité d’exercice est justifiée par la pratectie la personne en question ou de son
entourage et ne sanctionne nullement I'existendeaghdicap.

57. De la méme maniére, une personne mise en @iserou maintenue en traitement
médical en application de la loi du 26 juin 1990 Isuprotection des malades mentaux
conserve en principe sa pleine capacité, mémeesipeut — mais ne doit pas — étre
pourvue d'un administrateur provisoire de ses bie@ss personnes conservent
pleinement leur capacité juridique, étant sujetsidé a part entiére. De plus, la loi du
22 aolt 2002 relative aux droits de patient préwes dispositions spécifiques
concernant I'exercice des droits fixés par cetigotur les patients mineurs ou majeur
relevant du statut de la minorité prolongée ouidtetdiction®

58. Il existe, dans le cadre des régimes de piotegrécités ou indépendamment de

ceux-ci,des mécanismes dont 'objectif est de soutenir I'excice des droits de la

personne handicapée

- La représentation I'incapable est représenté par une personnaapamplit en ses lieu et
place les actes juridiques qu’il ne peut faire bidment. Le malade mental qui fait I'objet
d’'une mesure deninorité prolongéeest représenté par ses pére et mére ou par wr tute
(article 48fuater du Code civil). Linterdit est représenté par un tuteur (article 509 du
Code civil). La représentation permet I'effectividé certains droits de la personnalité des
personnes concernées. Ainsi, l'interdit et la pensoincapable d’exprimer sa volonté sont
représentés dans les actions relatives a la difigbar leur représentant légal et, en cas de
conflit, par un tuteuad hoc(article 33%exiesdu Code civil). En matiére de divorce, en
vertu de l'article 1255, 87 du Code judiciaire|'sh des époux est dans un état de démence
ou dans un état grave de déséquilibre mentalt flepsésenté en tant que défendeur par son
tuteur, son administrateur provisoire, ou, a défaar un administrateusid hoc désigné
préalablement par le président du tribunal a laéegjde la partie demanderesse. Le malade
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mental dont la mise souminorité prolongéeest demandée doit toujours étre assisté d’'un
avocat (article 47¢uater du Code civil). Cette intervention obligatoire d'@vocat aux
cbtés de l'arriéré mental se veut une garantie pmmlui-ci, permettant, notamment,
I'exercice effectif des voies de recours qui luntsouvertes.

L’assistance permet & lincapable d’accomplir lui-méme tous lastes juridiques
nécessaires a la gestion de son patrimoine maés gleut faire valablement certains de ces
actes sans étre assisté. La mise sous conseibijgd@rticles 513 a 515 du Code civil) est
un régime d’assistance. La personne placée soumiathation provisoire est soumise a un
régime de représentation et d’assistance, suigahddision judiciaire.

La personne de confiancéntermédiaire entre I'administré, I'administrateet le juge
permet de mieux cerner la volonté de la personms saministration, notamment dans
I'exercice de ses droits de la personnalité.stagit de tendre au maximum vers une mesure
de protection basée sur une relation de confiano&eela personne a protéger et
I'administrateur, et ce, afin d’en arriver a unesgen personnalisée24 (article 488bis B,

84 et article 7 82 de la loi du 26 juin 1990).

Article 13 : Acces a la justice

59. Différentes mesures et dispositions légaleentisa assurer l'acces effectif de
personnes vulnérables, y compris les personnesdagées, a la justice. Notamment :

Les personnes handicapées, sans distinction, biméfide 'accés a I'aide juridique de
premiére ligne gratuite dans les maisons de jugtieaseignements d'ordre pratique,
informations ou premier avis juridique). Par aillgues personnes handicapées auxquelles
une allocation de remplacement de revenus est ég@eorelévent de la catégorie de
personnes qui peuvent recourir tout a fait gratodtet a I'aide juridique de deuxiéme ligne
(& savoir l'assistance d’'un avocat). Enfin, lesspanes handicapées peuvent, dans les
mémes conditions que pour l'aide juridiqgue de deond ligne, faire appel a I'assistance
judiciaire qui les exonére totalement des fraipaeédure.

Dans le cadre d’'un processus d’internement, $&sste obligatoire d'un avocat est prise en
compte, sur base de la loi du 1 juillet 1964 deedgé sociale a I'égard des anormaux et des
délinquants d'habitude (articles 28 et suivantsijestla loi du 21 avril 2007 relative a
I'internement des personnes atteintes d'un traublgal (articles 118 et suivants). En vertu
de ces textes, il est possible de demander desd@xperts et des rapports d’observation
pour évaluer I'état mental de I'individu. Le réatiltle ces évaluations est ajouté au dossier
sur base duquel le juge prendra la décision simternement.

La réglementation concernant les interprétes-tri@dus jurés dans le cadre de procédures
judiciaires prévoit la langue des signes et les ducdons en Dbralille.
D’autres regles existent afin de couvrir, par exemges frais de déplacement pour une
personne accompagnant la personne handicapée.

En ce qui concerne les mineurs d’age, certaingsoslitons particulieres sont prises en
compte, sur base du chapitre VIl bis du Code dedutare pénale (relatif a I'audition de
mineurs qui sont victimes ou témoins de certaiimaes) et de la circulaire ministérielle du
16 juillet relative a I'enregistrement audioviswi® |'audition des mineurs victimes ou
témoins d'infractions.

En ce qui concerne l'assistance aux victimes, ivent également de souligner les
différentes initiatives prises au niveau des estié&lérées comme Bteunpunt Algemeen
Welzijnswerkpour la Flandre) et IeServices d'aide aux victimggour la Région wallonne

et la Communauté francgaise).

En Région wallonne, le réglement du 11 octobre 2@h@lant obligatoire le mémorandum
sur l'aide juridique précise notamment en son dma® point 5.3 que «le bénéficiaire
d’allocations de remplacement de revenus aux hapdi» bénéficie de la gratuité de I'aide
juridique. Par ailleurs, les décisions individusllprises par 'AWIPH sur base d'une
demande d’intervention introduite par la personamdicapée peuvent faire I'objet de
recours. En sus des voies de recours traditiormélgbunal du travail), une Commission
d’appel (juridiction administrative mise en placeX997) connait des recours formés contre
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les décisions relatives a l'aide précoce, I'acceeil’hébergement, le placement familial,
I'aide aux activités de la vie journaliéres et tampagnemerft

60. En ce qui concernkaccessibilité le SPF Justice ne posséde actuellement pas
d’inventaire précis de l'accessibilité de ses bétits. La Régie des batiments est
'instance compétente en matiere de « logements>s#evices publics. Les plaintes
éventuelles concernant I'accessibilité des batimennht systématiquement adressées a
cet organe. Pour nouvelles constructions, des afiigs |égales existent en ce qui
concerne l'accessibilité auxquelles sont égalensenimis les services publics. Selon
des études internes, il apparait que plusieurdigtaiments pénitentiaires et maisons de
justice sont entierement accessibles pour les peesoa mobilité réduite. Certains
audits d’accessibilité ont été réalisés et d’autast programmés dans le courant de
'année 2011.

61. En ce qui concerna formation des personnels de l'appareil judiciaie, il
n'existe pas de formation spécifique pour le pensbmu systéme pénitentiaire sur le
respect des droits des personnes handicapées. Nié@snnde maniére globale, la
formation de base des agents pénitentiaires edgiags du corps de sécurité prévoit des
modules sur la thématique de la diversité. Poumlagistrats et le personnel des greffes
et parquets, l'Institut de Formation Judiciaire amige depuis 2009 des formations
judiciaires. Il N’y a pour le moment pas de forroatspécifique relative a la thématique
du droit des personnes handicapées, mais un mdeéufermation sur le théme de la
discrimination en général est organisé.

Article 14 : Liberté et sécurité de la personne

62. En droit belge, nul ne peut étre pénalemerepie sa liberté par le simple fait d'un
handicap ou un probléme de performance. En eféetprivation de liberté n’est
envisageable que dans le cas ou la personne a samrgrime ou une infraction.

Ces éléments sont abordés dans les textes suivants

- larticle 12 de la Constitution : La liberté indiielle est garantie. Nul ne peut étre
poursuivi que dans les cas prévus par la loi, B$ ¢ forme qu'elle prescrit. Hors le cas de
flagrant délit, nul ne peut étre arrété qu'en veleu'ordonnance motivée du juge, qui doit
étre signifiée au moment de l'arrestation, ou as tard dans les vingt-quatre heures.

- Larticle 16 81 de la loi du 20 juillet 1990 rebegi a la détention préventive.

- Les références du code pénal relatives aux attersafia liberté individuelle et a
I'inviolabilité du domicile (articles 434 et suivtasiu code pénal).

63. La loi sur la détention préventive du 20 Juill@90 prévoit une arrestation a la suite
de crimes et délits. En cas de probléme de compertitlié a un « handicap mental et
intellectuel » tel que prévu a l'article 1 de lan@ention, le droit pénal belge peut-étre

appliqué.

64. L'article 71 du Code pénal ne considere pasmmmn crime une infraction au
moment de laquelle lI'accusé ou le suspect éta dagétat d'aliénation mentale La
démence est un motif d'exclusion par défaut. Laédinit I'aliénation mentale comme :
tout trouble mental qui entraine une perte compldgecontrole des actions d'un
individu, quelle que soit I'origine et la nature ai état, et que ce dernier soit inné ou
résulte d'une maladie. Cette démence doit avoirdétérminée au moment des faits.
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Comme l'aliénation mentale est un motif d’exempta responsabilité, celle-ci doit
étre prise en compte lors d’un jugement ou d'umgi&te et conduit a I'acquittement.

65. Les catégories qui bénéficient d'une impuroid siéterminées par l'article 1 de la
loi du ler juillet 1964 relative & la défense stia I'égard des anormaux et des
délinquants d'habitude qui compléte l'article 71 @ade pénal. Outre les personnes
aliénées, la loi prévoit également des dispositiposr ceux qui souffrent de graves
troubles mentaux ou d’un retard mental qui les exhpét de contrdler leurs actions. En
ce qui concerne la privation de liberté pour lesenrs, différentes mesures spécifiques
ont été prises dans les institutions ou de jeumdisgliants sont placés de force en
application de la loi du 8 avril 1965 relative &latection de la jeunesse.

66. Pour ces catégories de personnes, le jugetrdation et le tribunal de premiéere
instance peuvent demandéinternement. En ce qui concerne linternement, un
handicap ou une déficience mentale n’est pas earsoritere suffisant. Les conditions
suivantes doivent aussi étre prises en compte linfjaction est définie par la loi
comme un crime ou un délit grave (article 7 deolade 1964), 2) au moment de la
décision, la personne est toujours dans le ménte Btaelle représente toujours un
danger pour la société. La dangerosité sociale cestidérée comme le critere
prépondérant dans la loi du 21 avril 2007 relaéiénternement des personnes atteintes
d'un trouble ment&f Comme dans le cadre de l'article 71 du Code pémalavis
d'expert sera généralement demandé, mais la décigol’internement revient au
tribunal de premiére instance.

67. En ce qui concerne lemesures d’aménagement raisonnablel n'y a pas de
mesures expressément destinées aux personnes dpggdic sur le plan de la
réglementation pénitentiaire. Le droit spécifiquai ¢'applique a eux s'applique
également en prison, tant sur le plan des droitdms que de l'accés aux aides et
services rendus par les Communautés (compétenéec®d cela peut d'ailleurs avoir
pour conséquent une restriction de droits dueéalicération elle-méme (ex : réduction
d'une l'allocation).

68. Sur le plan pratique, la Direction générale Eizblissements Pénitentiaires met des
chaises roulantes etc. a disposition et tente ditéa la vie des personnes handicapées
dans la prison tenant compte des difficultés qua peut poser dans la réalité d'une
prison. Les unités hospitalieres ont un équipenaeaipté aux insuffisances physiques
(baignoires spéciales, meubles surbaissés, etc.).

69. Sur le plan de la formation, les membres dedcss psychosociaux abordent ces

guestions dans le cadre d'un cours sur la sécpoit@le et les membres du service
médical regoivent une formation a l'approche d#eliicience mentale.

Article 15 : Droit de ne pas étre soumis a la tortte ni a des peines ou

traitements cruels, inhumains ou dégradants

70. La protection des majeurs incapables de doteer consentement pour la
participation a des expérimentations est exposae lés dispositions particuliéres de la
loi belge de mai 2004 relative aux expérimentatisns la personne humaine et plus
spécifiquement son article’8De plus, des dispositions spécifiques pour lagutain
des mineurs et majeurs incapable sont prévuesgsatols du 13 juin 1986 sur le
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prélevement et la transplantation d'organes edietembre 2008 relative a l'obtention
et a l'utilisation de matériel corporel humain desta des applications médicales
humaines ou a des fins de recherche scientifique.

71. Dans le cadre de la protection des personnedidapées, contre la torture, les
traitements inhumains ou dégradants, des peinasfigpés sont prévues face a des
situations de torture et de traitements cruelsunmins ou dégradants. Les articles
417ter et 417quater du code pénal définissent conimoenstances aggravantes de tels
actes envers des personnes handicafées.

Article 16 : Droit de ne pas étre soumis a I'expldéation, a la violence et

a la maltraitance

72. En ce qui concerne les mesures législatives poteger les personnes handicapées
contre toutes formes d’exploitation, de violencaletmaltraitance, le droit pénal belge
prévoit plusieurs dispositions visant a protégensemble de la population (y compris
les enfants) et qui sont également applicablespargonnes handicapé@sDe plus,
certaines dispositions prévoient expressément idamnstances aggravantes lorsque les
actes criminels ont été commis contre les personaedicapées.

73. Un Plan d'Action National 2010-2014 a été aélqmr les différents niveaux de

pouvoirs pour lutter contre les violences entretguasires et d'autres formes de
violences intrafamiliales (mariages forcés, mutlas génitales, crime d'honneur). Et

dans le prolongement de celui-ci, uRlan de développement de la bien-traitance et de
lutte contre la maltraitance est également en cours d’élaboration en Régallomne.

74. Les différentes Communautés ont également geis mesures pour aider et
accompagner les personnes handicapées, leur fahiéairs aidants, et pour prévenir,
reconnaitre et signaler les cas d’exploitationvidence et de maltraitance :

- En Flandre, la VAPH a, en vue de soutenir dansdtique les services d’aide a la jeunesse,
développé en 2006 un CD-ROM pour prévenir et prepdss solutions appropriées face a
des comportements inacceptables (tels que les-alseguels — et de la violence). Depuis
2009, la VAPH a également entrepris une collabonatiavec le Leuvense
Vertrouwenscentrum Kindermishandelingortant notamment sur l'aide aux victimes
mineures qui ont souffert de maltraitance. Cett#aboration couvre aussi l'aide aux
enfants handicapés et l'appui au personnel dediséabents prenant en charge les
personnes handicapées.

- En Communauté francaigglusieurs d’outils ont été développés en matiérprdeection de
la jeunesse. Ces outils sont accessibles a tousmiesurs, y compris les mineurs
handicapées, et comprennent notamment : un sefdceueil téléphonique spécifiquement
adapté aux mineurs, des mécanismes généraux pweillen I'application de la CIDE, et
des mécanismes généraux pour surveiller I'apptinatde droits ou de thématiques
spécifiques (comme notamment la violence et leblproes liés au décrochage en milieu
scolaire). Pour veiller a une meilleure prise eargh des enfants en danger ou en difficulté
qui sont porteurs de handicap, un protocole dealsothtion est en cours de finalisation
entre les agences régionales chargées de la pelitiq faveur des personnes handicapées et
I'administration communautaire en charge de latigplé d’aide aux jeunes en danger et en
difficulté. L'objectif de ce protocole est de faismer la complémentarité entre les deux
secteurs et de créer un partenariat durable potesdes questions concernant les enfants
porteurs de handicap et leur famille afin d’optiisel la prise en compte des besoins des
jeunes qui relévent des deux secteurs. De plus, tmécanismes généraux ont été mis en
place en Communauté francaise en vue de survdidpplication de la Convention
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internationale des droits de I'enfant: le Délégénéral aux droits de I'enfant (depuis
1991), I'Observatoire de I'Enfance, de la Jeunessie I'Aide a la jeunesse (depuis 1997),
et les équipes SOS enfants.

- En Communauté germanophone, l'organisation subbteptide traiter les plaintes
d’exploitation, de violence et de maltraitancejtér@@galement les plaintes de personnes
discriminées en raison de leur handicap et cecbéaboration avec le CECLR.

75. Plusieurs entités fédérées ont adopté des esgaur veiller & un contrble des

services et programmes destinés aux personneschpgds :

- Le décret du gouvernement flamand du 15 Décembd® 20r la qualité des installations
relatives a l'intégration sociale des personnesdibapées comprend des dispositions
particulieres pour maintenir l'intégrité des uétisurs et prévenir tout abus ou violence a
I'égard de ceux-ci. La VAPH est également chardépuis 2001, de la reconnaissance de la
qualité des installations et des services propasgspersonnes handicapées. Cette mission
comprend notamment la prévention et la lutte cotoinée forme de maltraitance envers les
personnes handicapées.

- Le gouvernement wallon a, dans le décret du 0@ &905 relatif a I'intégration des
personnes handicapées, arrété des régles de eod#dlservices et structures agrées ou
subventionnées par 'AWIPH. A cet effet, 'AWIPHest dotée d’'un service d’audit qui a
pour mission de vérifier le respect des conditi@snormes d’agrément. Il procede
périodiguement a I'évaluation de la mise en ouves grojets de service. Il évalue en
collaboration avec les services et les équipesaties les méthodes de travail, la qualité
des services, prestations et la mise en place agstp d’accompagnement. lls vérifient
I’existence et la mise a jour de ceux-ci.

- Le collége de la COCOF a prévu, dans son décrdt miars 1999, que des fonctionnaires
du Service bruxellois francophone des personneditepées peuvent dans I'exercice de
leurs missions: procéder a tous examens contr&desuétes et recueillir toutes
informations qu’ils estiment nécessaires ; et dnedes proces verbaux de constatation qui
font foi jusqu’a preuve du contraire.

Article 17 : Protection de I'intégrité de la persome

76. La représentation des patients incapables ktexdéeurs droits de patient, incluant
notamment le droit de consentir a toute interventimoyennant information préalable,
est prise en compte dans la loi du 22 ao(t 20Givel aux droits du patieAt.Celle-ci
veille notamment a ce que le patient soit assot@xarcice de ses droits autant qu'il est
possible et compte tenu de sa capacité de commi@neha protection de la personne
des malades mentaux est également prévue par ¢t @b juin 1990 qui prévoit les
principes directeurs, les procédures, les modaditéss types de mesures existantes afin
de permettre le rétablissement du malade mentah@suijet de droft 3

77. Une Commission fédérale « Droits du patient » aégi@lement mise en place au
sein du SPF Santé publique (voir l'article 16 ddoiadu 22 aolt 2002 relative aux

droits du patient). Celle-ci est composée de rgmt@nts des patients, des praticiens
professionnels, des hopitaux et des organismesreassu(des fonctionnaires des

départements ministériels ou des services publicearnés peuvent également étre
prévus en tant que membres a voix consultative).

Elle a pour mission :
- de collecter et traiter des données nationalestetnationales concernant des matieres
relatives aux droits du patient;
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- de formuler des avis, sur demande ou d'initiativéjntention du ministre qui a la santé
publique dans ses attributions, concernant lesdebidevoirs des patients et des praticiens
professionneld®

- d'évaluer l'application des droits fixés dans kspnte loi;

- d'évaluer le fonctionnement des fonctions de mieatiat

- de traiter les plaintes relatives au fonctionnendgame fonction de médiation.

78. En ce qui concerne les organismes indépendhatgés de garantir le respect de la
protection de l'intégrité de la personne, difféemninitiatives sont a souligner dans les
entités féderées :

- En 2000, le gouvernement flamand a adopté un ame&téf a la gestion de la qualité dans
les structures d’intégration sociale des persoiaeslicapées, y compris les enfants. Cet
arrété contient en annexe une liste des exigeregsaité auxquelles doivent satisfaire les
facilités prévues pour les personnes handicap®es (dtamment le respect de la vie privée
de l'utilisateur, son droit a disposer d'informatsosuffisantes et la garantie du droit de
participation de [l'utilisateur). Outre cette réglemtation spécifique, il est rappelé que de
maniére générale, en vertu du décret relatif atwtstu mineur dans l'aide intégrale a la
jeunesse, le respect de la condition de consentemfammé («informed consent) est
garanti dans le cadre de I'aide non judiciairdestchatiments corporels sont interdits dans
toutes les institutions.

- En Région wallonne, le service d’audit et de cdetre I'AWIPH assure la conformité des
mesures légales appliquées aux services agréésibgengionnés pour les personnes
handicapée¥. Ces mesures garantissent I'implication de la persohandicapée et la
participation de sa famille dans la gestion deas#éset de sa sécurité. De plus, dans le
cadre de la rationalisation de la fonction conswiawallonne intervenue par décret-cadre
en novembre 2008, toute personne intéressée pepdsad au gouvernement wallon et a
toute administration wallonne visée une plaintatiee au fonctionnement d’un service ou
d’'une institution en matiére d’action sociale ousaaté. Une fois par an, le gouvernement
wallon transmet au Conseil Wallon de I'Action séeiat de la Santé les dossiers relatifs a
ces plainte€®

- Il existe en Communauté germanophone une assotiaté conseil et d’échange a
disposition des patients. Par contre, les persomaeslicapées, tout comme les autres
patients, manquent souvent d’'information concertairaitement auquel ils seront soumis.
Ceci vaut particulierement pour les femmes handieapmentales, entre autre en ce qui
concerne la procréation.

Article 18 : Droit de circuler librement et nationalité

79. En ce qui concerne la nationalité, le Codeadedtionalité belge n’établit aucune

distinction entre les personnes : le fait qu'ebegent handicapées ou non n’intervient

donc pas). Mais les articles 6 et 7 du Code datmmalité belge prévoient des moyens
juridiques supplémentaires pour permettre aux pees® handicapées de faire valoir
leurs droits en matiére de nationalité :

- L’article 6 prévoit la possibilité pour les persasnayant un handicap physique de donner
procuration a une autre personne pour accomplir a#es juridigues en matiere de
nationalité.

- L’article 7 prévoit la possibilité pour les persesnincapables en raison d'une déficience
mentale de se faire représenter, pour accomplir a#es juridigues en matiére de
nationalité, par leur représentant Iégal.

80. En ce qui concerne la liberté de résidence,ekiste aucune disposition légale
concernant spécifiguement les personnes handicagéeta loi du 19 juillet 1991
relative aux registres de la population, aux cadtielentité, aux cartes d'étranger et aux
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documents de séjour et modifiant la loi du 8 adi@3Lorganisant un Registre national
des personnes physiques). Les personnes handicapédenc le droit de choisir leur
résidence en toute liberté.

Article 19 : Autonomie de vie et inclusion dans l@ommunauté

81. Les entités fédérées sont conscientes de li@poe pour les personnes
handicapées de vivre de facon indépendante et diipar pleinement a tous les
aspects de la vie, sur la base de I'égalité avealdres. Si cet aspect devra encore étre
amélioré a l'avenir, notamment en ce qui conceesdistes d’attente pour accéder aux
différents services, de nombreuses mesures optiées.

82. En ce qui concerne les régimes d’aide a l'aartta de vie, différentes dispositions
ont été prises par les Communautés :

En Flandre, la VAPH propose un budget d'assistapeesonnelle gersoonlijk-
assistentiebudget - PABour permettre aux personnes handicapées denuent vivre de
facon indépendante chez elles, grace notammeaid lle personnes qui les assistent dans
les activités de la vie quotidienne. Au ler janZ@11, 1808 personnes bénéficiaient d'un
PAB. La VAPH propose également diverses aides agopnes handicapées souhaitant
améliorer le matériel dont elles disposent ou fdee adaptations dans leur logement. Ces
interventions varient selon la nature et le degréahdicap de la personne. Enfin, la VAPH
cherche a développer a long terme différentes femeesoins favorisant I'indépendance des
personnes handicapées. Dans cet optique, un “Rlamoh 2020” a été adopté en 2011.
Celui-ci prévoit notamment une meilleure prise empte du droit des personnes aidantes
et des capacités de décision des personnes haéelécap

La Région Wallonne agrée et subventionne des sndtide en milieu de vie dont les
équipes de professionnels qui les constituentlsombur aider les personnes handicapées a
tout age, et cela sur le plan éducatif, socialsstcpologique. Elle propose également un
budget d'assistance personnelle (BAP) destiné desonne handicapée afin de lui
permettre de continuer a vivre dans son milieu @e ordinaire, d’'organiser sa vie
quotidienne et de faciliter son intégration fanidjssociale et, ou professionnelle. Ce budget
couvre le colt de certaines prestations fourniesles assistants personnels. Les conditions
d’octroi du BAP sont fixées dans I'arrété du gomegnent wallon du 14 mai 2009. De plus,
'arrété du 14 mai 2009 pris par le gouvernementlomafixant les conditions et les
modalités d'intervention d'aide individuelle a tligration des personnes handicapées
prévoit des interventions financiéres dans le ctdiménagements du logement, de produits
d’'assistance et de certaines prestations de ssrwce permettent aux personnes
handicapées de mener une vie la plus autonomebpmssin 2009, plus de 7400 personnes
ont bénéficié de ces interventiofisEnfin, La Région wallonne finance le programme de
formation des dandicontacts”®’. Leur principale mission est d’informer et d’orien
toutes les personnes handicapées et leur entoueag)ées services aptes a répondre a leurs
besoins.

En Communauté germanophone, le service d'accompee «Logement — Familles —
Loisirs » accompagne la personne handicapée dans soraiti@get sa participation a une
vie sociétale autonome et autodéterminée. Un erlsatitdides individualisées sont mises a
disposition des personnes handicapées pour favdeiseautonomie. Il s'agit par exemple
d’aides matérielles spécifiques, de subsides diaitiquns spécifiques, de services
d’accompagnements. Toutes les formes de logemantept avoir recours aux services
d’'aide et d’accompagnement ordinaires, a savoiCIBAS, les services d'aide familiale et
d’aide aux seniors, les services de soins a damieis services de travaux de proximité, les
services de repas servis a domicile, les aidesant(e)s indépendants, etc. De maniére
générale, le recours aux services ordinaires égtngr.

A Bruxelles, la COCOM subventionne un projet pilgiteant & mettre en place un budget
d'assistance personnel pour un certain nombre cmpees handicapées. Le but est de
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fournir aux personnes handicapées, de I'aide &agsistance dans le cadre des activités de
tous les jours et un accompagnement social édupétibgogique et orthopédagogique.
Pour les francophones de Bruxelles, la COCOF anidéfes missions des services
d’accompagnement et précise notamment qu'ils doiagéter la personne handicapée a
conserver ou a acquérir son autonomie par un soirdividualisé dans les actes de la vie
quotidienne (dans son décret du 4 mars 1999 reéldiiftégration sociale et professionnelle
des personnes handicapées). Ces services orienfgrsonne handicapée vers les aides qui
peuvent lui étre utiles et I'accompagnent dans d&warches a entreprendre. Certains
services d’accompagnement peuvent également oegalegs placement de personnes
handicapées dans des familles d'accueil. D'autrettemt & disposition des logements
individualisés et accompagnent les personnes hanélis dans les différents domaines de
la vie quotidienne. Certains centres d’hébergensent par ailleurs organisés en petites
unités de vie au sein de la société.

83. En matiére d’'assistance a domicile permettartp@rsonnes handicapées de vivre
au sein de leur communauté, plusieurs servicestémnis en place :

En 2009, la Belgique a lancé (dans 4 régions ds)dayprojet-pilote « Double Diagnostic
(handicap mental + maladie mentale avec troubleodoportement) ». Ce projet-pilote vise
la mise en place d'une équipe mobile pour amerersé@ns de santé mentale dans la
communauté, la ou vit la personne porteuse d’'uicap mental et d’'une maladie mentale
avec trouble du comportement. Cette équipe a pbjactf général de supprimer (ou faire
diminuer) le trouble du comportement (automutilasioviolences, cris intempestifs,...).

En Région wallonne, 51 structures destinées a dieler familles et les personnes
handicapées dans leur vie quotidienne sont agetémsbventionnées. Il peut s'agir d'aides
familiales ou de services plus médicalisés rendudanicile (par exemple : les services
intégrés de soins a domicile et la coordinationcde services et soins au domicile.
L'objectif étant d'aider les personnes présentantartain niveau de dépendance, de perte
d'autonomie permanente ou passagere, & demeurgrentalit & leur domicile sans devoir
nécessairement recourir a une prise en chargedeichez soi. Par ailleurs, L'AWIPH
subventionne, via son budget « Initiatives spéaéi}», des services de répit. Ces services
offrent des solutions de répit qui sont indispefesapour les personnes handicapées et leurs
proches. lls offrent un « break » qui leur permetsduffler, de prendre du recul. Leurs
formes sont multiples : garde a domicile, accueilhporaire, dépannage en situation
d’'urgence, ...

A Bruxelles, la COCOM agrée et subventionne desicses d'aide aux « activités de vie
journaliére » qui offrent, a leur demande, aux pengs adultes atteintes d'un handicap
physique grave, une aide a domicile visant a actionigs activités de tous les jours, sans
gue cette aide ne comprenne une intervention speradicale ou thérapeutique.

84. En matiére de services de type résidentiel,digsositions ont été prises dans les
différentes entités pour permettre aux personneslibapées de se loger de maniére
adéquate :

Le gouvernement flamand soutient financierement «d@BL-woningen »(logements, vy
compris les logements sociaux, adaptés pour légitastde la vie quotidienne) pour les
personnes handicapées. Le but est de favoris¢ofiamie et la réalisation des activités de
la vie quotidienne. Ces projets de logemeAD& -woningen >comprennent la construction
de logements personnalisés par la Société flamaedéogements sociauxlgamse
Maatschappij voor Sociaal Wonen VMSW ainsi que la reconnaissance et le
subventionnement par la VAPH de services d’assistaet de conseils aux locataires de
ces logements. La VMSW dispose d'un cadre de norteehniques concernant
l'accessibilité du logement dans lequel un chapitiecerne spécifiguement les maisons
adaptées et adaptables et l'accessibilité des rperschandicapées. De plus, le code du
logement flamand offre la possibilité a chaque camende définir, dans ses regles
d’attribution de logements sociaux, un ou plusieles groupes cibles prioritaires, comme
les personnes handicapées. D’autres exemples dredomde logements autonomes
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comprennent notamment les services de logement&gé®ou intégrés, ou les services de
soutien a l'inclusion sociale.

En Région wallonne, des logements (maisons unifalesl ou appartements) parmi
'ensemble des logements sociaux ont été aménagés accueillir des personnes
handicapées physiques désirant vivre seules oulauedamille. Les conditions d'accés a
ces logements sont fixées par les sociétés de kmepnopriétaires. Dans un rayon de 500
meétres de ces logements, se trouve souvent uriceat\Aide a la Vie Journaliére (A.V.J)"
qui peut intervenir 7 jours sur 7, 24 heures syrpgdr aider la personne a sa demande a
effectuer des actes de la vie quotidienne dansoteaithe des soins, de I'hygiene et de
l'alimentation. L'AWIPH agrée et subventionne alttmeent 9 services d'aide a la vie
journaliére sur le territoire de la Région wallonke outre, la Région propose des Services
Résidentiels de Transition (SRT) qui s’'adressentgende partie a des jeunes adultes
présentant un handicap mental. Ce sont en majoréis non exclusivement, des personnes
provenant d'institutions possédant un Service Rsidl pour Adultes et un Service
Résidentiel de Transition. Aprés la mise en plaae grojet individuel avec I'équipe
éducative, ces personnes quittent le service mésadigpour le service de transition ou elles
peuvent gagner en autonomie. Logeant individualgmou en petit groupe, les
bénéficiaires jouissent d'une réelle indépendahes. Services résidentiels de transition
veillent néanmoins en permanence au confort phgsigusychologique et social des
bénéficiaires, qui peut se traduire par une aidesda gestion du budget, une aide a
I’hygiéne ou a l'alimentation, etc.

En Communauté germanophone, la majeure partieveit ka famille ou sur le libre marché
du logement et une mineure partie dans une formlglkment accompagné de maniéere
permanente. Comme les logements disponibles sundeché sont souvent difficiles
d’acceés, tant sur le plan physique que financeéeplupart des personnes avec un handicap
physique grave vivent de maniere autonome dandogesnents sociaux. Les personnes
handicapées peuvent s'adresser au DPB pour un pegm@ment ou des conseils. Les
possibilités de logement pour personnes handicapést ainsi échelonnées selon les
besoins individuels d’assistance des personnes.

La COCOM agrée et subventionne des services denegiesupervisé qui encadrent des
personnes handicapées qui habitent ou veulentehnabéules, en vue de préserver ou
d'accroitre leur plus grande autonomie possiblsativeau optimal d'intégration familiale
et sociale.

Article 20 : Mobilité personnelle

85. En plus des différentes mesures concernartdésibilité déja présentées a l'article
9, plusieurs mesures visant a faciliter la mobjigtsonnelle des personnes handicapées
sont prises aux différents niveaux de pouvoir :

La réglementation en vigueur concernant les aidel anobilité présente plusieurs
dispositions, parmi lesquelles : un systeme dehgticnique, un budget supplémentaire
permettant un meilleur remboursement et un élagisst du groupe-cible de certaines
aides a la mobilité, et I'octroi du remboursememt base d’'une évaluation globale des
besoins de l'utilisateur. Ce nouveau point de veemet de conseiller aux utilisateurs une
aide plus adapté@.

Au niveau fédéral, la Iégislation prévoit la mise glace de stationnements réservés et
I'usage d’une carte spéciale de stationnement jgsupersonnes handicapé&®€ette carte
est délivrée si la personne répond a certainesitoomet’ et permet notamment I'utilisation
de certains emplacements spécifiques et la notaliiom de la durée du stationnement. De
plus dans une grande partie des communes de Be|digtte carte permet également de ne
pas devoir payer de redevances de stationnemesgukrle véhicule est stationné a un
emplacement public payant.

En matiere de circulation routiere, les aspectsdbilité personnelle sont repris a l'article
7.1 du code de la route qui prévoit que tout usagetenu de ne pas mettre en danger les
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usagers plus vulnérables, notamment les personaedidapées. Tout conducteur de
véhicule est tenu de redoubler de prudence, eremeésde tels usagers plus vulnérables.
Les personnes handicapées qui circulent dans uiterette & propulsion manuelle ou
électrique bénéficient des regles applicables diligateurs d'engins de déplacement. Ainsi,
les regles plus protectrices applicables aux p@teh aux cyclistes sont également
applicables aux engins de déplacement conduitargapersonne handicapée.

- Au-delda de ces mesures législatives, des servitegeatts extérieurs sont également
encourageés au niveau national : la Ligue braillerpes malvoyants, centre de revalidation
pour les enfants ou encore le CARA.

- En Flandre, la VAPH propose des aides financietes personnes handicapées dans les
frais d'achat des outils ou le co(t des ajustemsdtessaires a sa mobilité. Les outils et les
aides personnalisées disponibles sont repris wiansiste de référence. La VAPH participe
également aux codts d'entretien et de réparationatériel.

- En Wallonie, 'AWIPH peut accorder une interventifimanciére dans le colt de produits
d’assistance a la mobilité personnéfieDes interventions financiéres sont également
prévues dans le cadre de I'obtention du permisodelwire et dans celui de I'apprentissage
des techniques d'orientation et de mobilité. Afengkrmettre aux personnes handicapées
accompagnées de chiens d'assistance I'acces avlisgtgnents et installations destinés au
public, le gouvernement wallon a promulgué le dédte23 novembre 2006. Ce dernier a
été exécuté par l'arrété du gouvernement walloA2iactobre 2008.

- En Communauté germanophone, un certain hombreed'adnt mises a disposition des
personnes handicapées afin de permettre une vwaaue. Un ergothérapeute conseille les
personnes tant sur le plan technique que sur lagestions disponibles. En outre, un accord
permettant la location de matériel a été conclc avee section locale de la Croix rouge au-
dela du stock de matériel que tient a dispositobPB.

- En plus du budget d'assistance personnel (voiclarii9), la COCOM veille aux aspects de
mobilité des personnes handicapées en participate @ommission régionale de la
Mobilité. Cette commission a pour but d'étudie€vdluer et de formuler des avis et
recommandations concernant la mobilité en généaiénagement de I'espace public et les
transports en commun en particulier.

- Le décret de la COCOF du 4 mars 1999 prévoit erdeuavoriser I'intégration sociale des
personnes handicapées une intervention dans lissdieadéplacement & condition que la
personne handicapée soit incapable, par suite défgagence, d'utiliser seule un moyen de
transport en commun. Le décret prévoit égalemerst idéerventions dans les aides
individuelles telles que 'aménagement de véhicale®mobiles, I'acquisition d’un chien
guide ou des cours de mobilité a I'aide d’une carlaache.

Article 21 : Liberté d’expression et d’opinion et a&ces a l'information

86. En ce qui concerne la liberté d’expression’epidion, certaines administrations
veillent & fournir un soutien spécifique en matideecommunication pour faire en sorte
gue les personnes handicapées puissent utilisemi@yen préféré de communication :

- En Flandre, les personnes ayant des contraintelreseen termes de communication
verbale ou écrite ou d'accés aux communicationsygr@ubénéficier d’'un soutien de la
VAPH qui fourni des dispositifs appropriés ou dagitiels personnalisés. 77% de l'offre de
programmes de la VRT (la télévision publique fladgn— dont 100% des programmes
d’'information — dispose de sous-titrage. La VRTllgea continuellement renforcer ce
pourcentage. De plus, un certain nombre de radisdifirs commerciaux en région
flamande investissent également dans le sousditdas programmes. Le gouvernement
Flamand soutient également le grougamelegoqui travaille a la mise en ligne des
journaux pour les personnes ayant une déficiensgelle ou des troubles de lecture. Un
serveur de documents - « www.anderslezen.be pmgtda lecture audio des journaux (en
streaming ou en version téléchargeable) de magigrédienne’?
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- En Wallonie, les produits d'assistance a l'inforimatet a la communication sont octroyés
par le biais de I'Arrété du gouvernement Wallonldumai 2009 fixant les conditions et les
modalités d’intervention d’aide individuelle a ltégration des personnes handicapées.

- Les personnes handicapées peuvent bénéficier enmQoauté germanophone d'un
interpréte de langue des signes a raison d’'unifattabase de 35h par an qui peut étre
élargit de 20h en cas de nécessité. Le DPB premd ah charge les frais de l'interprétation
et du transport de l'interpréte. En matiere d’acaés médias, un bureau d’'impression en
braille met gratuitement a disposition des tradundia la demande des usagers, les médias
locaux ne produisant pas eux-mémes d’informaticlap@es.

- Le décret du 4 mars 1999 de la COCOF prévoit aeanivde l'aide individuelle des
interventions en matiére d’interprétation en langles signes et de translittération, en
matiére d'aides a la communication (vidéo—loupeg;ldupes, transmetteur de sons sans
fils, appareillage FM, téléphone adapté, machimer&e braille, ordinateur et adaptations
pour aveugles et mal-voyants), et en matiére diittéon en braille.

87. Plusieurs initiatives ont été prises, a difféseniveaux de pouvoir, pour faire en

sorte que les informations destinées au grand @ubiient accessibles aux personnes

handicapées sans retard et sans surco(t. Il estessant de souligner les actions
suivantes :

- En 2010, le gouvernement flamand a pris linitiatide rendre accessible tous les
documents politiques en matiére d'éducation, degigse et d'égalité des chances. Il veillera
a encourager des initiatives similaires pour desittomaines politiques.

- Dans le budget 2011 de la Région Bruxelles-Capitaie nouvelle Allocation de Base a été
créée pour mettre en place une plateforme régigrale I'accessibilité intégrale. Dans le
cadre de cette plateforme des mesures pour galawhioit des personnes handicapées a la
liberté d’expression et d’opinion seront envisagées

88. Pour favoriser le degré d’accessibilité desiméd Belgique dispose, d'un label

«Anysurfer» visant a renforcer et a uniformiser I'accesiéildes sites internet

(annoncé a larticle 9). Les administrations qui deuhaitent et qui respectent

'ensemble des regles peuvent ainsi faire labellisar site ou leur application. Un

grand nombre des sites des administrations féedéealidérées disposent ainsi du label

«Anysurfer», sont en cours de labellisation ou sont congudemant compte des

aspects d’'accessibilité :

- Le gouvernement flamand c'est fixé comme objecéfrdndre accessible aux personnes
handicapées et donc de labéliseknysurfer» tous ses sites internet. En 2010, 18% des
sites du gouvernement flamand ont recu ce labed Gugmentation de 6% par rapport a
2008). De plus, pour encourager les organismesepriat les médias a fournir leurs
informations et leurs services sous une forme addesaux personnes handicapéeaslijke
Kansen in Vlaanderenise a promouvoir l'accessibilité des sites Weahéas et favorise la
labellisation «Anysurfer» dans le secteur privé.

- Depuis 2002, le gouvernement wallon s'est engagé@dre la majorité des sites Web de la
Région wallonne accessibles aux personnes défsemsuelles. La mise en ceuvre de cette
politique a été intégrée en 2005 dans le voletamatlu Plan national de lutte contre la
fracture numériqgue. On compte, pour linstant, 2ifess symbolisés par le label
« Anysurfer» ou «Blindsurfer».

- Le site web de la cellule Egalité des chances doidtéire de la Région de Bruxelles-
Capitale a été congcu de maniére a tenir comptecaeditions d’accessibilité nécessaires
aux personnes présentant des limitations fonctilemémalvoyants, aveugles, personnes
avec limitations auditives...) et la labellisationArysurfer» pour ce site est en cours
d’attribution. De plus, un site spécifique pourderutement et I'engagement pour la Région
de Bruxelles-Capitale est en voie d’élaboratiorseata également conforme aux normes
« Anysurfer».

- En Communauté francaise, la Déclaration de poktiggmmunautaire (2009-2014) prévoit
que le gouvernement va augmenter le nombre de ktedlisés «Anysurfer». Le
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Ministere de la Communauté francaise s’'est inveiatis des actions liées au respect des
normes d’accessibilité.

- Le DPB veille a l'accessibilité des informationss Iplus importantes en élaborant des
apercus plus faciles a lire pour les personnes gi@euet malvoyantes. En outre, elle
propose un guide de I'accessibilité de sites imern

- Pour la COCOF, le site du Service bruxellois frapfmmne des personnes handicapées a été
congu pour les personnes aveugles et malvoyantesrgiorte une version facile a lire.

89. En ce qui concerne la reconnaissance de laudarigdes langues des signes,

différentes mesures ont été entreprises seloriieaux de pouvoir :

- Le gouvernement flamand reconnait officiellement ddangue des signes flamande »
(décret du 5 mai 2006). Celle-ci est définie conlenangage visuel-gestuel naturel utilisé
par les personnes sourdes et les utilisateursndeiéades signes en Communauté flamande
et dans la Région bilingue de Bruxelles-Capitaks personnes sourdes ont été considérées
comme un groupe minoritaire linguistique et cultyseur laquelle la langue des signes
flamande est un facteur d'identification. Depuisvjar 2008, le centre flamand de langue
des signes est reconnu par le gouvernement flaménsge veut le symbole de la
collaboration entre les scientifiques, la commuéadés sourds et les professionnels du
domaine en vue d’améliorer les connaissancesfflasitin dans ce domaine. Enfin, l'arrété
du gouvernement flamand du 20 juillet 1994 fixe dégles suivant lesquelles la VAPH
prend en charge les frais d'assistance des intespgestuels pour les personnes sourdes ou
malentendantes.

- La Région wallonne participe au subventionnemenSdrvice d’interprétation des Sourds
de Wallonie (SISW). Ce service gére les demandeteigirétation et de traduction de la
langue des signes vers le francais et du frangasla langue des signes. Il intervient dans
tous les domaines (médical, juridique, culturelmadstratif, formation, professionnel...)
excepté le domaine lié a I'obligation scolaire. Lgslisateurs du service sont soit des
personnes sourdes résidant en Wallonie soit desnmmes publics ou privés soit des
associations travaillant en lien avec la surdité.

- La Région de Bruxelles-Capitale soutient les assiocis du terrain par des subsides
facultatifs pour des projets qui concernent I'égatles chances et la diversité. En 2010, la
région a ainsi subisidié la 19¢é rencontre europgeres sourds et I'image — L'image des
sourds». Celle-ci a été organisée le 6 novembre daradee du 37¢é festival international
du film indépendant qui a eu lieu du 2 au 7 noven#f10.

- La Communauté francaise a également reconnu laudardes signes de Belgique
francophone comme une langue officielle (décret2@uoctobre 2003). Elle a créé une
Commission consultative de la langue des signesCbmmission a pour mission de
remettre au gouvernement de la Communauté frangaiged’initiative, soit a sa demande,
des avis et propositions sur toute problématiqgueemant l'utilisation de la langue des
signes.

Article 22 : Respect de la vie privée

90. Les informations sur les décisions relativel a&apacité du majeur ainsi qu’'a

l'incapacité du mineur sont enregistrées dansdgisires de la population sur la base de
l'article 1 (15) de I'Arrété Royal du 16 juillet 92 relatif a la communication des

informations contenues dans les registres de laulptpn et dans le registre des

étrangers. L'accés a ces informations est striadém&glementé et est exclusivement
accordé aux institutions habilitées.

91. La protection de la vie privée & I'égard destéments de données a caractére
personnel est régie par la loi du 8 décembre 188fe loi n’établit aucune distinction
entre les personn®&sDe plus, la loi sur les droits du patient du 22t22002 prévoit des
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dispositions spécifiques liées a la protectionadeié privée et au respect de son intimité
(article 10).

92. En 2009, la Commission wallonne des Personargitapées, en collaboration avec
'AWIPH, a édité une brochure consacrée au seardkepsionnel partagé, a I'intention

des personnes handicapées, de leur famille, deévbié&s et des professionnels
travaillant dans le secteur de 'accompagnemenpdesonnes handicapées.

Article 23 : Respect du domicile et de la famille

93. La législation concernant le respect du domietlde la famille repose sur les regles
suivantes :

- Toute personne, handicapée ou non, a le droit spect de sa vie privée et familiale
(article 22 de la Constitution belge). Le droit ske marier et de fonder une famille est
garanti par l'article 12 de la Convention européedas droits de 'homme.

- Larticle 1er de la loi du 26 juin 1990 sur la potion de la personne du malade mental
stipule que Sauf les mesures de protection prévues par la ptédei, le diagnostic et le
traitement des troubles psychiques ne peuvent ddiewe & aucune restriction de la
liberté individuellé.

- Les personnes sous tutelle temporaire ou sousderjtrridique ont toujours la possibilité
de se marier.

- Un enfant peut étre reconnu par une personne @éécliacapable. Un minimum de
discernement est requis (art. 328 du Code Civil).

- Lorsquils vivent ensemble, les parents exercemtjoimtement leur autorité sur la
personne de I'enfant (art. 373 du Code Civil).

- Sil'un des parents est dans l'impossibilité deifester sa volonté, I'autre exerce seul cette
autorité (art. 375 du Code Civil).

94. La Flandre prévoit un soutien préventif pow flamilles confrontées au handicap.
Les mesures suivantes ont été prises: soutien &dpoar les parents ayant un

handicap mental, habitat accompagné et protégé [Esurpersonnes handicapées,
services d’accompagnement a domicile, accompagreenéa vie affective pour les

personnes handicapées (en exécution du protocaeageration entr&ind en Geziret

la VAPH.

95. La Région wallonne prévoit des mesures de ptire d’adaptation et d’intégration
des personnes handicapées (Article 4 du décretatuilel995 relatif a I'intégration des
personnes handicapées). La préférence est donr@ed&pensation de soins et a
'encadrement de la personne handicapée dans sbeunfamilial ou dans son
entourage habituel. Pour soutenir les parents ayamnfant handicapé de moins de 8
ans, la Région wallonne prévoit, via TAWIPH, dasbgentions spécifiques qui sont
octroyées a une vingtaine de Services d’aide peicé&m guise d'alternative au
placement des personnes handicapées dans unetioistita Région wallonne propose,
via 'AWIPH, diverses formes de prise en chargesdame famille d’accueil.

96. Le service SENS du DPB fournit conseils et appe personnes handicapées et a
leurs proches, en réponse a leurs questions camgelfamitié, I'amour, les relations,
les émotions et la sexualité.
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Article 24 : Education

Situation en Flandre:

97. Diverses mesures sont prises afin de perméettteaque enfant handicapé d’accéder
a I'enseignement maternel, primaire, secondaiseieérieur.

Faisant suite & la loi du 6 juillet 1970 sur 'eigeement spécial, des écoles ont été
créées pour les enfants et adolescents de 2,5' qui, en raison de leurs besoins
éducatifs, doivent suivre un enseignement spééiale maniére temporaire ou
permanente. Les écoles s’organisent sur la basgpes*’ (primaire) et de formes
d’enseignement?® (secondaire). Les Centres d’accompagnement sed@émtra voor
Leerlingenbegeleiding CLB) délivrent le rapport d'inscription qui doandroit a
l'inscription dans I'enseignement spécialisé ou sddenseignement intégré. La loi
prévoit aussi la gratuité du transport des élevess wne école d’enseignement
spécialisé. Le droit a I'éducation des enfantsdetescents handicapés est ainsi garanti
en Flandre. Seulement 0,07% des enfants et adotssieandicapés ne suivent aucune
forme d’enseignement en raison de leur problématicgs complexe.

98. Dans l'enseignement ordinaire (primaire et sdaoe), l'autorité scolaire peut
inscrire un éléve disposant d’un rapport d’insdéoiptpour les types de handicap de 1 a
7, & la stricte condition de la constatation queen®yens de I'école soient suffisdfits
pour faire face aux besoins de I'éléve en quesfiant a I'enseignement, la thérapie et
la prestation de soins. L’autorité scolaire peutidr du refus d’une inscription apres
concertation avec les parents et le CLB qui accgmpdiécole. Il existe également une
procédure de protection juridique, confiée a demefbrmes locales de concertation
dans lesquelles sont représentés les principaexmaciocaux dans I'enseignement et en
périphérie. L'une de leurs missions est de jouerdlm de médiation en cas de refus sur
la base de moyens insuffisants. Si la médiatiobaiéit pas & une solution et si I'enfant
est refusé, les parents peuvent contester cetisiai®@@uprés de la Commission des
droits de I'éleve, mise en place par le Ministéeel’Enseignement et de la Formation.
La Commission peut soumettre une proposition detsanau gouvernement flamand.

99. Le développement de I'enseignement spécialiséoars des 40 derniéres années a
eu pour effet que dans une large mesure, les ékaraticapés sont pris en charge dans
un systéme d’enseignement non inclusif: 0,78% (gnsenent maternel), 6,79%
(enseignement primaire) et 4,24% (enseignemennsiai® .

100. En 1986, la loi a été adaptée et les enfarasl@escents handicapés se sont vus
offrir la possibilité de quitter 'enseignement sg@disé pour fréquenter I'enseignement
ordinaire moyennant un soutien. Durant les 10 éeesi années, le nombre d’éléves
dans lI'enseignement intégr&QN) est passé de 1.522 éléves (1999-2000) a 10.503
éléves (2009-2018) Leur part en pourcentage reste limitée, & s@65%.

101. L'aide aux étudiants de I'enseignement supérigouffrant d’'une limitation

fonctionnelle est basée sur quatre piliers :

- une pondération plus favorable pour la répartilea moyens de fonctionnement;

- un fonds d’encouragement pour développer une qoétid’égalité des chances et de
diversité;

- le subventionnement dsteunpunt Inclusief Hoger Onderwijs
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- l'intervention sociale destinée a prendre en chéggeservices aux étudiants et a améliorer
les conditions connexes a leurs études.

102. Le Ministére flamand de I'enseignement etal&drmation soutient les éléves et
les étudiants dans I'enseignement ordinaire et danseignement pour adultes via la
mise a disposition d'aides spécifiques a l'appematije (appareillage technique,
interpretes en langue flamande des signes et iBtepen langue écrite, transpositions
en braille et en gros caractéres, mobilier adaja§jciel pour dyslexiques et

digitalisation de manuels).

103. Le Ministere flamand de I'enseignement etal€&drmation a commandé un avis
sur les répercussions juridiques et I'impact deitke 24 de la Conventiotf.

104. Les exercices de compétences dans les dongeriadangue braille, de la langue
des signes, de possibilités de communication atses, de la mobilité,... sont
majoritairement offerts dans le cadre de I'enseaiggat spécialisé ou de I'enseignement
intégré. Des organisations de personnes handicgpépssent également ces exercices
de compétences.

105. Depuis l'année scolaire 1996-1997, les éléatetes étudiants sourds peuvent
intégrer I'enseignement ordinaire (secondaire pésaur) avec l'aide d’un interpréte en
langue flamande des signes et/ou d’'un interpretéaegue écrite. Depuis 2008, les
éleves fréquentant I'enseignement pour adultesegtcentres d’éducation de base
peuvent également demander I'aide d’'un interprete.

106. La professionnalisation s’effectue dans lereade I'école et via des services

d’appui en marge de I'école. Dans le profil professel et les compétences de base
demandés aux enseignants, plusieurs compétenceéssaapport avec la prise en

charge d'éléves aux besoins éducatifs spécifijuéisconvient également de citer les

formations « BanaBa » (Bachelor after Bachelor)ségnement spécialisé’ et la

formule ‘encadrement renforcé et cours de rattrapdgar ailleurs, il existe une large

palette de formations a orientation professionnelle

107. En vue dune identification précoce des beso#ducatifs des personnes
handicapées, les écoles doivent mener une politdpiegestion de I'encadrement
renforcé. Chaque école a un contrat de coopératiea un CLB. L'une des missions du
CLB est de diagnostiquer chez les éléves des pradée de participation a
I'enseignement.

Situation en Communauté francaise:

108. L'acces et le droit a I'enseignement sontritsdans la Constitution belge, dans le
Pacte scolaire (29 mai 1959), dans le Décret Missi(24 juillet 1997), le Décret
organisant I'enseignement spécialisé (03 mars 2@04¢ Décret « Mixité » (1 mars
2010). L'enseignement spécialisé a été créé en,1®7T8 demande d’associations de

parents de I'époque, pour bénéficier d'un enseigmgnmadapté a certains types
d’enfants en fonction de leurs besoins spécifiques.

109. Le décret du 03 mars 2004 organisant 'ensengmt spécialisé a fixé différentes

balises pour éviter des dérives comrie :

- l'organisation en types d’enseignement : le typedéterminé en fonction du handicap et
des besoins spécifiques de I'éléve. |l est détegrpar un organisme tout a fait indépendant
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de I'établissement scolaire ou par un médecin sfiéE ; cette organisation permet a
I’éleve concerné de bénéficier d’'un accompagnemarticulier, notamment en personnels
paramédical et social, et d’'un enseignement adapté

- les conditions d'admission dans I'enseignement igpgé : la détermination du type
d’enseignement, les conditions d’admission et léntiem dans I'enseignement spécialisé
sont déterminés de facon stricte et sur base dussiek argumenté et réalisé par un
organisme extérieur a I'établissement scolairearnwp médecin spécialiste suivant les cas ;

- la liberté de choix des parents : la liberté eisske aux parents de choisir pour leur enfant
une école d’enseignement ordinaire ou d’enseignespetialisé ;

- les objectifs des différentes formes d'enseignensgritcialisé : les objectifs a atteindre,
fixés pour les différentes formes de I'enseignemsgtondaire spécialisé visent a une
insertion sociale et professionnelle la plus adégpaur chaque éléve pris individuellement
en fonction de ses capacités et de son handicap ;

- la possibilité de passage de I'enseignement sp@Eigkrs I'enseignement ordinaire : la
possibilité est laissée aux parents d’inscrire @uéinscrire leur enfant dans I'enseignement
ordinaire aprés un passage dans I'enseignemeriabpéc

- La mise en place de projets d'intégration de pluples nombreux : un éléve inscrit dans
I'enseignement spécialisé peut faire I'objet, ddmande des parents ou sur proposition du
conseil de classe de I'école d’enseignement sp&kjad’un projet d'intégration dans une
école d’enseignement ordinaire avec un accompagnedeepersonnel de I'enseignement
spécialisé. Ce projet est dorénavant possible fmug les types d’enseignement spécialisé
et favorisé par les nouvelles dispositions déaétalu 5 février 2009, n’obligeant plus
I'éléve a un séjour de minimum 3 mois dans un &sénent d’enseignement spécialisé
pour bénéficier d'un accompagnement en personnel I'eieseignement spécialisé
(enseignant, paramédical ou autre suivant les besta I'enfant).

110. Tous les établissements scolaires organisarsielignement spécialisé fondamental
et/ou secondaire (formes 1, 2 et 3) doivent déymopour chaque éléve un plan
individuel d’apprentissage (PIA) servant de baseuéle travail d’apprentissage (décret
du 3 mars 2004) ; ce PIA est en effet un outil mdthogique élaboré et géré par le
conseil de classe en collaboration avec I'éleva @ersonne responsable de celui-ci. Il
est complété et adapté régulierement en tenant teonhgs intéréts, des acquis, du
comportement, des possibilités, des aptitudes=tlifiicultés de I'éléve®

111. La Communauté francaise a pris des mesurasgssurer a un stade précoce le
dépistage des personnes handicapées et la déteomida leurs besoins éducatifs via :
un dépistage éventuel par un médecin pédiatre aleon® spécialiste et un dépistage
pendant les consultations de I'office pour la rexige et I'enfance (ONE).

112. Dés l'entrée a I'école, un centre psycho-n@édmcial (CPMS) ou centre de
guidance réalise un examen pluridisciplinaire cortgr un examen médical, un
examen psychologique, un examen pédagogique, wide &obciale. Un centre PNfS
ayant la charge des éléves de I'établissement iscaddétribué mais indépendant de
I'école accompagne les éléves tout au long de peucours scolaire. L'éleve de
'enseignement spécialisé intégré en enseignemeamntinadre est accompagné
simultanément du CPMS ordinaire et du CPMS spééali

113. L’enseignement spécialisé bénéficie d'infradtires spécifiques et pour
'enseignement ordinaire, des aménagements (éwment dans l'occupation des
locaux) sont prévus dans le protocole d’intégrattmmclu entre les établissements
scolaires pour répondre aux besoins spécifiqud®ldwe intégré. En 2008-20009, il y
avait 31 317 enfants handicapés au sein de I'emseignt spécialisé. Sur une
population scolaire de 867.466 éléves (dans I'emsenent fondamentdl et
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secondaire), I'enseignement spécialisé représeate @,61% de I'ensemble de la
population étudiante. Depuis la mise en applicatles nouvelles mesures (septembre
2009), le nombre d’éléves intégrés dans I'enseigmtrardinaire est en progression : il
est passé de 203 (année scolaire 2008-2009) sa884€ scolaire 2010-2011).

114. La Communauté francaise a également reconfandme des signes de Belgique
francophone comme une langue officielle (décre2@wctobre 2003). Quatre écoles de
I'enseignement spécialisé se sont spécialisées demsservices spécifiques pour les
enfants qui ont besoin de I'apprentissage du braikk la langue des signes.

115. En ce qui concerne I'enseignement supériewgplivernement de la Communauté

francaise est attentif a favoriser I'accés de kégisement supérieur aux personnes

handicapées, vid®:

- Une coordination des efforts afin que I'ensemble fil@res soit accessible aux personnes
handicapées ;

- des aménagements de base au niveau logistiques ehétbodes d’évaluation apres avoir
identifié les besoins et principaux obstacles;

- le développement de formation de formateurs polarigue des signes.

116. La Région wallonne, via 'TAWIPH, intervientrtiales frais de transport, d’'internat
et de produits d’assistance adaptés des enfantichags inscrits dans I'enseignement
ordinaire. Elle comble les frais d’accompagnemerdggogique dans I'enseignement
supérieur. Elle subventionne, en outre, une treatdie services d’aide a l'intégration
qui fournissent une aide éducative globale, posrjéeines de 7 a 20 ans. Enfin, la
Région wallonne a passé un accord de coopératien B Communauté francaise,
compétente pour I'enseignement, afin de favori§etégration des enfants a besoins
spécifiques, dans les établissements scolairesaires.

Situation en Communauté germanophone:

117. Le 11 mai 2009, le Parlement de la Commungerédanophone a adopté le décret
relatif au centre pour pédagogie de soutien et gmgla spécialisée, visant
'amélioration du soutien pédagogique spécialiséisdées écoles ordinaires et
spécialisées et encourageant le soutien des &elesoins spécifiques ou en difficulté
d'adaptation ou d'apprentissage dans les écolesmoas et spécialisées. En résumé, ce
décret poursuit trois objectifs:

- Détection précoce des difficultés d'apprentissageles difficultés d’apprentissage
doivent, selon le modéle finlandais, étre constatéeplus tét possible des I'enseignement
fondamental et étre compensées par un soutiemraliffé@ et individuel. Pour atteindre cet
objectif®, toutes les écoles doivent posséder les connassamchniques nécessaires.

- Intégration d’éléves nécessitant un soutien pédagioge spécialisé dans I'enseignement
ordinaire : Le décret poursuit également I'objectif d'intéglemplus possible de personnes
a besoins spécifiques ou en difficulté d'adaptatiord'apprentissage dans I'enseignement
ordinaire.Pour atteindre cet objectif, il est prévu de camtinde développer, aprés la phase
expérimentale, la procédure d'approbation de mojintégration introduite en 2007, de
I'étendre au secondaire et de lui donner une baseéthl€’ En ce qui concerne
I'enseignement secondaire, les associations defgasent d’avis qu'il manque des projets
d’intégration. Finalement, les associations de miarenettent en exergue que les écoles ne
sont pas suffisamment accessibles aux personrggiation de handicap moteur.

- La création d'un centre pour pédagogie de soutientegédagogie spécialiséele ler
septembre 2009, un centre pour pédagogie de saitddagogie spécialisée a été crée. Le
centre accomplit entre autres les missibasivantes :
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= prodiguer un enseignement de soutien au nivealeseignement fondamental et
secondaire ;

= mettre & disposition du personnel qualifié pousdeatien pédagogique spécialisé
dans les écoles ordinaires ;

= guider et accompagner les écoles ordinaires lorprdelémes de pédagogie de
soutien.

Article 25 : Santé

118. En vue d’assurer aux personnes handicapéasads libre et sans codt financier

différentes mesures ont été prises :

- L'accés gratuit (c’est-a-dire, sans obligation daygr des cotisations) a l'assurance
obligatoire soins de santé est garanti a la peesdramdicapée résidant en Belgique. Le
handicap est défiffi comme l'incapacité d’exercer un travail lucratif ison de son état
de sant&® En outre,le statut de personne handicapée donne égalementaddivers
avantages telles que le bénéfice de I'interventiajorée de I'assurance, I'octroi du forfait
maladie chronique, etc. Dans le cadre du maximudac@rer, mécanisme garantissant un
plafonnement annuel des dépenses de santé desesglaapersonne handicapée bénéficie
en principe du plafond le plus bas. Elle entre égaht en considération, sous certaines
conditions, et pour peu que ses dépenses de saaté Slevées, pour I'octroi d'un « forfait
soins » annuel. De plus, une attention particuliése portée aux enfants présentant un
handicap : intervention majorée de l'assurancegabtire, forfait soins sous certaines
conditions, application du tiers payant, protectammtre les suppléments d’honoraires en
cas d’hospitalisation.

- Le respect d’'un certain nombre de droits a toup&ents sans distinctions est garanti par
la loi sur les droits du patient du 22 aolt 2002aetellule droit du patient. Il convient
notamment de citer : le droit & la prestation deises de qualité, le droit au libre choix du
praticien professionnel, le droit a I'informatioanrd’état de santé, le droit au consentement
éclairé, les droits relatifs au dossier du patilntroit au respect de la vie privée, et le droit
d’introduire une plainte auprés de la fonction diliation compétenté?

- Certaines initiatives sont également prises auanivdes Communautés. Par exemple, la
COCOF prévoit, dans son décret du 4 mars 1999, lgsiecentres de réadaptation
fonctionnelle offrent aux personnes handicapéespuise en charge globale tant au niveau
physique que psychologique et social. Ces centre®ist aussi étre accessibles a chacun
dans le respect du décret du 9 juillet 2010 relatita lutte contre certaines formes de
discrimination et & la mise en ceuvre de I'égal@éreitement.

119. La législation belge protege également lesqueres handicapées dans le domaine
de la recherche et la santé procréative. D’'une faitbi du 11 mai 2003 relative a la
recherche sur les embryons in vitro encadre la emetie et interdit notamment
d'accomplir des recherches ou des traitementsaktéae eugéniql® a I'exception de

la sélection qui permet d'écarter les embryonsnédtde maladies liées au sexe. D’autre
part, la loi du 6 juillet 2007 relative a la proaté&n médicalement assistée prévoit des
dis%(gsitions particulieres quant au diagnostic gné préimplantatoire (articles 67 et
68).

120. Concernant un acces égal pour les personmelichpées a des services de santé
de qualité, divers mesures ont été prises. Par @eeem Flandre, en vue de parvenir au
développement de soins « personnalisés » et aloleadious, le gouvernement flamand
veille a mettre en place une politique inclusiveaefaire des efforts supplémentaires
pour remédier aux inégalités d'acces. Dans céextm la VAPH et les centres de
santé et soins sont des points d’'informations denare ligne. De plus, un Centre pour
le développement de systemes de santé a été dggedop2010 au sein de |'Université
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d'Anvers. Ce Centre mene des recherches sciem#iquiltidisciplinaires, axées sur les
problemes de gestion et de mise en ceuvre dansieide des soins de santé.

121. En matiére de dépistage et d’intervention astamle précoce pour réduire au
maximum ou prévenir de nouveaux handicaps, diftféeemesures ont été prises au
niveau des Communaut&s.

122. Pour informer les médecins et autres profassis de la santé aux droits des
personnes handicapées, le CECLR a édité, en 20@9prochure de sensibilisation
« Aménagements raisonnables pour les personnes fegp@tis dans le secteur de la
Santé»°®. On y trouve de nombreux conseils d’'aménagemantspour I'adaptation du
bati et des infrastructures ainsi que pour un dcetiene communication adaptés a tous
les types de handicap.

123. Concernant les discriminations en matiere aaca I'assurance maladie et aux
autres assurances, l'article 32 (§813) de la loirdoonée du 14 juillet 1994 relative a
I'assurance obligatoire soins de santé et indemsii@ule que : &ont bénéficiaires du
droit aux prestations de santé les personnes iterau Registre national des
personnes physiques qui, en raison de leur étasameé, sont reconnues incapables
d'exercer un travail lucratih. L'assurance soins de santé couvre donc lesrpers
handicapées sans discrimination par rapport adiabée de la population. La personne
handicapée est ainsi couverte par l'assurance de s santé soit en tant que
personne a charge (il s’agit donc d’un droit déaui soins de santé) ; soit en tant que
titulaire sous le statut de personne handicapéarfimoent quand le handicap ne permet
pas d’exercer une activité professionnelle et quitulaire n’est pas considérée comme
une personne & chardé).Les personnes handicapées éprouvent cependant des
difficultés plus importantes lorsqu’elles veuleranclure une assurance privée. Le
CECLR a ouvert en 2009 une vingtaine de dossiensezoant des personnes qui, du
fait de leur handicap ou d'une maladie chroniquegté confrontées a un refus ou a une
exclusion, ou a une prime d'un montant excessté suil'introduction d'une demande
d'assurance solde de dette, d'assurance hospitadisa de revenu garanti.

124. En ce qui concerne la prévention en matiersaa¢e, différentes mesures ont été
prises : informations sur les dangers de la consatiom d’alcool, du tabac et de la
drogue lors de la grossesse, informations concetaarefforts en vue d’'une détection
rapide et de campagnes de prévention adaptéesjbibsaison en matiére de
VIH/sida.”®

Article 26 : Adaptation et réadaptation

125. En Belgique, il existe un grand nombre deresntle revalidation qui proposent
aux personnes souffrant de limitations fonctiorewlldiverses un programme de
revalidation multidisciplinaire. Ces programmesrdealidation doivent permettre aux
personnes concernées d’atteindre la plus grandma@mie possible et leur assurer une
réintégration socio-familiale optimale. La plupae ces centres de revalidation font
partie d’'un hopital. Il existe en outre des centtesréférence multidisciplinaires pour
diverses pathologies. Ces centres de référencespéntalisés dans des pathologies
spécifiques (relativement rares). Le nombre deresrde référence par pathologie est
dés lors limité. Les centres de référence offrefeuis patients une prise en charge
(généralement) a vie. Les centres de référencenjou@amment un role diagnostique
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majeur. Aprés le diagnostic, les centres de réé&repeuvent continuer a suivre

I’évolution de la situation de leurs patients (m@gerement) ambulants et leur fournir

le cas échéant l'information, I'éducation et I'asgmagnement psychosocial requis. Les
centres de référence collaborent a cet effet avaotrds prestataires de soins de
premiére et de seconde lignes.

126. En termes de services d’'adaptation et de péatitan, les différentes entités

fédérées ont mis en place leurs propres structiaéde :

- En Flandre, la VAPH dispose d'équipes multidisciplies spécialisées en vue de
déterminer le support le plus approprié pour lasgnes handicapées. Ces équipes aident
la personne souffrant d'un handicap lors de lagmtétion de sa demande et restent a sa
disposition pour la conseiller. Les services saganisés pour que la personne n’ait pas de
frais & prévoir. Les équipes pluridisciplinairesptisent d’un large panel de compétences
pour pouvoir faire face aux situations les plus plaxes. Ces équipes peuvent également
faire appel & des experts extérieurs agréés pmamtze.

- En Région Wallonne, 'AWIPH dispose d’équipes piistiplinaires qui travaillent en
décentralisation dans chacun des sept bureauxnagio Ces équipes sont chargées
d’instruire la demande des personnes handicapéd&®tablir avec elles et leurs aidants
proches un projet d’intervention personnalisé.

- En Communauté germanophone, il n‘existe aucuneedetréadaptation. Le DPB a dés lors
signé un accord de coopération avec la Région Wadlcet coopére avec des centres de
réadaptation et de conseil a I'étranger en ce quicerne notamment les déficiences
auditives et visuelles ou encore I'adaptation deufeils roulants pour les enfants.

- A Bruxelles, différents services communautaires étdt mise en place. D'une part, la
COCOF prévoit dans son décret du 4 mars 1999 g8erléce bruxellois francophone des
personnes handicapées et plus précisément soneégjuipdisciplinaire, établit, complete
ou modifie le processus global d’intégration saxiat professionnelle de la personne
handicapée, et ce en concertation avec la perdwamdicapée, et/ou son représentant légal.
Ce processus détermine les aides et les intervisnéiocordées a la personne handicapée et
contient des conseils en vue de favoriser son riatég au sein de la société en tenant
compte de sa demande, de ses capacités et dess@sbke processus peut porter sur toute
aide individuelle, sur la formation professionneBer l'insertion professionnelle, sur
I'accompagnement et I'aide précoce, sur I'accueijalir et sur I'hébergement. D’autre part,
la COCOM veille a l'agrément et au subventionnemelets centres et services
bicommunautaires pour personnes handicapées. Cesexeont pour mission de
promouvoir I'intégration et la participation. Lesrdres d'hébergement assurent les missions
suivantes : offrir, pendant le week-end et la j@ers'il y a lieu, soit des activités sociales
d'adaptation et paramédicales, soit des activitémles, créatives ou récréatives, afin de
leur permettre d'acquérir ou de conserver les d#sacécessaires a la vie quotidienne et de
promouvoir leur autonomie et leur insertion dansdeiété (article 39 de I'arrété du Collége
réuni du 25 octobre 2007). Les centres de jourrassles missions suivantes : accueillir, en
journée, les personnes handicapées, en assuranigdaen charge médicale, psychologique,
paramédicale, sociale et éducative, afin de letmetre d'atteindre ou de préserver la plus
grande autonomie possible et un niveau optimatégjnation familiale et sociale (article 63
de l'arrété du Collége réuni du 25 octobre 2009.QOCOM agrée et subventionne 3
services de logement supervisé.

127. Les Communautés, en charge des politiquesicididn et de formation, ont pris
différentes mesures concernant la formation dedegsmnnels et du personnel
travaillant dans les services d’adaptation et delagtation :

- En Communauté francaise, divers services (CPMS, irastnation, associations,...)
permettent aux parents et aux professionnels g@shs en permanence d’'une information
claire, détaillée et précise relative aux droitsl@toirs de chacun, ainsi qu’aux procédures
permettant de répondre aux besoins de chaque eaféesoins spécifiquesn matiére
d’enseignement. Dans ce cadre, la communauté fsngaélaboré un vade-mecum, mis a
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disposition de tous sur le site « enseignement.le¢ & organisé des modules de formation
par I'Institut de la Formation en Cours de Carri@FeC) visant I'appropriation de 'outil par
les enseignants. Un groupe de travail planche éwgaile sur I'offre de formation dans
I'enseignement spécialisé, notamment en ce qui eraecune meilleure répartition de
I'offre en fonction des types d’enseignement.

- En Communauté germanophone, il n'existe aucun eegécialisé en ce qui concerne la
formation professionnelle. Le DPB a signé un acaedcoopération avec 'AWIPH en ce
qui concerne les centres de formation. Pour lesop@es qui ne maitrisent pas
suffisamment la langue francaise, la possibiliténd’ orientation dans les centres de
formations spécialisés en Allemagne existe. Cependas derniers sont souvent fortement
éloignés du domicile de la personne et requierenhébergement en internat. En vue
d’augmenter les possibilités de formation professaile de proximité, un accord de
coopération entre le DPB et I'Institut pour la fation et de formation continue des classes
moyennes a été conclu.

128. Concernant la promotion, de l'offre, de la maissance et de [Iutilisation
d’appareils et de technologies d’'assistance desting personnes handicapées plusieurs
initiatives ont été entreprises. En la matierdWIPH agit par exemple de différentes
manieres. D’'une part, elle subventionne des sesvimmseils spécialisés en produits
d’assistance et/ou en aménagement du domicile.ti®’'gnart, elle dispose d’un service
de Coordination des Informations et des Conseil®\igles Techniques (CICAT) qui
veille a la diffusion de l'information sur ces prots auprés des personnes handicapées,
de leur famille, des associations et des professign Il finance, sous forme de
sponsoring, diverses initiatives d’associationscggigées qui ménent également des
actions d'information en la matiére. En outre,dkticipe au financement de la banque
de données sur les aides techniques : ACCES-AT (@uogsat.he Au sein de la
VAPH, un département particuliehgt Kenniscentrum Hulpmiddelen KOC) veille
également au développement d’outils et de connaigsaappropriés.

129. La Communauté germanophone souligne égalameries dispositions présentées
peuvent encore étre ameéliorées. Renforcer le $iertput en ce qui concerne le passage
d’'un domaine de la vie a l'autre, mais aussi hais@ra cohérence des mesures entre
les acteurs du domaine de I'adaptation et de ldaggation (matiére fédérale) ainsi que
des acteurs agissant au niveau de I'accompagnep@tstgogique et professionnel
(matiere communautaire). Les mesures disponibld®téanger, en Allemagne par
exemple, peuvent notamment étre incluses dangflesions a mener.

Article 27 : Travail et emploi

130. Au niveau législatif, la lutte contre les distnations envers les personnes
handicapées est régie par la loi du 10 mai 200datena lutter contre certaines formes
de discriminationd! Cette loi interdit toute forme de discriminationles
discriminations directes et indirectes, l'injonatide discriminer, le harcelement et le
refus de mettre en place des aménagements raideanat faveur d'une personne
handicapée (article 14). Elle est applicable equieoncerne les relations de travail, les
conditions d’accés a I'emploi, les conditions davé&il et la réglementation des
licenciements et ce, tant dans le secteur privépmgidic, tant pour le travail salarié ou
non, a tous les niveaux hiérarchiques et pour $olgte branches d’activité. De plus, en
vertu de la loi sur le bien-étre au travail du 4tab996, I'employeur, responsable du
bien-étre des travailleurs, doit prendre des measul® prévention pour éviter les
situations a risque ou encore pour éviter ou limiés dommages. Ces mesures ont
notamment trait a 'aménagement des lieux de thaa&da conception et I'adaptation du
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poste de travail, au choix et a l'utilisation depi@ements de travail, au choix et a
I'utilisation d’équipement de protection individiel ... L’employeur devra donc tenir
compte du handicap du travailleur dans le cadrentesures de prévention prises pour
assurer la santé et la sécurité de ces travailleurs

131. Plusieurs niveaux de pouvoir ont développépddiiques en matiére d’assistance

technigue et/ou financiére disponible pour procédées aménagements raisonnables :

- En tant gu’employeur, I'administration fédérale emtue de faciliter 'aménagement des
postes de travail pour que chaque collaborateusspuexécuter son travail dans les
meilleures conditions. L’'aménagement des postesad@il est un droit sur base de la loi
anti-discrimination du 10 mai 2007. Ainsi chaquev@® public fédéral veille a ce que les
collaborateurs handicapés disposent, si nécessdiiae assistance technique en vue
aménager de son poste de travail.

- Le Selor le bureau de sélection de I'administration, oigmndes aménagements
raisonnables des procédures de sélection et deteswnt, des procédures de tests
linguistiques, des procédures de mobilité interneencore de gestion de carriere comme
défini dans l'arrété royal du 5 mars 2007 orgartiskn recrutement des personnes
handicapées dans la fonction administrative fédér@les aménagements raisonnables
visent a garantir I'égalité des chances, de trateret d’accés a la fonction publique belge
pour les candidats avec handicap.

Un grand nombre de mesures en faveur de I'emplpipdgsonnes handicapées sur le
marché du travail ont été prises, selon les sexticelui-ci :

Marché du travail privé :

132. L'arrété royal du 9 février 20%0a élargi les conditions auxquelles un jeune
travailleur handicapé doit satisfaire afin qu'il igae conserver son allocation
supplémentaire d'invalidité. Cela permet aux jeurdemdicapés de recevoir des
indemnités supplémentaires jusqu’a I'age de 21 Ralus, en 2005, le gouvernement
fédéral a, en collaboration avec les Régions, comeg@ développer un nouveau label
« Egalité-Diversité » pour les entreprises en matdemploi et de promotion de la
diversité. A partir de 2006, un projet-pilote a Etécé avec des entreprises qui se sont
engagées activement dans la valorisation de ladiigeet de I'égalité au sein de leur
organisation, en vue de l'obtention du label. Dgpuois, 15 d’entre elles ont obtenu ce
label.

133. La Flandre a adopté, le 8 mai 2002, un déguetprévoit la participation
proportionnelle dans le marché du travail. Dansawre, les politiques engagées visent
un soutien a I'égalité et a la diversité sur le chardu travail, et une amélioration de
l'intégration des groupes défavorisés, y compssplersonnes handicapées. Il convient
notamment de souligner les actions suivantes :

- Les chébmeurs handicapés peuvent bénéficier vizdesices du VDAB de la procédure
générale d'assistance du VDAB ou d’'une assistahce gpécialisée visant les demandeurs
d'emploi ayant une incapacité de travail. Les sewvid’assistance sont progressifs et
globaux pour accompagner et soutenir la personmes d@ recherche d'emploi. lls
comprennent notamment : le screening et I'orieoat’accompagnement et la formation
sur les procédures de recrutement, la formatiofepsmnnelle, le personnel de formation,
I'assistance et la formation en matiere de parcpuogessionnel et d’adaptation du milieu
de travalil.

- Dans le cadre du Décret de 2002, la Flandre mealerégnt une politique d'impulsion en
matiére de participation proportionnelle et de diité sur le marché du travail dans la
perspective de I'amélioration et du renforcementidegration des groupes a risques, e. a.

Mise en ceuvre de la Convention des Nations Unlatwe aux droits des personnes
handicapées : Premier rapport de la Belgique €iulD11) .............oovvvvevieeeieerereeeesmmnnnn 40/65



les personnes présentant un handicap professiobeglactions prévues dans ce cadre
englobent des plans de diversité au niveau despeiges, des administrations locales et
d’autres employeurs du secteur marchand et nonhmagdc Les entreprises sont invitées a
formuler des objectifs chiffrés en termes d’entréle, transition, de formation et de

rétention, notamment a I'égard du groupe de peeswnprésentant un handicap

professionnel, d'y associer des actions et de fa@pport a ce sujet. En Flandre, depuis
'année 2000, quelgue 5000 entreprises et orgamisatse sont attelées a ce type de
politique de diversité.

- Le projetJobkanaaldestinés aux employeurs flamands, tente de stirtaufgarticipation au
marché du travail de certains groupes défavoridést les travailleurs handicapés. Cette
plate-forme pour I'emploi permet aux entreprisesrqaherchent des employés compétents
parmi certains groupes cibles d’accéder a un rédeglus de 500 agences de placement.

- La Flandre soutient en outre 'engagement de cerseen matiére de diversité aupres des
syndicats, chargés de sensibiliser les responsapteticaux, les permanents syndicaux et
les militants dans les entreprises et les organisag la problématique de la participation
proportionnelle des groupes a risques au marchiérdploi.

- Dans le méme ordre d'idées, la Flandre a invests diasoutien et la professionnalisation de
la participation du groupe a risques « Personn&septant un handicap professionnel » aux
politiques menées via l'organisation “Gebruikersteg handicap & arbeid”, qui est
notamment représentée au sein de la commissiondii#&elu Conseil économique et social
de Flandre (Sociaal-Economische Raad van Vlaande®&RV) et d'autres forums
d’acteurs du secteur.

- De plus, différentes mesures de soutien a I'embaumit été développées. Il s'agit
notamment de subventions en matiere de colts aakard’aménagement du lieu et des
outils de travail, de la mise a disposition d’ipig&tes pour les sourds et de soutien financier
en matiére de frais de déplacement et de logement.

- La politigue de I'emploi menée par le VDAB a I'édades personnes présentant un
handicap professionnel, et des personnes handeapéennues par la VAPH en particulier,
fait I'objet d’un suivi et d’'un contrble chiffrés.

134. En vue de promouvoir I'égalité des chances msonnes handicapées sur le
marché de I'emploi ordinaire, le gouvernement wakoadopté 'arrété du 29 novembre
2007 qui prévoit plusieurs mesures en matiere degément raisonnable et différentes
formes d'assistance technique et financi@rensuite, dans le cadre du décret du ler
avril 2004 relatif au dispositif intégré d’insemiosocioprofessionnelle, la Région
wallonne dispose de 11 missions régionales pamploi (MIRE) qui ont pour
mission principale de mettre en ceuvre des actidnsedtion et d'accompagnement, a
destination notamment des personnes handicapéegueerde les conduire vers un
emploi durable. De plus, TAWIPH agrée et subvemtie 13 Centres de Formation
Professionnelle (CFP) qui ont pour mission d’organiune formation professionnelle
sur base d’'une pédagogie adapté en fonction detgropfessionnel, de la personnalité,
des niveaux d’aptitudes et de pré-requis de chadun.but de la formation
professionnelle est d’assurer un emploi au stagidans des conditions habituelles de
travail. En outre, le gouvernement wallon concentre maximum d’énergie sur la
formation des personnes handicapées, en partitediek8-25 ans de maniere a éviter la
perte des acquis scolaires et habitudes de vieeacti
- en développant la fonction d’accompagnement a llemglans les services d’aide pour
personnes handicapées
- en soutenant l'acces aux formations organisées|'@dfice wallon de la formation
professionnelle et de I'emploi (FOREM) et ses peaites pour les demandeurs d’emploi
handicapés
- en implantant des délégués de I'AWIPH au sein dggices de FOREM Conseil pour
favoriser la mise a I'emploi des handicapés enmgyeavec le FOREM ;
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- enrenforgant et en évaluant le job coaching desopees handicapées afin d’ancrer celles-
ci dans leur emploi et le développement des diggsomdividuels d’insertion permettant
une analyse des capacités, une identification dessapossibles et des adaptations
nécessaires, un repérage des filieres d’'embauche...

- en développant la Charte de la Diversité, pourniéfin pourcentage d’embauche de
personnes handicapées et évaluer, avec le Fétiépglortunité d’'une politique de quota
dans le secteur privé.

135. La Région de Bruxelles-capitale a mis en pladégislation suivante:

- l'ordonnance du 4 septembre 2008 relative a le kdntre la discrimination et I'égalité de
traitement qui prévoit un plan de diversité au arby

- l'ordonnance du 18 mars 2004 relative a l'agrénmegntu financement des Initiatives
Locales de Développement de I'Emploi (ILDE) et Eptises d'Insertion (El) ;

- l'ordonnance du 26 juin 2003 relative a la gestitrte du marché de I'emploi.

De plus, dans le cadre du Pacte territorial poeimploi de la Région de Bruxelles-
Capitale, qui mobilise et coordonne tous les asteoncernés par I'emploi autour d’'un
projet communActiris (I'office régional pour I'emploi) offre un soutieaux entreprises
et associations, qui souhaitent développer undigqadi de diversité. Ces politiques
peuvent porter sur les dimensions de sexe, de ¢temdi’age ou d'origine et aborder les
domaines du recrutement et de la sélection, deelstian du personnel, de la
communication interne et du positionnement extekaemoitié des frais de la mise en
ceuvre d'un plan de la diversité peuvent étre sulorerée jusqu'a un maximum de 10
000 euros. Le Pacte territorial pour I'emploi prep@galement la mise a disposition de
consultants en diversité et les entreprises ecas8ms qui satisfont aux critéres requis
peuvent recevoir le label diversité

136. La Région de Bruxelles-Capitale soutient lesoeiations du terrain par des
subsides aux projets qui favorisent I'égalité deances et la diversité. En 2010 les
projets suivants ont été subsidiés dans le cadréadees a I'emploi : I'organisation
d'une journée portes ouvertes de rencontres, dédatsanimations autour du sujet
« Handicap/emploi » et un projet de la Ligue Beailisant a promouvoir I'engagement
de personnes ayant un handicap visuel aupres dgayis potentiels.

137. A Bruxelles, la COCOF a également pris desumssen matiére : de contrat
d’adaptation professionnelle, de prime d’insertiole, prime d’installation pour les

travailleurs indépendants, d’intervention dansftas d’adaptation du poste de travail,
de stage découverte, de prime de tutorat, de péniéntégration, et de prime a

'engagement. Une collaboration entre le Servieexéltois francophone des personnes
handicapées et l'office régional bruxellois de l@o est aussi mise en ceuvre de
maniere a ce que les personnes handicapées am®d aox offres d’emploi tout en

pouvant bénéficier d’'un accompagnement adéquat.

138. En Communauté germanophone, le DPB proposerdesures d’orientation pour
les personnes handicapées et notamment pour lesélé I'éducation spéciale. Il s’agit
d’'une part, de I'« orientation en entreprise » fgiii partie intégrante d’'une orientation
professionnelle plus large gérée en coopérationc ake Arbeitsamt der
Deutschsprachigen Gemeinschgfervice public de I'emploi). D’autre part, la
« formation en entreprise » est une formation guatisur le lieu du travail qui offre une
gualification partielle et un emploi sur le mardhé travail. Cependant, le manque de
moyens empéche le bon fonctionnement de ce syst@ims, trop peu de postes sont
disponibles et les services chargés de 'accompagnemanquent d’effectifs.
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Travail en milieu adapté :

139. Certaines entités prévoient également des regeglans le cas ou une personne
handicapée ne réussit pas a trouver un emploesualché ordinaire du travail :

En Flandre, certaines initiatives de « revalidatpan I'emploi » visent, en lien avec des
entreprises de travail adapté et des ateliers wgcides psychiatres, des organismes de
protection sociale, a aider les personnes handisagéns le cadre de centres de jour. Les
entreprises de travail adapté emploient +/- 15t@@@illeurs handicapés.

En Région wallonne, 'AWIPH agréée et subventiom8entreprises de travail adapté
(ETA) et intervient dans la rémunération de sesaitigurs. Le gouvernement wallon
s’engage a soutenir les ETA par la professionr#isat la formation de ses travailleurs,
elle étudie également la possibilité de créer atusspécial pour les personnes qui ne sont
pas en mesure de travailler a temps plein ou paweeles critéres de rentabilité et de
productivité ne leur permettent pas l'acces a uplenen entreprise ordinaire ou en ETA.
Les entreprises de travail adapté emploient +/0%t#vailleurs handicapés.

En Communauté germanophone il y a trois ETA. Cependl y a autant de personnes
employées sur le marché du travail ordinaire qunes dizs ETA.

Dans son décret du 4 mars 1999, la COCOF prévosoutien a 'emploi en entreprise de
travail adapté afin d’assurer a toute personneibapée un travail utile et rémunérateur et
de lui permettre de se perfectionner professioanedht et de valoriser ses compétences.
Tout travailleur en entreprise de travail adaptééfiéie au minimum de revenu moyen
minimum mensuel garanti. Le travail adapté pourRégion bruxelloise (au niveau
francophone) représente 13 entreprises de tradajpté qui emploient 1450 travailleurs
handicapés.

Fonction publique :

140. Différentes mesuresn faveur de I'emploi des personnes handicaiess la
fonction publique ont également été prises a tesisiiveaux de pouvoir :

Afin de stimuler 'emploi des personnes handicap&agministration fédérale s’est fixé
pour objectif d’augmenter le nombre de ses collateurs avec un handicap. L'arrété royal
du 5 mars 2007 organisant le recrutement de peesohandicapées prévoit que chaque
département fédéral compte 3% de personnes hageisau sein de son personnel. Le
Selor, le bureau de sélection de 'administration, agecggalement une grande importance
a l'intégration des personnes avec handicap damsctntexte de travail. Il dispense ainsi
des conseils aux différents employeurs soucieuscd'aillir les lauréats avec handicap. Ces
conseils portent notamment sur 'aménagement diration a exercer (en termes de
contenu), du poste de travail, de I'espace de ilratzdu contexte de travail.

Pour promouvoir I'accés proportionnel a I'emploi gkrsonnes handicapées, la décision du
gouvernement flamand du 24 décembre 2004 reldifpilitique de la diversité et I'égalité
des chances dans I'Administration flamande préwoé définition claire de la notion de
personne atteinte d'une incapacité de travail, hjectif chiffré de 4,5 % de travailleurs
handicapés au sein de I'administration flamandes mhesures de soutien a I'emploi des
personnes handicapées (comme des subventionsakelagt des appuis techniques), des
mesures pour réserver des postes aux personnesdpeb et pour favoriser I'égalité des
chances dans les procédures de recrutement, éaloguk périodique avec les membres du
personnel handicapé.

Le gouvernement wallon a adopté l'arrété du 27 @@09 qui prévoit une obligation
d’emploi des personnes handicapées dans les pasviles communes et les associations de
communes. Ces administrations publiques doiventiprcun travailleur handicapé a mi-
temps par tranche de vingt équivalents temps-plBi@.plus, le gouvernement wallon
souhaite imposer a toute entreprise publique kigation du pourcentage de personnes
handicapées au sein de son personnel dans le rappactivité annuel et les supports de
présentation de I'entreprise tels que le site t@erDe méme, il veut désigner, au sein des

Mise en ceuvre de la Convention des Nations Unlatwe aux droits des personnes
handicapées : Premier rapport de la Belgique €iulD11) .............oovvvvevieeeieerereeeesmmnnnn 43/65



différentes divisions du Service public de Wallgrdes agents de suivi chargés de faciliter
intégration du travailleur handicapé dans [I'équipde travail et d’assurer un
accompagnement professionnel visant I'adaptatiométier et au travail.

- A Bruxelles, I'ordonnance du 4 septembre 2008 \isapromouvoir la diversité et a lutter
contre la discrimination dans la fonction publiduexelloise garantit I'égalité de traitement
en matiére d’emploi dans la fonction publique éerndit toute discrimination fondée sur le
handicap. L'arrété du 06 mai 1999 portant le statbministratif et pécuniaire des agents du
Ministere de la Région de Bruxelles-Capitale (&ati819bis) et l'arrété du 26 septembre
2002 portant le statut administratif et pécunigies agents des organismes d'intérét public
de la Région de Bruxelles-Capitale (article 325lmsposent une proportion de 2 % de
travailleurs handicapés et définissent les critétesreconnaissance d’'un handicap. Par
ailleurs, le Ministére de la Région de Bruxellepitale favorise la mise a I'emploi des
personnes handicapées par le biais des contratapdaion professionnelle.

- En Communauté francaise, I'arrété du gouvernemer@lddécembre 2000 relatif a I'emploi
de personnes handicapées dans les services durgeomant et dans certains organismes
d'intérét public relevant de la Communauté fraregdise & 2,5 % des emplois prévus au
cadre le nombre de personnes handicapées occupéemale ces services et organismes.

141. En ce qui concerne le harcelement des trauadll handicapés, I'hypothése du
harcélement lié au handicap est explicitement septans la législation belge relative &
la protection contre la violence et le harcelenfehapitre Vbis de la loi du 4 aolt 1996
relative au bien-étre des travailleurs lors ded@mxion de leur travail et arrété royal du
17 mai 2007 relatif & la prévention de la chargepssociale occasionnée par le travail
dont la violence et le harcelement moral ou sexudllemployeur doit donc tenir
compte de ce facteur de risque dans sa politiqugrdeention. En outre, si le
travailleur handicapé estime étre I'objet de hamcednt lié a son handicap, il a acces,
comme les autres travailleurs, a la procédurernietele I'entreprise pour demander la
résolution de la situation par la voie informelle mar le dép6t d’'une plainte traitée par
un conseiller en prévention spécialisé dans lesasmpsychosociaux du travail.

142. Concernant les mesures prises pour promolesiroits syndicaux des personnes
handicapées, toute discrimination est interdite cen qui concerne [Iaffiliation et
'engagement dans une organisation de travaillewrsd’employeurs ou toute autre
organisation dont les membres exercent une profeskinnée, y compris les avantages
procurés par ce type d’organisations (réglé pdoilalu 10 mai 2007 tendant a lutter
contre certaines formes de discriminations). En regutcertaines initiatives
supplémentaires sont prises. Par exemple, la Fdamdicourage également la présence
de consultants en diversité auprés des syndicats pensibiliser les centrales
syndicales, les représentants syndicaux et lesamii présents dans les entreprises a
participation proportionnelle des groupes cibles.

143. Des procédures existent afin de permettrei aapidement que possible, en
fonction des capacités restantes de la victime, réietégration dans le milieu
professionnel :

- l'arrété royal du 28 mai 2003 relatif a la sunagiite de la santé des travailleurs prévoit
notamment une procédure de reclassement en casjpbicté définitive de poursuivre le
travail (article 39) et une concertation entre |grsonnes concernées au sujet des
possibilités de nouvelle affectation et des mesufeménagement du postes de travail
(article 57).

- l'arrété royal du ler juillet 2006 relatif a la position de cessation a faire aux personnes
atteintes ou menacées par une maladie professienpetmet au Fonds des maladies
professionnelles d’initier une réinsertion en cadcartement temporaire du milieu du
travail qui s’avére nocif pour le travailleur (tevadapté temporaire). Dans le cas d’une
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cessation définitive du travail, le Fonds examigal&ment I'opportunité d’une réadaptation
(formation professionnelle).

144. La protection contre les licenciements abussfsbasée sur les principes inscrits
dans les directives européennes en matiere d'égal@ traitement et de non-
discriminatiod?, et sur la loi du 10 mai 2007 tendant & lutterteonertaines formes de
discrimination qui interdit et sanctionne les distinations a I'égard (notamment du
travailleur handicapé). L'article 5 de la loi du dfi 2007 précitée vise nhotamment les
relations de travail, et plus précisément les dikjmms et pratiques en matiere de
rupture des relations de travAilL'article 7 de la méme loi décréte que toute distibn
directe fondée sur I'un des critéres protégés itoastine discrimination directe, a
moins que cette distinction directe ne soit obyetient justifi€e par un but Iégitime et
gue les moyens de réaliser ce but soient approgridécessaires. Ainsi, une distinction
directe fondée sur un handicap peut uniquement jéstfiée par des exigences
professionnelles essentielles et déterminantes.

145. Différentes mesures ont été prises au nivesu @bmmunautés pour favoriser

I'insertion dans le monde du travail des éleveéthication spéciale.

- En Flandre, une initiative a été menée en 2010 pssurer le lien entre le secteur de
I’éducation et le marché du travail. Ce projet elpp «Alternerende Beroepsopleiding
prévoyait des stages intensifs en milieu professbn

- En Communauté francaise, des programmes de famsatpécifiques a I'enseignement
professionnel spécialisé ont été instaurés danadee du décret missions (de juillet 1997).
Ceux-ci sont développés dans le cadre du travaBetuice Francophone des Métiers et des
Qualificationsreconnues et par le monde professionnel, et saohneies par les milieux
professionnels.

- En Communauté germanophone, le DPB propose deuxresesi’orientation pour les
personnes handicapées et notamment pour les éév&iucation spéciale. Il s'agit d’'une
part, de I'«orientation en entreprise » qui faiarte intégrante d'une orientation
professionnelle plus large gérée en coopération veArbeitsamt der Deutschsprachigen
Gemeinschaft (service public de I'emploi). D’autre part, l&dfoarmation en entreprise »
est une formation pratique sur le lieu du travail gffre une qualification partielle et un
emploi sur le marché du travail.

146. Dans la mesure ou beaucoup de personnes apédic peuvent éprouver des
difficultés plus grandes pour se rendre au travadlimi les possibilités de travail
gu’'offrent les nouvelles technologies de commurmicgtle télétravail peut constituer
une solution appréciable. La convention collectde travail n° 85 concernant le
télétravail conclue le 9 novembre 209&u sein du Conseil national du travail, vise a
fixer les principes essentiels devant régir lettéi@il. Cette Convention collective a
pour objet de donner exécution a I'Accord-cadreméen sur le télétravail du 16 juillet
2002. Par allleurs, depuis 1996, le contrat deaitavdomicile est entré dans le champ
d'application de la loi du 3 juillet 1978 relatigex contrats de travail. Le travailleur a
domicile est donc désormais mis sur un pied d'#galiec les autres travailleurs, tout en
tenant compte néanmoins des particularités liéefaiauigue le travailleur ne se trouve
pas dans les locaux de I'entreprise.

Article 28 : Niveau de vie adéquat et protection smale

147. La loi du 27 février 1987 encadre le régimes @dlocations accordées aux
personnes handicapées. Celle-ci prévoit 3 typedlodaion et le processus pour
déterminer les montants accordés.
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3 types d’allocations :

by

l'allocation de remplacement de revenusest accordée & la personne
handicapée dont il est établi que I'état physique psychique a réduit sa
capacité de gain a un tiers ou moins de ce qu’ensopne valide est en mesure
de gagner en exercant une profession sur le mayéhéral du travail. Cette
allocation est donc destinée a assurer un revenimmim aux personnes dont le
handicap entraine des difficultés & se procurerawenu par le travail. Le
montant de l'allocation de remplacement de reverarge selon la situation
familiale a laquelle appartient le bénéficiairdle est également soumise & une
condition de revenu.

l'allocation d'intégration etl'allocation pour I'aide aux personnes agéesont
destinées a compenser les surcodts financiersaliédandicap. Elles sont
également accordées aux personnes handicapéele soanque ou la réduction

d’autonomie est établi.

Détermination des montants

Pour déterminer le manque d'autonomie de la peesdwamdicapée, il est fait
usage d'une échelle médico-sociale qui prend eptptusieurs facteurs liés a la
possibilité 1) de se déplacer, d'absorber ou deapeé sa nourriture ; 2) d'assurer
son hygiéne personnelle et de s'habiller ; 3) diasd'hygiéne de son habitat et
d'accomplir ses taches ménagéres; 4) de vivre saneillance; 5) d'étre
conscient des dangers et d'étre en mesure deites ;&) et de communiquer et
d'établir des contacts sociaux.

Pour ces six facteurs, il est octroyé séparémemambre de points variant de
minimum 0 au maximum 3 points selon le comportementles difficultés
rencontrées par la personfieLes points obtenus pour chaque fonction sont
totalisés et selon le total obtenu, la personnalicapée est rangée dans une
catégorie. Il existe 5 catégories, tant pour l@dton d'intégration que pour
l'allocation pour l'aide aux personnes agées. Mdmg points ne donne droit a
aucune allocation.

148. Différents organismes publics ou privés oig ges mesures spécifiques pour les
personnes handicapées, tenant compte en celatdyuéleur handicap peut leur créer
des frais supplémentaires. Par exemple, les pegsohandicapées ont droit, selon le
handicap reconnu &;

I'exonération de la taxe sur les véhicules autohesbisi paralysie ou amputation des
membres supérieurs ou 50 % membres inférieurs @téadmpléte);

I'exonération redevance radio télévision (si rédnctl’autonomie d’au moins 12 points) ;
bénéficier de certains avantages en matiere demlege (si réduction d’autonomie d’au
moins 9 points, ou réduction de la capacité de @aumn tiers ou moins de ce qu'une
personne valide est en mesure de gagner sur ldvéngéméral de I'emploi);

des réductions d'imp6ts sur les revenus et précainptnobilier (si réduction d’autonomie
d’au moins 9 points, ou réduction de la capacit@aie a un tiers ou moins de ce qu'une
personne valide est en mesure de gagner sur ldvéngénéral de I'emploi) ;

un tarif téléphonique social (si réduction d’autone d’au moins 9 points, ou réduction de
la capacité de gain a un tiers ou moins de ce guersonne valide est en mesure de gagner
sur le marché général de I'emploi) ;

un tarif social électricité et gaz (si allocatiomxagpersonnes handicapées ou d'allocations
familiales supplémentaires pour enfants atteinisedaffection) ;

une carte de réduction sur les transports en confeinaconnaissance de 90 % de handicap
affectant la vue).
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149. Plusieurs niveaux de pouvoir ont égalementogééades plans d’action ou pris des
initiatives pour définir les personnes handicaps@ame un groupe cible en matiére de
lutte contre la pauvreté :

En 2008, la Belgique s’est dotée d'un plan fédéealutte contre la pauvreté qui contient 59
mesures spécifiques en matiere de revenus, d'eméoisanté, de logement, d’'acces a
I’énergie et aux services publics. Un des objed#<e plan consiste en une majoration des
allocations sociales les plus basses ; les allmtataux personnes handicapées sont visées.
Ce plan fédéral a également permis la création dauvel outil, le barometre interfédéral
de la pauvreté, dont I'objectif est de mieux fatmnnaitre la pauvreté en Belgique. Il est
basé sur 15 indicateurs qui mesurent I'évolutiotadgauvreté en Belgique et permettent de
mieux cibler les futures dispositions a prendre.tiavers de ce barométre, il a été mis en
lumiere que les invalides ou malades figurent pdesiicatégories de la population ayant un
risque élevé de pauvreté (24,9 %).
Comme tous les Etats membres de I'Union europédarigelgique posséde aussi un plan
d’action national en matiere d’inclusion socialedet lutte contre la pauvreté. En ce qui
concerne le plan 2008-2010, étant donné gu’aucaigsd manifeste de la pauvreté n'a été
constatée en Belgique ces derniéres années ; fiesctiés épinglés en 2006 ont donc été
poursuivis a savoir :

1. lactivation et la diversité : plus de travailleupgrmi les groupes a risques

(jeunes, personnes avec un handicap ou allochtpnes)

2. unlogement de qualité, durable et abordable poacun ;

3. lalutte contre la pauvreté infantile : rompre geenage de la pauvreté.
Le gouvernement flamand a adopté, le 9 Juillet 2000Plan d'action contre la pauvreté
pour coordonner les politiques flamandes avec lgectifs en matiére de lutte globale
contre la pauvreté et I'exclusion sociale pourdagale 2010-2014. Ce plan d'action contient
un grand nombre d'objectifs pour réduire la pawret I'exclusion sociale de maniére
générale. Il porte également I'attention sur laagibn spécifique de certains groupes cibles,
comme celui des personnes handicapées. Ce plaiod'acconduit & la rédaction, dans la
premiére moitié de 2011, d'un premier rapport d/dét reprenant le calendrier des
opérations et les budgets alloués.
La Région Bruxelles-Capitales a organisé la premigrinzaine de I'égalité des chances et
de la diversité (du 10 au 15 novembre 2010), gaitasomme théme « I'exclusion social et
la pauvreté ». Dans le cadre de cette quinzaingyrdget de I'associatiorVereniging
Personen met een Handicag Leven met een beperking in Brussel: kansen eroissica
été présenté. Celui-ci consistait en la réalisatiom documentaire ainsi que d'une bourse
d’'info sur les activités de l'association. Le do@ntaire relate de maniére positive la
situation des personnes handicapées et portraiteegard attentif a la problématique de
I'exclusion sociale.
La COCOM fait partie du groupe de travail expéritakrsur les sans-abri — personnes
handicapées regroupant tous les acteurs bruxgl&isapport aux sans-abri et personnes
handicapées.

150. En ce qui concerne l'acces, a un prix abogjalés personnes handicapées aux
services, appareils et autre types d’assistanceopipgs, plusieurs entités fédérées ont
pris des mesures pour assurer celui-ci :

La VAPH prévoit une intervention pour les dépensgs matiere d'équipements et
d’adaptations nécessaires aux personnes handicapéese de lintégration sociale. Ces
dépenses doivent représenter des dépenses suptaéstepar rapport aux dépenses qu’une
personne en bonne santé devrait faire dans deenstemces similaires. En outre, la
nécessité, la fréquence d'utilisation, l'effica@tél'efficience de I'aide selon le handicap
entrent en ligne de compte pour le calcul du mdrdertintervention.

En termes de prise en charge des surcolts finankés au handicap, le gouvernement
wallon a adopté l'arrété du 14 mai 200980 fixans leonditions et les modalités
d'intervention d'aide individuelle a l'intégratiates personnes handicapées. Ce dernier
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prévoit des interventions financiéres dans le ddinénagements du logement, de produits
d’'assistance et de certaines prestations de servigeé permettent aux personnes
handicapées de mener une vie la plus autonomebfmsiin 2009, plus de 7400 personnes
ont bénéficié de ces interventions.

- Le décret du 4 mars 1999 de la COCOF relatif &fjration sociale et professionnelle des
personnes handicapées prévoit que la personnechpédi admise au bénéfice du décret
peut introduire une demande daide, d'intervention de conseil. Une équipe
pluridisciplinaire composée d’'un médecin, d'un pgeyogue et d’'un fonctionnaire de
niveau universitaire est compétente pour statuelasdemande, I'objectif étant I'intégration
au sein de la société en tenant compte de la demaled capacités et des besoins. Les
demandes peuvent notamment porter sur les aidégdnelles. Ces interventions sont
uniguement accordées a la personne handicapéecpowrr les frais, qui en raison de sa
déficience, sont indispensables a son intégra@as. frais doivent constituer des dépenses
supplémentaires par rapport a celles encourues upar personne valide dans des
circonstances identiques.

- Le travail du DPB est basé sur I'approche globalagersonne handicapée et en respectant
ses besoins spécifiques. Pour chaque personnechpgdi un programme individuel d'aides
et de services est élaboré dans lequel il estdempte de la situation de vie de la personne,
de ses facultés individuelles, de ses intérétsoehaits particuliers. Lors de la mise en
ceuvre de ce programme, l'accent est d’abord mieswervices inclusifs. Ce sont donc les
mesures habituelles, ouvertes a tous les citogpnsseront proposées en premier lieu. De
plus, il est aussi tenu compte des ressourcesaai@st dans I'environnement de la personne
elle-méme. Ce n'est que dans un second tempssqticela s'avére encore nécessaire que
des services spécifiques pour personnes handichpésesont proposés. Tous les services
du DPB ont pour vocation premiére de garantir weani de vie adéquat.

151. En ce qui concerne les mesures en faveuratesmmes handicapées dans le cadre
des programmes de logements publics, le Plan gldbal'égalité des chances du
gouvernement wallon vise & garantir aux personaeslibapées I'accés a un logement
décent, abordable et durable. Cela implique notamhrde soutenir la création de
logements sociaux modulables en fonction de l'ageadaptables en fonction du
handicap et de créer une grille de critéres simglipour le classement des candidats a
un logement social. De plus, afin de favoriserd@puissement personnel, I'insertion et
'autonomie des locataires, toutes les sociétédodement de service public seront
chargées de veiller a ce qu'un accompagnement|ssaiamis en place pour tout
locataire, aupres des différents services existdants le secteur de l'aide a la personne
et de 'action sociale.

Article 29 : Participation a la vie politique et ala vie publigue

152. La Belgique veille a ce que les personnesibapées puissent effectivement et
pleinement participer a la vie politique et a la publique sur la base de I'égalité avec
les autres, notamment en ce qui concerne le drdd possibilité de voter et d’étre
élues. C'est le code électoral qui détermine poemsemble de la population les
conditions pour étre électeur (article 1) et pdue éligible (article 227). Les conditions
prévoient notamment des cas de suspension dess débéctoraux pour cause
d’incapacité (article 7): les personnes sous statat minorité prolongée (par
I'application de la loi du 29 juin 1973) et les pennes internées (par I'application des
dispositions de la loi de défense sociale du 1ejuil964) sont suspendues de leurs
droits électoraux durant la durée de I'incapacité.
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153. La législation prévoit que le président d'uardau de vote (traditionnel ou
automatisé€) peut autoriser I'électeur qui, paresdiune infirmité physique, se trouve
dans l'impossibilité de se rendre seul dans l'isada d’exprimer lui-méme sont vote, a
se faire accompagner ou assister par un guide osoutien (article 143 du Code
électoral). Il y a lieu de souligner que le cho&ld personne appelée a remplir ce rble
est entierement libre, le président ne peut a gatdéexercer aucune contrainte sur
I'électeur.

154. Le SPF Intérieur a également adapté ses dtistng électorales afin de sensibiliser
les acteurs de terrain a un accueil adéquat desmees handicapées. Des instructions
aux électeurs ont de méme été rédigées en langaije & lire, a l'attention des
personnes ayant des problemes de compréhensioim, Eahcernant la participation
aux opérations d'un bureau de vote ou de dépouwtenen tant que membre, les
principaux bureaux électoraux sont conscientisés dd¢ permettre, tant que possible,
celle-ci.

155. Certaines campagnes de sensibilisation suartipation a la vie politique et a la
vie publique des personnes handicapées sont nrisesiere par certaines Communauté
et Régions. Par exempl&elijke Kansen in Vlaandereorganise une campagne
systématiqgue au moment des électiori3erk niet cliché, stem niet cliclk pour
inviter les électeurs a réfléchir a la valeur déilaersité dans la prise de décision et les
encourager a voter pour des candidats issus deegaspus-représentés en politique,
comme les personnes handicapées.

156. En ce qui concerne l'accessibilité au votdétaslation prévoit par tranche de 5
bureaux, dans chaque batiment ou un ou plusieursaby de vote sont établis, au
moins un isoloir spécialement aménagé a l'attenties électeurs handicapés (I'arrété
ministériel du 6 mai 1980, complétant I'arrété ratéiiel du 10 aolt 1894 relatif au
mobilier électoral pour les élections Iégislativesyvinciales et communales). Afin de
conseiller les communes en matiére d’accessilub bureaux de vote, des actions de
sensibilisation sont mises en ceuvre tant par leanivfédéral que par certaines
Communauté et Régions. Ainsi par exemple, le SRérigur — en collaboration avec
les associations de personnes handicapées — rédigais 2007 une série de
recommandations pratiques en la matiére.

157. A différents niveaux de pouvoir, des mesuras @é prises pour favoriser la
représentation et la défense des personnes haéd&afl convient notamment de
mentionner :

- En Flandre, les organisations d'usagers handicapésassociées a la préparation et a la
mise en oeuvre des politiques (par ex. le comitésahatif de la VAPH, I'organisation
« Gebruikersoverleg handicap & arbeid, la plate-forme flamande d’associations de
personnes handicapées, le Conseil flamand de itgresment YLOP) dans le cadre du
débat sur I'enseignement « sur mesurd.eefzorg, la commission Diversité du Conseil
économique et social de Flandre,...)

- Le gouvernement wallon a, dans son décret du 6 H985, déterminé 2 opérateurs pour
promouvoir la pleine et entiére participation desspnnes handicapées a la vie sociale et
économique : 'AWIPH (et ses divers organes) eCtanmission wallonne des Personnes
Handicapées. Concernant 'AWIPH, son Comité deigesompte, sur ses treize membres
effectifs ou suppléants, quatre membres représedts associations représentatives des
personnes handicapées ou leur famille. Par ailldik8VIPH compte 13 Commissions
subrégionales de coordination. Ces commissionstaah que structure tripartite, sont
notamment composées de personnes en situation raicéya ou de leurs représentants
(associations). Quant a la Commission wallonneRBsonnes handicapées, il s’agit d'un
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organe de consultation qui remet des avis et/ouagsorts au Conseil wallon de I'action
sociale et de la santé. Elle est également compdeéeeprésentants des associations
représentatives des personnes handicapées oafgilief

- Le Décret de la Communauté germanophone de Belgigue juin 1990 portant création
du DPB prévoit la représentation des personnesitemeks ainsi que de leurs représentants
au sein du Conseil d'administration du DPB. Leseakd se voient par conséquent
pleinement associés a ces initiatives.

Article 30 : Participation a la vie culturelle et récréative, aux loisirs et

aux sports

158. En Belgique, la participation des personneslicapées dans le secteur des loisirs,
des sports et des activités culturelles est coevele maniere générale par les
législations anti-discrimination fédérale, régiealu communautaire. Le Centre pour
I'égalité des chances a ainsi publié en 2009 plusiearnets de sensibilisation aux
aménagements raisonnables dans le secteur desebises/ices dont un consacré aux
loisirs, un au secteur de la culture, un autre sports et un également consacré aux
transports’. En raison du manque d'accessibilité de certama®mités, la personne
handicapée a bien souvent besoin d’'un accompageanii entraine une augmentation
du codt de la participation a ces activités. Défées autorités locales octroient des lors
une carte d’accompagnant qui permet a I'accompdgdarnparticiper gratuitement a
'événement.

Ce sont les entités fédérées qui sont principalem@mpétentes en matiere d’activités
culturelles, récréatives, touristiques et sportisisieurs mesures ont été prises dans
ces différents domaines :

Le tourisme:

159. L'accessibilité des offres de vacances estdasedimensions importantes des
politiques de tourisme. Plusieurs entités fédés@egiennent ou mettent en place des
projets et des plans d’actions qui prennent en ¢eteg personnes handicapées :

- En FlandreToerisme Vlaanderem lancé, en 2001, le plan d'actibmegankelijk Reizequi
met l'accent sur I'amélioration de l'accessibiéél'offre touristique. Concrétement, ce plan
permet notamment :

= lintégration de critéres d'accessibilité dans peegrammes de financement
pour les hotels, les résidences pour jeunes, lesrese de vacances, les
campings, parcs de loisirs et les bureaux d’infeionatouristique ;

= |'élaboration de fiches techniques avec des cstélars sur l'accessibilité des
infrastructures touristiques ;

= ['organisation de séances de formation pour leeseau tourisme ;

= Ja mise en place du point d'informatiofoegankelijk Reizer{et un site
internet en 4 langues : www.accessinfo.be) via dedes voyageurs peuvent
recevoir des informations fiables concernant I'ssdglité des offres de
voyages.

= |'examen des infrastructures touristiques avecrnathode de mesure objective
et, depuis 2008, I'élaboration d'un label d'acdsbts pour le secteur du
tourisme.

- En Région wallonne, le Commissariat général ausme, en collaboration avec I'Office de
Promotion du Tourisme de Wallonie et de Bruxeléesjtient le projet &ourisme pour tous
— Accessibilité pour les personnes a mobilité rédviqui a pour objectif de clarifier les
informations diffusées et de rendre le secteuiigtque davantage accessible.
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Dans la région de Bruxelles-capitale, il y a plusseinitiatives visant & accroitre la
participation des personnes handicapées aux &stitauristiques, culturelles et de loisirs.
Bruxelles Environnement effectue depuis 2008 dmstrx dans les différentes zones vertes
de Bruxelles pour les rendre accessible aux peesoarmobilité réduite. De plus, le guide
touristique «Bruxelles pour tous» offre aux visiteurs handicapés des informatiens
matiére d'accessibilité des loisirs, de la cultdes hotels, des restaurants, de stationnement,
et de transports publics.

En Communauté germanophone, le DPB offre un « ludgmnces » a la personne
handicapée grace auquel elle peut payer des sem#es le domaine récréatif. Au vu des
résultats positifs, il est projeté de I'élargir ‘autres domaines, afin que les personnes
handicapées puissent, avec un budget personnel; legyservices de leur choix selon leur
propres projets de vie.

Le sport:

160. Différentes mesures ont été prises pour soukrparticipation et I'acces des
personnes handicapées aux activités sportives :

Dans le cadre de la politigue sportive flamandes ieitiatives «G-sports» (pour
Gehandicaptensportvisent a favoriser a la fois l'accés d’instalteti sportives et la
participation des athlétes handicapés. Ces ini@iatsont soutenues par beaucoup d’acteurs :
les clubs «G-sports», les fédérations G-sports», les services sportifs provinciaux, la
VGC (a Bruxelles). En 2010, une consultation des divacteurs &-sports» a été
organisée afin de promouvoir les échanges d’inftona sur les actions menées et de
réfléchir au développement de la politique de swutiux associations de handisport en
Flandre. L'objectif est ainsi de coordonner de flagmtive et intégrée les forces, les
connaissances et les ressources disponibles. hegmment flamand prend également des
mesures pour, d’'une part, adapter les salles de spte matériel utilisé, et, d’autre part,
assurer la diffusion des informations sur les sfportives pour les personnes handicapées.
Des fiches indicatives ont ainsi été élaborées puformer les personnes handicapées sur
les infrastructures adaptées existantes et dettigsts particuliéres.

L'octroi des subsides aux infrastructures sportigas Région wallonne est également
conditionné a la conformité des installations awxnmes en matiére d'accessibilité aux
personnes a mobilité réduite (plus particulieremlestarticles 414 et 415 du CWATUPE).

En Communauté francaise, le décret du 8 décembd® 2fsant I'organisation et le
subventionnement du sport en Communauté franceds®ip des « dispositions
particulieres concernant la pratique sportive gar personnes présentant des déficiences
nécessitant la mise en place d’'activités sportadaptées ». Ces regles sont complétées par
des dispositions législatives et réglementairestivels & I'accessibilité du cadre b%ti.

En Communauté germanophone Sigortdekretdu 19 avril 2004 prévoit les modalités de
subventions aux clubs sportifs locaux. Ce décretauicipé a accroitre l'intégration de
sportifs handicapés dans des clubs sportifs omimagn accordant des subventions plus
importantes aux clubs accueillants des membresi¢epes.

La culture:

161. Pour promouvoir la participation des persorraslicapées, différentes initiatives
ont été prises au niveau des Communautes :

En Flandre, 3 décrets veillent a promouvoir unditégd'acces a la culture pour tous :
= Le Kunstendecreetdécret du 2 avril 2004 fixant les mesures de ispuét
d’incitation & la participation aux activités cukiles, sportives et de jeunesse,
prévoit une aide structurelle de fonctionnementrges organismes sociaux-
culturels travaillant avec des personnes handicapée
= Le décret relatif aux activités socioculturellesiptes adultes, du 4 avril 2003,
soutient les associations actives dans ce domaingise notamment a
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promouvoir les initiatives éducatives qui participea la formation des
personnes handicapées ou favorisent la sensitmlisstir ce domaine.

= Le Participatiedecreet décret du 18 juillet 2008 visant a favoriser la
participation dans les domaines de la culture,adglinesse et des sports, a
davantage un caractere transversal en vue de campé&nsemble des décrets
sectoriels. Avec ce décret, un certain nombre depgs cibles, et notamment
les personnes handicapées, sont définis et béndficide soutiens
supplémentaires.

- En Communauté francaise, le gouvernement veille eaforcer I'accessibilité des
infrastructures aux personnes handicapées et Iftureede la programmation culturelle a la
langue des signes ou au sous-titrage et défen@régat une approche transversale des
enjeux liés a la langue des signes.

- En Communauté germanophone, les ateliers créatgansent des stages dans les
différents domaines artistiques, notamment de penten coopération avec les ateliers
protégés. En 2010, une exposition dans le centrareblle plus important de la région a été
organisée dans ce cadre.

- La COCOF a financé a Bruxelles différentes initiesi ayant pour objectifs de faciliter
l'accés des personnes handicapées a certains mugéssutenir des activités de loisirs
extrascolaire ou de favoriser I'accés aux activitdsurelles, notamment pour les personnes
handicapées mentales.

Les activités pour la jeunesse:

162. Certaines mesures ont été prises pour assuxeanfants handicapés l'acces, sur la
base de I'égalité avec tous les autres enfantsjretallations de jeux, récréatives, de
loisirs et sportives :

- La Communauté francaise veille a I'accés des emfaahdicapés aux stages sportifs de
vacances organisés en reconnaissant et subventidesassociations sportives ayant pour
objet l'intégration des personnes présentant déisieldces nécessitant la mise en place
d’activités sportives adaptées (décret du 8 déperdBb06). La dimension de l'intégration
de tous est aussi prise en compte dans la formalésnentraineurs avec des notions
d’adaptation aux handicaps des différentes dis@plsportives.

- Le DPB propose, en Communauté germanophone, deations destinées aux animateurs
de vacances, afin que les enfants et les jeuneldagés puissent participer aux activités de
loisirs et de vacances comme les enfants et jetalgies. Le service offre aussi son soutien
dans la recherche d'activités récréatives adégeategyle en outre toutes les questions de
mobilité afin que les personnes handicapées puipseticiper aux activités proposeées.

163. En ce qui concerne la promotion de la cultde® sourds, diverses mesures ont été
prises dont notamment : la reconnaissance parugegoement flamand de la langue
des signes flamanffecomme une langue d'une communauté spécifiqueafd et a
Bruxelles ; la COCOF a aussi agréé et subventioleservice d’interprétation pour
sourds de Bruxelles.

Article 31 : Statistiques et collecte des données

164. Comme la politique dans le domaine du handestpune compétence partagée
entre le niveau fédéral et les entités fédéréesoatme il n'y a pas de définition
uniforme du handicap en Belgique, il N’y a pas plus de statistiques coordonnées
dans les domaines abordées par la Convention #J:dl reviendra au mécanisme de
coordination de veiller & une amélioration de cpieat.
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165. En 2011, un module ad hoc a été joint a lIétdd la situation de I'emploi des
personnes handicapées réalisée par le SPF Ecoffo@gs. résultats seront disponibles
en juin 2012. Les données du SPF Economie peuveat dbtenues par la voie
électronique et via divers points d’'informationsséminés dans toute la Belgique. Les
personnes handicapées peuvent ainsi les consattiderhent et en toute sécurité. Au
niveau de la collecte des données, aucune distinetiest faite entre les personnes,
gu’elles souffrent ou non d’'un handicap.

Mi-2009, le CECLR a mis en service un nouveau systeéélectronique
d’enregistrement et de traitement des signalenetrdss dossiers individuels en rapport
avec la législation anti-discrimination (METIS). £ehiffres sont présentés dans les
rapports annuels et d’activités du CECLR. Les mzta flamandes compétentes pour la
politique d’égalité des chances, en particulierll@$?oints de contact Discrimination, et
la Communauté francaise travaillent avec METIS. sTtes signalements de cas de
discrimination sont ainsi centralisés en Belgique.

166. Des enquétes distinctes concernant le handiesgpnt pas réalisées en Flandre,

mais pour combler cette lacune, des questions atives sont prévues dans le plus

grand nombre possible d’autres études. Une ‘vigribndicap’ est ainsi utilisée dans

'enquéte (nationale) sur la santé et dans I'emgeétopéenne sur les revenus et les

conditions de vie (SILC - Survey on Income and hgiConditions). Le service

d’études du gouvernement flamand assure un suégial de la politique flamande. Un

rapport est publié chaque année (VRM)Dqui donne un apercu des réalisations des

autorités flamandes concernant I'accessibilitéaetifuation des personnes handicapées.

Les chiffres fournis concernent notamment les dapssuivants:

- allocations et aides: notamment allocation de raogrhent de revenus (ARR), allocation
d’intégration, aide matérielle individuelle ;

- chiffres relatifs a l'accueil et a I'accompagnementtamment soins ambulants, soins
résidentiels, budgets d’assistance personnelle ;

- chiffres relatifs a 'emploi dans I'économie soeial

167. L'Institut bruxellois de Statistique et d’Agaé (IBSA) centralise et diffuse des
statistiques portant sur la Région de Bruxelles#@hgp En ce qui concerne les données
relatives aux personnes handicapées, I'IBSA cotlalbotamment avec le SPF Sécurité
sociale, Direction générale Personnes handicapées.

Article 32 : Coopération internationale

168. Concernant la coopération bilatérale en neatierdéveloppement, la situation des
droits de 'homme au sein de chacun des 18 payernzres de la Belgique, y compris

la situation en matiére de droits des personneditepeées, est prise en compte. Ainsi,
au cours des dialogues politiques avec les différpays partenaires, des problemes
spécifiques concernant les droits des personnedidago@es peuvent, le cas échéant,
étre abordés. De plus, le ministre en charge dedpération au développement réalise
pour le Parlement belge des rapports annuels situiation des droits de 'homme — et
donc également des droits des personnes handicapée®in des pays partenaires.

169. En 2009 et 2010, la coopération belge au dppement a respectivement financé
a hauteur de 7.585.000 € et 7.071.000 € des prgjgtsoutiennent les droits des
personnes handicapées. Ces projets, implémentuspdar des ONG'’s, tentent a offrir
des services personnalisés pour la réinsertioralgodes personnes handicapées, ou a
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promouvoir, en collaboration avec des organisatthnSud qui défendent les personnes
handicapées, les droits de leurs membres. De phgsgrande partie des financements
de la coopération belge au développement est @estia des organisations
internationales qui prétent une attention partéreliaux personnes handicapées dans
leur fonctionnement. Enfin, la coopération belgedéueloppement a également financé
une action de sensibilisation du public au sujelielu entre les Objectifs du millénaire
pour le développement et les droits des persoremedi¢apées.

170. En ce qui concerne les actions entrepriselepantités fédérés, si les questions de

handicap ne représentent pas un axe d'action eesay plusieurs projets visant a

améliorer la qualité de vie et I'intégration desgoanes handicapées ont été soutenus :

- la coopération flamande au développement a déjeesoude nombreuses initiatives qui
bénéficient aux personnes handicapées. Il s'agit@ets d’organisations internationales ou
d’'ONGs dont I'expertise est reconnue, telles qu@rdanisation Mondiale de la Santé
(Building Capacity for Child Road Traffic Injury Rrention in Southern Afriga APOPO
(dépistage de mines au Mozambique) ou Handicapniienal (aide humanitaire), de
méme que de projets bilatéraux tels que le sowieplan stratégique dedffice on the
Status of Disabled Persons Strategic P{Afrique du Sud).

- Dans le cadre des accords de coopération signés kntRégion wallonne, la Région
bruxelloise, la Communauté francaise de Belgiquedext pays tiers, 'AWIPH a été
sollicitée en tant qu'opérateur pour mener desegpsogn partenariat avec le Mafbet la
Tunisi€’ dans le domaine de la promotion de lintégrationiale et professionnelle des
personnes handicapées. Cette collaboration s’est&isée par des échanges d’expériences
et de savoir-faire.

171. Dans le cadre de la politique étrangére, gamele a I'occasion de dialogues
politiques ou de déclarations de la Belgique autdda unies, la Belgique demande
régulierement a d’autres pays de signer et deenratd Convention des Nations unies
relative aux droits des personnes handicapéesneprsdocole facultatif. La Belgique
demande également que les droits des personnedcéyaéels soient de maniére
générale pris en considération dans les enceintétatérales. La recommandation de
ratifier la Convention figure en outre systématigeat dans les interventions belges
dans le cadre de 'Examen Périodique Universel.

Article 33 : Application et suivi au niveau nationa

172. En Belgique, différents points focaux ontmié en place, aux différents niveaux

de pouvoir :

- Fédéral : les points focaux se situent aupreés ifiésahts services publics et un mécanisme
de coordination fédéral a été mis en place audiefBPF Sécurité Sociale (dans la direction
générale appui stratégique) ;

- Flandre : Diensten voor het Algemeen Regeringsthe@tlijke Kansen in Vlaanderen

- Région wallonne : Agence Wallonne pour I'lntégrataes Personnes handicapées

- Région de Bruxelles-Capitale : Ministere de la Régie Bruxelles Capitale, Direction des
Relations Extérieures

- Communauté francaise : WBI (Wallonie-Bruxelles intgional), Service international
multilatéral

- Communauté germanophone : Dienststelle fiir PersanieBehinderung

- Commission communautaire Francaise: Service Phare

- Commission communautaire commune : administrat®laCOCOM
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173. Le point de coordination interfédéral se s@uesein du SPF Sécurité Sociale (dans
la direction générale appui stratégique).

174. Mécanisme indépendant :

Lors de la séance pléniere de la Conférence Intistérielle « Bien-étre, Sport et
Famille », en sa partie « Personnes handicapéhs 32 juillet 2011, il a été décidé de
confier au Centre pour I'égalité des chances éatte contre le racisme (CECLR) le
mandat concernant le dispositif composé d'un ou masieurs meécanismes
indépendants. Tant I'autorité fédérale que lesé&nfedérées concluront a cet effet dans
les plus brefs délais un protocole de collaborattmec la CECLR. Chacune des
autorités concernées s’engage également a pré&@simbyens budgétaires nécessaires
pour que le CECLR puisse s’acquitter de ses tadeesianiére optimale. Au sein du
CECLR, une commission d’accompagnement sera cf@ed'associer la société civile
(au sens large) aux activités liées a la mise emaxde la Convention des Nations
Unies relative aux droits des personnes handicapées

175. Role de la société civile:

Les associations de personnes handicapées etattsdéles personnes handicapées, de
méme que la société civile au sens large, ontssécaes a la rédaction de ce premier
rapport par le biais des réunions « COORMULTI ». slagit de réunions de
coordination organisées par le SPF Affaires étreeggd_es remarques émanant de la
société civile ont été intégrées autant que passibhs ce rapport.

Au niveau fédéral, la consultation des organisatioeprésentatives est réglée par
I'arrété royal du 9 juillet 1981 qui précise enangtres que le Conseil supérieur national
des personnes handicapées (CSNPH) est chargé>@denée de tous les problemes
relatifs aux personnes handicapées, qui relevetda dempétence fédérale. Le Conseil
est habilité, de sa propre initiative ou a la dedeades ministres compétents, a donner
des avis ou a faire des propositions, entre a@nesue de la rationalisation et de la
coordination des dispositions légales et réglenmesta Afin de conférer a cette
consultation un caractére plus structuré, il adé&deé lors du Conseil des ministres du
20 juillet 2011 de faire en sorte que, pour lederdgntations ayant spécifiquement trait
aux personnes handicapées et aussi pour les régktinas ayant une implication
générale pour la société mais dont certains aspeatsaient avoir un impact spécifique
pour les personnes handicapées, le CSNPH soit itémigs le début de Il'initiative.

! Et notamment les mesures prises au niveau européen, comme la directive européenne 2000/78/CE
portant sur la création d'un cadre général en faveur de I'égalité de traitement en matiére d'emploi et de
travail

’ la politique transversale d'égalité des chances souhaite intégrer via la méthode ouverte de
coordination (MOC) une dimension d'égalité des chances dans les différents domaines de compétences
flamandes et les secteurs qui s'y rattachent. La MOC permet de stimuler les décideurs politiques a
prendre des initiatives destinées a promouvoir |'égalité des chances des personnes handicapées dans les
différents champs de la vie sociale. Tous les membres du gouvernement flamand ont l'obligation légale
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de participer a la MOC (art. 5 du décret relatif a la politique flamande d'égalité des chances et de
traitement).
2 s’agit des directives suivantes :

1) Directive 2000/43/CE du Conseil du 29 juin 2000 relative a la mise en oeuvre du principe de
|'égalité de traitement entre les personnes sans distinction de race ou d'origine ethnique ;

2) Directive 2000/78/CE du Conseil du 27 novembre 2000 portant création d'un cadre général en
faveur de I'égalité de traitement en matiere d'emploi et de travail ;

3) Directive 76/207/CEE du Conseil, du 9 février 1976, relative a la mise en oeuvre du principe de
I'égalité de traitement entre hommes et femmes en ce qui concerne l'accés a I'emploi, a la
formation et a la promotion professionnelles, et les conditions de travail ;

4) Directive 2004/113/CE du Conseil du 13 décembre 2004 mettant en oeuvre le principe de
I’égalité de traitement entre les femmes et les hommes dans I'accés a des biens et services et la
fourniture de biens et services.

* Ce décret se base notamment sur les principes établis dans la directive européenne 2000/78/CE
portant sur la création d'un cadre général en faveur de I'égalité de traitement en matiére d'emploi et de
travail.

> s’agit des directives suivantes :

1) Directive 2000/43/CE du Conseil du 29 juin 2000 relative a la mise en oeuvre de I'égalité de
traitement entre les personnes sans distinction de race et d'origine ethnique ;

2) Directive 2000/78/CE du Conseil du 27 novembre 2000 portant création d'un cadre général en
faveur de I'égalité de traitement en matiere d'emploi et de travail ;

3) Directive 76/207/CEE du Conseil des Communautés européennes du 9 février 1976 relative a la
mise en ceuvre du principe de I'égalité de traitement entre hommes et femmes en ce qui
concerne l'acces a I'emploi, a la formation et a la promotion professionnelle, et les conditions
de travail, modifiée par la Directive 2002/73/CE du Parlement européen et du Conseil de
I'Union européenne du 23 septembre 2002 modifiant la Directive du Conseil relative a la mise
en ceuvre du principe de I'égalité de traitement entre hommes et femmes en ce qui concerne
I'acces a I'emploi, a la formation et a la promotion professionnelle, et les conditions de travail ;

4) Directive 2004/113/CE du Conseil du 13 décembre 2004 mettant en oeuvre le principe de
I'égalité de traitement entre hommes et femmes dans I'accés aux biens et aux services et la
fourniture de biens et de services ;

5) Directive 2006/54/CE du Parlement européen et du Conseil du 5 juillet 2006 relative a la mise
en ceuvre du principe de I'égalité de traitement entre hommes et femmes en matiére d'emploi
et de travail.

® Le protocole avec I’ONE, signé avec |'Office le 10 juin 2010, vise a, d’une part, favoriser I'accueil des
enfants handicapés dans tous les types de milieux d’accueil reconnus par 'ONE, et d’autre part, créer un
partenariat entre ces deux organismes pour toutes les questions concernant les enfants handicapés et
leur famille. Le protocole avec la DGAJ, signé le 29 octobre 2010, a pour objectifs de favoriser la
complémentarité entre les deux secteurs dans l'intérét des jeunes et de leur famille; et de créer un
partenariat pour toutes les questions concernant les enfants en situation de handicap et leur famille afin
d’optimaliser la prise en compte des besoins des jeunes qui relevent des deux secteurs.
7 http://www.expertendatabank.be
® http://gelijkerechten.be
® Les villes et communes partenaires sont : Anderlecht, Anvers, Bruxelles-Ville, Charleroi, Forest, Gand,
La Louviere, Liege, Malines, Molenbeek-Saint-Jean, Mons, Ostende, Saint-Gilles, Saint-Josse-ten-Noode,
Saint-Nicolas, Schaerbeek, Seraing.
©par exemple :
- L’ASBL Enter est le Centre d’expertise flamand pour I'accessibilité. Il fournit dans ce domaine
conseils et appuis techniques pour le développement des politiques.
- L’ASBL Intro, favorise I'accessibilité des événements sportifs et culturels aux personnes
handicapées proposant conseils et appuis matériels pour I'organisation de ceux-ci.
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- Les bureaux de conseils provinciaux en matiere d’accessibilité. Au nombre de quatre, leurs
missions principales sont de cartographier I'accessibilité des infrastructures publiques, d’apporter
des conseils lors des projets urbanistiques et veiller a la formation des acteurs de terrain.

- Les cing points d’appui provinciaux en matiére d’accessibilité, qui sont intégrés au sein du Conseil
provincial. Ils sont chargés de coordonner et d'encourager les politiques provinciales et locales, et
d'identifier les pistes d’actions politiques en matiere d’accessibilité.

- Le Toegankelijkheidsoverleg Vlaanderen rassemble les organisations d'usagers qui veulent
travailler en matiére d'accessibilité, de mobilité et de handicap.

" Arrété du gouvernement flamand fixant un reglement urbanistique flamand relatif a I’accessibilité, 5
juin 2009.

2 Article 3 (9) : « les mesures appropriées prises en fonction des besoins dans une situation concréte
pour permettre a une personne handicapée d’accéder de participer et de progresser dans divers
secteurs ».

B s’agit des relations d’emploi, I’enseignement, la politique de santé, les avantages sociaux, |’affiliation
a et I’'engagement dans toute organisation professionnelle de droit privé subventionnée par la
Communauté francgaise et I'acces aux biens et aux services qui sont a la disposition du public ainsi que
leur fourniture (article 4).

! s’agit d’un projet global destiné a améliorer I'intégration de la personne handicapée dans la société,
qui se subdivise en 3 axes : (1) I'accessibilité de la ville ; (2) la participation aux activités de loisir; (3) la
participation aux activités du centre De Lork.

> Avec le support et financement de la COCOM, I'ASBL “Plain—Pied” a également lancé un “Guide
pratique pour une meilleure accessibilité des personnes a mobilité réduite aux maisons de repos et
maisons de repos et de soins de la Région Bruxelles-Capitale”.

' Les aménagements raisonnables sont définis comme étant les mesures appropriées prises en fonction
des besoins dans une situation concrete pour permettre a une personne handicapée l'acces, la
participation et la progression dans un emploi ou toute activité entrant dans le champ d’application du
décret du 9 juillet 2010, sauf si ces mesures imposent a I’'égard de la personne qui doit les adopter une
charge disproportionnée. Cette charge n’est pas disproportionnée lorsqu’elle est compensée de fagon
suffisante par des mesures existant dans le cadre de la politique menée concernant les personnes
handicapées et qui sont mises en ceuvre notamment par le Service bruxellois francophone des
personnes handicapées.

7 Celui-ci recouvre notamment d’une part I'accés aux biens et services et la fourniture des biens et
services qui sont a la disposition du public indépendamment de la personne concernée et qui sont
offerts en dehors de la sphére privée et familiale, ainsi qu’aux transactions qui se déroulent dans ce
cadre et d’autre part I'acces, la participation et tout autre exercice d’une activité économique, sociale,
culturelle ou politique accessible au public.

'8 Voir la loi du 26 janvier 2010 relative a l'interopérabilité du systéme ferroviaire au sein de la
Communauté européenne.

' Voir I'AR du 14 février 2011.

*° Article 2 - Droit a la vie :

1. Ledroit de toute personne a la vie est protégé par la loi. La mort ne peut étre infligée a quiconque
intentionnellement, sauf en exécution d’une sentence capitale prononcée par un tribunal au cas ot
le délit est puni de cette peine par la loi.

2. La mort n’est pas considérée comme infligée en violation de cet article dans les cas ol elle
résulterait d’un recours a la force rendu absolument nécessaire :

- pour assurer la défense de toute personne contre la violence illégale ;
- pour effectuer une arrestation réguliére ou pour empécher I’évasion d’une personne
régulierement détenue ;
- pour réprimer, conformément a la loi, une émeute ou une insurrection.
* Voyez ace sujet www.health.fgov.be/bioeth : Avis n°9 du 22 février 1999 concernant I'arrét actif de la
vie des personnes incapables d’exprimer leur volonté.
22 En ce qui concerne les relations extérieures en matiére de handicap, voir également I'article 32.
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2 |’article 5 de la loi du 22 aout 2002 relative aux droits de patient prévoit que le patient a droit, de la
part du praticien professionnel, a des prestations de qualité répondant a ses besoins et ce, dans le
respect de sa dignité humaine et de son autonomie et sans qu'une distinction d'aucune sorte ne soit
faite. Elle prévoit donc de maniére implicite un traitement égal de tous les patients.

2 Chambre, Documents parlementaires, sessions extraordinaire, 1999, n°50-0107/001, p.2.

> Cette juridiction administrative est installée au siege de I’AWIPH. Elle est composée de trois membres
ayant au moins trois années d’expérience utile dans les domaines de I'aide aux personnes handicapées
et de deux membres désignés parmi les candidats présentés par la Commission Wallonne des Personnes
Handicapées (CWPH). Elle est présidée par un magistrat, assisté par un fonctionnaire de I’Agence.

%6 Cette loi n’entrera en application qu’a partir du ler janvier 2012.

7 Article 8 : Sans préjudice des conditions fixées par les articles 5 et 6, une expérimentation impliquant
un majeur qui n'est pas en mesure de donner son consentement ne peut étre entreprise que si les
conditions suivantes sont remplies :

1. Le consentement éclairé du représentant légal a été obtenu. [...]

2. L'expérimentation a un rapport direct avec I'état clinique, constituant une menace pour la vie ou
affaiblissant la santé, dont souffre le majeur participant qui n'est pas capable de donner son
consentement et elle est essentielle pour valider les données obtenues suite a des
expérimentations sur des sujets capables de donner leur consentement ou suite a d'autres
méthodes d'investigation;

3. L'expérimentation a été congue pour minimiser la douleur, les désagréments, la peur et tout
autre risque prévisible tenant compte de la maladie et du niveau de développement; le niveau
de risque et le degré d'inconfort doivent étre expressément définis et revus périodiquement;

4. Les risques encourus par le participant et prévisibles dans I'état actuel des connaissances
scientifiques ne sont pas hors de proportion avec le bénéfice escompté pour cette personne;

5. L'avis favorable relatif au protocole a été rendu par un comité d'éthique dont un membre est
doté de compétences quant a la maladie et a la population concernée ou qui a consulté des
personnes compétentes sur les aspects cliniques, éthiques et psychosociaux liés a la maladie et
d la population concernées;

6. Aucun encouragement, ni avantage financier n'est accordé hormis des compensations;

7. Si le participant retrouve sa capacité a donner son consentement, l'investigateur doit
immédiatement remplir les obligations prévues a l'article 6 a son égard.

28 Art. 417ter. Quiconque soumettra une personne a la torture sera puni de la réclusion de dix ans a
quinze ans. L'infraction visée a I'alinéa premier sera punie de la réclusion de quinze ans a vingt ans dans
les cas suivants :

1°lorsqu'elle aura été commise :

a) [.I;

b) soit envers une personne particulierement vulnérable en raison d'un état de grossesse,

d'une maladie, d'une infirmité ou d'une déficience physique ou mentale ou en raison d'une

situation précaire;

c [.I
L'infraction visée a I'alinéa premier sera punie de vingt ans a trente ans de réclusion : 1° lorsqu'elle aura
été commise envers un mineur ou envers une personne qui, en raison de son état physique ou mental,
n'était pas a méme de pourvoir a son entretien, par ses pére, mére ou autres ascendants, toute autre
personne ayant autorité sur lui ou en ayant la garde, ou toute personne majeure qui cohabite
occasionnellement ou habituellement avec la victime; [...]
(Les mémes circonstances aggravantes sont formulées a 417quater du code pénal concernant les
traitements inhumains).
2 Le viol (articles 375 a 377bis du Code pénal); L’attentat a la pudeur (articles 372 et 373 du Code
pénal) ; La corruption de la jeunesse et la prostitution (articles 379, 380 et 380ter du Code pénal) ; Les
outrages publics aux bonnes meeurs (articles 383, 385, 386, 387 du Code pénal) ; L'abandon de famille
(article 391bis et 391ter du Code pénal) ; L'homicide volontaire non qualifié, le meurtre et les lésions
corporelles volontaires (articles 398 a 405quater du Code pénal) ; La mutilation des organes génitaux
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(article 409 du code pénal) ; La violence dans la sphere familiale ou relationnelle (article 410 du Code
pénal) ; Les abstentions coupables (articles 422bis et 422quater du Code pénal); Les atteintes aux
mineurs, aux incapables et a la famille (articles 423 a 427 du Code pénal) ; L'enlévement et du recel de
mineurs (articles 428 a 430 du Code pénal) ; La non-représentation d'enfants (article 431 et 432 du Code
pénal) ; l'utilisation de mineurs a des fins criminelles ou délictuelles (article 433 du Code pénal);
L’exploitation de la mendicité (articles 433ter et 433quater du Code pénal) ; La traite des étres humains
(articles 433quinquie s a 433novies du Code pénal); L'abus de la vulnérabilité d'autrui en vendant,
louant ou mettant a disposition des biens en vue de réaliser un profit anormal (articles 433decies a
433quinquiesdecies du Code pénal); Le harcélement (articles 442bis et 442ter du Code pénal, en
particulier ce dernier qui fait référence aux personnes handicapées); L'atteinte a I'honneur et a la
considération des personnes (articles 443 a 453bis du Code pénal).

%0 Article 12: § 1er. Sile patient est mineur, les droits fixés par la présente loi sont exercés par les parents
exergant l'autorité sur le mineur ou par son tuteur.

Article 13 : § ler. Les droits, tels que fixés par la présente loi, d'un patient majeur relevant du statut de la
minorité prolongée ou de l'interdiction sont exercés par ses parents ou par son tuteur.

Article 14 : § ler. Les droits, tels que fixés par la présente loi, d'un patient majeur ne relevant pas d'un
des statuts visés a l'article 13, sont exercés par la personne, que le patient aura préalablement désignée
pour se substituer a lui pour autant et aussi longtemps qu'il n'est pas en mesure d'exercer ces droits lui-
méme. La désignation de la personne visée a I'alinéa ler, dénommée ci-aprés " mandataire désigné par
le patient " s'effectue par un mandat écrit spécifique, daté et signé par cette personne ainsi que par le
patient, mandat par lequel cette personne marque son consentement. Ce mandat peut étre révoqué par
le patient ou par le mandataire désigné par lui par le biais d'un écrit daté et signé.

§ 2. Si le patient n'a pas désigné de mandataire ou si le mandataire désigné par le patient n'intervient
pas, les droits fixés par la présente loi sont exercés par I'époux cohabitant, le partenaire cohabitant légal
ou le partenaire cohabitant de fait. Si cette personne ne souhaite pas intervenir ou si elle fait défaut, les
droits sont exercés, en ordre subséquent, par un enfant majeur, un parent, un frere ou une sceur majeurs
du patient. Si une telle personne ne souhaite pas intervenir ou si elle fait défaut, c'est le praticien
professionnel concerné, le cas échéant dans le cadre d'une concertation pluridisciplinaire, qui veille aux
intéréts du patient. Cela vaut également en cas de conflit entre deux ou plusieurs des personnes
mentionnées dans le présent paragraphe.

[..]

* Laloi pose en effet pour principe que toute restriction de la liberté individuelle dans le diagnostic et le
traitement des troubles psychiatriques est illégale. Pour qu’une mesure de protection soit prise, il faut
gu’il y ait cumulativement dans le chef de la personne : maladie mentale, péril grave pour sa santé et sa
sécurité ou menace grave pour la vie ou l'intégrité d’autrui, et tout cela a défaut de tout autre
traitement approprié.

Voir également www.health.fgov.be/bioeth : Avis n°8 du 14 septembre 1998 relatif a la
problématique de la stérilisation des handicapés mentaux et annexe et Avis n°44 du 23 juin 2008 relatif
a l'inhibition de la croissance d’enfants tres séverement handicapés mentalement.

3 Les avis et les rapports annuels de la Commission fédérale « Droits du patient » sont disponibles sur
internet : http://www.health.belgium.be/eportal/Healthcare/Consultativebodies/Commissions/
Patientsrights/index.htm.

** Voir I'arrété du gouvernement wallon du 4 juillet 1996 portant exécution du décret du 6 avril 1995
relatif a I'intégration des personnes handicapées et du 9 octobre 1997 relatif aux conditions d’agrément
et de subventionnement des services résidentiels, d’accueil de jour et de placement familial pour
personnes handicapées.

** Décret-cadre portant rationalisation de la fonction consultative pour les matieres réglées en vertu de
I'article 138 de la Constitution (Moniteur belge du 19 décembre 2008) en son article 76.

% Les conditions et les modalités d’intervention, fixées dans le présent arrété, ont été établies a partir
du cadre de référence qu’offre la CIF (Classification Internationale du Fonctionnement, du Handicap et
de la Santé), élaborée par I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) en 2001.
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7 Les « handicontacts » sont des référents personnels de proximité établis dans la majorité des villes et
communes wallonnes.

* La VAPH peut notamment contribuer financierement a la réalisation de travaux d’adaptation dans les
logements pour permettre aux personnes handicapées de vivre dans un environnement plus adaptée a
leurs besoins physiques et a leurs capacités.

* Voir la nouvelle nomenclature des aides 3 la mobilité est reprise dans |'arrété royal du 12 janvier
2005, publié au Moniteur belge du 21 janvier 2005.

0 Voir les dispositions du Code de la route, de I'arrété royal du 1 décembre 1975 (et ses diverses
modifications) et les circulaires ministérielles du 3 avril 2001 et 25 avril 2003 relatives aux
emplacements de stationnement des personnes handicapées sur la voie publique et la création d'un
emplacement de stationnements réservés.

1 Cette carte peut étre délivrée, sur demande :

a) aux personnes atteintes d'une invalidité permanente de 80 % au moins;

b) aux personnes atteintes d'une invalidité permanente découlant directement des membres
inférieurs et occasionnant un taux d'invalidité de 50 % au moins;

c) aux personnes atteintes de paralysie entiére des membres supérieurs ou ayant subi
['amputation de ces membres;

d) aux personnes dont I'état de santé provoque une réduction permanente du degré d'autonomie
d'au moins 12 points, déterminée conformément au guide et a I'échelle applicables dans le
cadre de la législation relative aux allocations aux personnes handicapées;

e) aux personnes dont I'état de santé provoque une réduction de leurs possibilités de se déplacer
d'au moins deux points;

f) aux enfants qui satisfont au critére d'au moins deux points pour la catégorie « Mobilité et
déplacement », pilier 2.3. de I'échelle médico-sociale a I'annexe 1re de I'arrété royal du 28 mars
2003 portant exécution des articles 47, 56septies et 63 des lois coordonnées relatives aux
allocations familiales pour travailleurs salariés et de I'article 88 de la loi programme(l) du 24
décembre 2002;

g) aux enfants qui satisfont au critére d'au moins deux points pour la catégorie « Déplacement »
conformément au guide pour I'évaluation de I'autonomie annexé a I'arrété royal du 3 mai 1991
portant exécutions des articles 47, 56septies, 62, § 3 et 63 des lois coordonnées relatives aux
allocations familiales pour travailleurs salariés et de I'article 96 de la loi du 29 décembre 1990
portant des dispositions sociales;

h) auxinvalides civils et militaires de guerre, ayant au moins 50 % d'invalidité de guerre.

* Cette intervention est reprise dans I'annexe de I'arrété du gouvernement Wallon du 14 mai 2009
fixant les conditions et les modalités d’intervention d’aide individuelle a I'intégration des personnes
handicapées.

" |e serveur de document a été mis au point par Pyxima, une spin-off de la Katholieke Universiteit
Leuven et une coopération intensive avec la firme Plextor-Shinano a permis de mettre sur le marché un
lecteur Daisy (le format universel pour livres parlés) la fois dans une version bureau et une version
portable.

* A cette fin, un programme d’aide est propose a un certain nombre d'agences de webdesign. Celui-ci
consiste en une formation sur I'accessibilité Web et des séances de conseils en sur label « Anysurfer »
pour le développement de leurs nouveaux projets. Apres la création de leurs sites internet, les agences
peuvent demander un audit en vue de I'obtention du label « Anysurfer ». De plus, le gouvernement
flamand cofinance un monitoring annuel de I'accessibilité des sites internet.

> Larticle 2 stipule que lors du traitement de données a caractére personnel la concernant, toute
personne physique a droit a la protection de ses libertés et droits fondamentaux, notamment a la
protection de sa vie privée.

L'article 7 interdit la diffusion ou I'utilisation de données a caractére personnel relatives a la santé sauf si
la personne concernée a donné son consentement par écrit.

*8Si certaines possibilités d’accueil sont indisponibles dans le cadre du service Welzijn (Bien-étre), la
fréquentation de I'enseignement spécialisé peut étre prolongée apreés 21 ans.

Mise en ceuvre de la Convention des Nations Unlatwe aux droits des personnes
handicapées : Premier rapport de la Belgique €fulD11) ..........cccceeeeviiiviiieereeees s 60/65



47 Types:

- retard mental léger (type 1),

- retard mental modéré ou sévere (type 2),

- sérieux troubles caractériels et/ou de personnalité (type 3),

- déficiences physiques (type 4),

- séjour dans une institution médicale ou un préventorium (type 5),

- déficiences visuelles (type 6),

- déficiences auditives (type 7),

- sérieux problemes d’apprentissage (type 8).

Les types 1 et 8 ne sont pas proposés dans |'enseignement maternel.
Le type 8 n’est pas proposé dans I'enseignement secondaire.
*® Formes d’enseignement:

- forme d’enseignement 1 (types 2, 3, 4, 6, 7): apprentissage de compétences sociales générales
permettant I'intégration en milieu de vie protégé,

- forme d’enseignement 2 (types 2, 3, 4, 6, 7): apprentissage de compétences professionnelles et
sociales et formation professionnelle permettant I'intégration en milieu de vie et de travail
protégé,

- forme d’enseignement 3 (type 1, 3, 4, 6, 7): apprentissage de connaissances et de compétences
permettant I'intégration en milieu de vie et de travail ordinaire,

- forme d’enseignement 4 (type 3, 4, 5, 6, 7): apprentissage des mémes connaissances et
compétences que dans |'enseignement secondaire ordinaire.

*° Dans I'évaluation des moyens de I'école par rapport aux besoins de I'éléeve, I'autorité scolaire doit
tenir compte au moins des éléments suivants:

- des attentes des parents a I'égard de I'enfant et a |'égard de I'école;

- des besoins concrets de soutien qu'éprouve I'éléve au niveau des disciplines, du fonctionnement
social, de communication et de mobilité;

- d'une estimation de |'assise réguliére présente a I'école en matiére d'encadrement renforcé.
L'équipe scolaire concrétise les possibilités dont elle dispose pour combler les besoins de I'éleve
concerné;

- des mesures d'appui disponibles dans et en dehors de I'enseignement;

- del'association, de maniere intensive, des parents aux différentes phases du processus de

concertation et décisionnel.
Pour l'année scolaire 2009-2010, 1.962 enfants étaient inscrits dans I’enseignement maternel
spécialisé, la proportion garcons/filles étant de 67,58%/32,42%. Par comparaison avec |'enseignement
maternel ordinaire (250.391 éleves), la proportion est de 51,16% de garcons et de 48,84% de filles. Pour
I'enseignement primaire, les tendances sont les mémes. La proportion dans |'enseignement primaire
(407.902 éléves) est de 51,01% de garcons et de 48,99% de filles. Pour I'enseignement primaire
ordinaire (380.197 éléves), les pourcentages s’élévent a 50,16% de garcons et 49,84% de filles. Dans
I’'enseignement primaire spécialisé (27.705 éléves), la proportion est de 62,70% de gargons et de 37,30%
de filles. Pour I'enseignement secondaire, les données sont: globalement (448.760 éléves): 51,36% de
garcons et 48,64% de filles. Secondaire ordinaire (429.745 éléves): 50,84% de gargons et 49,16% de
filles. Enseighement secondaire spécialisé (19.015 éléves): 63,23% de garcons et 36,77% de filles.
L En ce qui concerne I'enseignement intégré (tous niveaux d’enseignement, année scolaire 2010-2011),
les chiffres et les pourcentages sont les suivants: 11.678 éleves GON, dont 1.715 dans I'enseignement
maternel, 4.809 dans I'enseignement primaire, 4.741 dans I'enseignement secondaire et 413 dans
I'enseignement supérieur. Les pourcentages garcons/filles sont pour I'enseignement maternel
64,7%/35,3%, pour I'enseignement primaire 75,1%/24,9%, pour I'enseignement secondaire
77,9%/22,1% et pour I'enseignement supérieur 73,8%/26,2% (au total 74,7%/25,3%).
*2 pour la synthese et l'avis intégral, ainsi que pour la contribution intégrale du Département de
I’'enseignement concernant 'article 24 de la Convention, voir www.ond.vlaanderen.be/leerzorg/VN.
** Arrété du gouvernement flamand du 5 octobre 2007 relatif au profil professionnel de I'enseignant et
arrété du gouvernement flamand du 5 octobre 2007 relatif aux compétences de base des enseignants.
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** La Communauté frangaise, par son décret du 21 mars 2003, a reconnu la langue des signes comme
une langue officielle. Quatre écoles de I'enseignement spécialisé se sont spécialisées dans des services
spécifiques pour les enfants qui ont besoin de I'apprentissage du braille, de la langue des signes

> De plus, certaines écoles ont également créé un site sécurisé ou chaque professeur concerné peut
aller consulter le PIA d’un de ses éléves de maniére a faciliter et optimaliser le travail de préparation des
activités a mener.

*% Les Centres P.M.S. contribuent 3 rendre optimales les conditions psychologique, psychopédagogique,
médicale, paramédicale et sociale de I'éléve lui-méme et de son entourage éducatif immédiat afin de lui
offrir les meilleures chances de développement harmonieux de sa personnalité et de son bien-étre
individuel et social (arrété royal 13 ao(t 1962).

37 L’enseignement fondamental couvre I’enseignement maternel et primaire.

*8 \ioir la Déclaration de politigue communautaire 2009-2014.

> Le décret prévoit une augmentation progressive du capital emploi des écoles fondamentales
ordinaires de 100 quarts d’emploi (+/- 600 périodes) au total et de celui des écoles spécialisées de 18
quarts d’emploi au total d’ici 2015. Les pouvoirs organisateurs ont, dans un premier temps, la possibilité
d’utiliser ce capital emplois pour libérer des enseignants afin qu’ils puissent suivre une formation
continuée en pédagogie de soutien (en particulier dans le domaine du diagnostic du soutien nécessaire
et des méthodes de soutien). Dans un second temps, les pouvoirs organisateurs peuvent, grace a ce
capital emploi supplémentaire, engager des enseignants, qui disposent déja d’une telle qualification
supplémentaire dans les domaines cités. La Haute Ecole Autonome en Communauté germanophone
planifie actuellement I'organisation de formations correspondantes en coopération avec des
conférenciers de Zurich et Lucerne.

0| est important que les personnes chargées de I’éducation soient impliquées dans le processus
décisionnel. C’'est pourquoi la procédure, qui est congue de maniéere a étre, dés le début, transparente
et facile a suivre, prévoit que I'intégration d’un éleve dans I'enseignement ordinaire n’est possible que si
la nécessité d’un soutien pédagogique spécialisé a préalablement été constatée par un centre psycho-
médico-social et que les personnes chargées de I’éducation ont, avec les représentants de I'école
ordinaire et spécialisée, défini les objectifs de soutien et les mesures de soutien nécessaires pour
atteindre ces objectifs, ainsi que le lieu de soutien, c.a.d. I'école ordinaire ou spécialisée. D’autre part,
afin d’atteindre I'objectif susmentionné, les moyens financiers consacrés aux projets d’intégration sont
garantis par décret et augmenté de 100 heures au total. Désormais un total de 138 quarts d’emploi
(+ou- 828 heures) est disponible pour l'intégration. Cependant, les parents d’éléves estiment que
I'intégration d’enfants ayant un handicap mental dans une école primaire ordinaire est presque
impossible en raison d’'un manque d’heures d’accompagnement disponible. En ce qui concerne
I’enseignement secondaire, les parents sont d’avis qu’il manque des projets d’intégration. Finalement,
les parents mettent en exergue que les écoles ne sont pas suffisamment accessibles aux personnes en
situation de handicap moteur.

1 pour accomplir ces missions, le centre travaille en étroite collaboration avec tous les partenaires actifs
dans le domaine de la pédagogie de soutien, les établissements actifs dans le domaine de I'aide précoce
d’enfants et en particulier avec I'Office de la Communauté germanophone pour les personnes
handicapées et recherche un dialogue permanent avec la société civile. Dans ce contexte, le centre se
voit adjoindre un conseil consultatif, ou sont notamment représentés tous les réseaux d’enseignement,
les centres PMS, la Haute Ecole autonome, I'Office pour les personnes handicapées, I'Institut pour la
formation et la formation continue des classes moyennes et des petites et moyennes entreprises et des
organismes d'utilité publique actifs dans le domaine de la pédagogie spécialisée.

2 Article 32, alinéa 1%, 13°, de la loi relative a I'assurance obligatoire soins de santé et indemnités,
coordonnée le 14 juillet 1994 et art. 128ter de I'arrété royal du 3 juillet 1996 portant exécution de cette
loi.

B sila personne handicapée est mise au travail dans un atelier protégé, son obligation de cotisation en
matiere de soins de santé est fixée a un montant inférieur a celui des autres travailleurs salariés. La
personne handicapée, orpheline de pére et de mére, a accés gratuitement a I'assurance soins de santé si
elle pergoit une allocation de remplacement de revenus, octroyée dans le cadre de la réglementation
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des allocations aux personnes handicapées. Enfin, comme tout un chacun, la personne handicapée
se trouvant dans une autre situation peut étre inscrite a charge si elle remplit les conditions
réglementaires générales.

®* Voir également www.health.fgov.be/bioeth : Avis n°21 du 10 mars 2003 relatif au traitement forcé en
cas d’hospitalisation sous contrainte.

8 C'est-a-dire axés sur la sélection ou I'amplification de caractéristiques génétiques non pathologiques
de I'espéce humaine et d'accomplir des recherches ou des traitements axés sur la sélection du sexe.

® Elle interdit notamment le diagnostic génétique préimplantatoire a caractere eugénique ou axé sur la
sélection du sexe mais autorise la sélection qui permet d'écarter les embryons atteints de maladies liées
au sexe et, exceptionnellement, le diagnostic génétique préimplantatoire est exceptionnellement
autorisé dans l'intérét thérapeutique d'un enfant déja né du ou des auteurs du projet parental. Voir
également www.health.fgov.be/bioeth : Avis n°49 relatif a I'utilisation du diagnostic génétique
préimplantatoire (DPI) pour détecter les porteurs sains d’une mutation causant une affection grave qui
peut entrainer un risque élevé pour les descendants.

 La Communauté frangaise a mis sur pied deux programmes de dépistage précoce. Le premier
concerne le dépistage néonatal des anomalies métaboliques congénitales. Ce programme a pour but de
détecter des anomalies congénitales (soit dans les services de maternité, soit a domicile en étant suivi
par des sages-femmes indépendantes) qui, si elles ne sont pas prises en charge précocement, peuvent
entrainer un déces, une arriération mentale ou d’autres troubles permanents et profonds. Le second
aborde le dépistage de la surdité néonatale. Cette derniére est relativement élevée
approximativement 1 a 3 enfants sur 1.000 souffrent d’une déficience auditive bilatérale dés la période
néonatale. Ce programme comprend un ensemble de tests néonatal permettant de dépister dans les
services de maternité tous les enfants nés en Communauté francgaise. En Communauté germanophone,
le service d'aide précoce a pour objectif de développer toutes les facultés de I'enfant ainsi que les
compétences de la famille toute entiére, afin qu'ils puissent vivre ensemble une vie aussi normale que
possible. Le travail du service d'aide précoce prend fin lorsque I'enfant atteint I'dge de 6 ans et est repris
par le service d’accompagnement des familles. Son travail est basé sur une approche globale précoce de
la personne. Par exemple, en vue du dépistage précoce d'une éventuelle déficience auditive, la
Communauté germanophone propose une mesure spécifique sous forme d’un examen auditif pour les
nouveaux-nés. De plus, des projets ponctuels visant la sensibilisation des personnes handicapées a
mener une vie saine et a accorder une attention particuliere a leur santé sont proposées de maniere
ponctuelle.

88 Téléchargeable  partir du site du CECLR : http://www.diversite.be.

ll y a également des statuts spécifiques pour certaines catégories, par exemple : les personnes
handicapées de moins de 15 ans bénéficient d’un statut particulier; la personne handicapée qui
bénéficie d’'un revenu issu d’une activité professionnelle sera inscrite sous un autre statut de titulaire lié
a l'activité professionnelle exercée.

70 Pour renforcer la sensibilisation et I'information en matiére de prévention du VIH/sida, différentes
initiatives ont été entreprises :

- Concernant la défense des personnes séropositives et malades du sida, le CECLR collabore depuis
des années avec |'organisation Sensoa (NL) et la Plate-forme Prévention Sida (FR) ainsi qu’avec les
centres de références VIH. Il participe notamment a la rédaction de brochures de sensibilisation
des personnes séropositives ou malades du sida sur leurs droits dans le cadre des législations anti-
discrimination.

- L'AWIPH a mis sur pied un groupe de réflexion sur le theme de la vie affective et sexuelle des
personnes handicapées et plus particulierement sur la problématique des maladies transmissibles
sexuellement et par le sang. Cette réflexion a permis I"élaboration d’un réseau et d’une charte
intitulée "la charte pour agir" disponible via internet: http://www.awiph.be/pdf/
AWIPH/projets_nationaux/charte_pour_agir/charte_pour_agir.pdf). Cette derniére a été signée
en 2002 par les trois Ministres compétents dans le domaine de la Santé et des Affaires sociales en
Communauté frangaise. Elle a pour but d'améliorer le bien-étre et la qualité de vie des personnes
handicapées en formulant des recommandations et proposant des actions dans le domaine de la
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vie affective et sexuelle. Dans le domaine de la santé mentale, ’AWIPH soutient également depuis
2009 sept cellules mobiles d’intervention (CMI) dont la mission est d’apporter un
accompagnement et un soutien humain aux équipes des milieux de vie qui en font la demande.
L'objectif est de maintenir ou de (ré)intégrer la personne qui présente une déficience mentale et
des troubles mentaux associés qui rendent son intégration difficile dans son milieu de vie dans des
conditions harmonieuses.
1 Cette loi se base notamment sur les principes établis dans la directive européenne 2000/78/CE
portant sur la création d'un cadre général en faveur de I'égalité de traitement en matiére d'emploi et de
travail. Elle fait partie d’'un cadre plus général qui vise a lutter contre I'ensemble des formes de
discriminations et qui s’est traduit par I'adoption ce méme 10 mai 2007, outre la loi précitée, la loi
tendant a lutter contre la discrimination entre les Hommes et les Femmes et la loi tendant a lutter
contre les discriminations et réprimant certaines actes inspirés par le racisme ou la xénophobie.
72 Celui-ci modifie I'arrété royal du 3 mai 1991 relatif a la mise en ceuvre des articles 47, 56septies et 63
des lois coordonnées sur les allocations familiales pour travailleurs salariés, et de I'article 96 de la loi du
29 décembre 1990 concernant les dispositions sociales.
73 Cet arrété prévoit notamment des primes de compensation, des interventions pour I'aménagement
des postes de travail, des primes pour les travailleurs indépendants, des stages de découverte, des
contrats d’adaptation professionnelle, des primes a l'intégration, des primes au tutorat et une
intervention dans les frais de déplacement au lieu du travail.
" La directive 2000/43/CE du Conseil du 29 juin 2000 relative a la mise en ceuvre du principe de I'égalité
de traitement entre les personnes sans distinction de race ou d'origine ethnique et la directive
2000/78/CE du Conseil du 27 novembre 2000 portant création d'un cadre général en faveur de I'égalité
de traitement en matiere d'emploi et de travail.
> Cela comprend entre autre (mais pas exclusivement) :
- la décision de licenciement;
- lafixation et I'application des conditions et des modalités du licenciement;
- lafixation et 'application de critéres lors de la sélection de licenciement;
- l'octroi et la fixation d'indemnités suite a la cessation de la relation professionnelle;
- les mesures qui sont prises suite a la cessation de la relation professionnelle.
78 Celle-ci a été modifiée par la convention collective de travail n® 85 bis du 27 février 2008.
Le régime des allocations aux personnes handicapées est un régime d'aide sociale, financé par I'Etat.
Pour cette raison, il est tenu compte, dans le calcul des allocations, des revenus de la personne
handicapée et de la personne avec laquelle elle forme un ménage, qui ne peuvent dépasser certains
plafonds. La personne handicapée et la personne avec laquelle elle forme un ménage doivent faire valoir
leurs droits aux prestations de sécurité sociale auxquelles elles auraient droit.
78 ’échelle suivant est utilisée :
- pas de difficultés, pas d'effort spécial, pas d'utilisation de moyens auxiliaires spéciaux: 0 point;
- difficultés limitées ou efforts supplémentaires limités ou usage limité de moyens auxiliaires
spéciaux: 1 point;
- difficultés importantes ou efforts supplémentaires importants ou usage important de moyens
auxiliaires spéciaux: 2 points;
- impossibilité sans 'aide d'une tierce personne, sans accueil dans un établissement approprié ou
sans environnement entierement adapté: 3 points.

Les personnes handicapées qui souhaitent faire reconnaitre leur handicap pour bénéficier de ces
mesures peuvent s'adresser au SPF Sécurité sociale, Direction générale personnes handicapées, qui
procédera a une évaluation de leur handicap et leur enverra une attestation le cas échéant. Certaines de
ces mesures sont appliquées automatiquement, grace a un échange de données entre la DG Personnes
handicapées et I'organisme concerné.

8 Les conditions et les modalités d’intervention, fixées dans le présent arrété, ont été établies a partir
du cadre de référence qu’offre la CIF (Classification Internationale du Fonctionnement, du Handicap et
de la Santé), élaborée par I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) en 2001.
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8 Ces carnets sont téléchargeables a partir du site du Centre http://www.diversite.be (rubrique
« publications »).

8 Décret n° 2006-555 du 17 mai 2006 relatif & I'accessibilité des établissements recevant du public, des
installations ouvertes au public et des batiments d’habitation.

® Via le décret du 5 mai 2006 portant reconnaissance du langage gestuel flamand.

8 Cette étude est réalisée par la Direction générale Statistique et information économique du SPF
Economie et elle s'inscrit dans le cadre des enquétes communautaires coordonnées par |'Office
statistique des Communautés européennes (Eurostat) et financées par la Commission européenne.

8 VRIND 2010: http://wwwd.vlaanderen.be/dar/svr/publicaties/Publicaties/vrind/vrind2010/2010-10-
28-vrind2010-volledig-blw.pdf.

8 Avec le Maroc, 'AWIPH a mis en ceuvre avec le Ministére du Développement social, de la Famille et
de la Solidarité du Maroc, un projet de coopération triennal 2009-2011 intitulé « Formation et
renforcement des compétences de professionnels impliqués dans I'intégration sociale et professionnelle
des personnes handicapées ».

8 Avec la Tunisie, 'AWIPH développe avec le Ministére des Affaires sociales, de la Solidarité et des
Tunisiens a I’Etranger, un projet de coopération triennal 2008-2010 intitulé « intégration des personnes
handicapées ».
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